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SEGUROS | SEGURO DE CASA HABITACION
Comportamiento General

e o SANCIONES c c B
Posicion Instituciones RECLAMACIONES' Supervision Clauzsulas Observaciones | Calificacion
(en funcidn a Detalle [ Detalle de Condusef Abusivas de Condusef | General por

la calificacion) Particulares * Producto

Total de Indice de : Monto de [3] Detalle {en proceso de eliminacion)
Reclamaciones Reclamacion Multa Promedio

Por cada 10 mil Riesgos Asegurados ($) Calificacion Calificacion
0-10 {0 - 10)

7 *INBUQBA 2 0.013 0 - 36 sn 13 8.23
BGUICE

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa
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Sanciones

Leyes Aplicables

Total de Sanciones Ley de Pruteccir_in y Defensza Ley para la T_ransparencia
al Usuario de y Ordenamiento de los
Servicios Financieros Servicios Financieros

Instituciones

Motivos Motivos
 Socores® [ Woro®) | Secows® [ Wonio(8)

[# lmaum] 6 0 : o :

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa
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Observaciones de CONDUSEF

# INBURSA
Seguros

Seguros Inbursa, 5_A., Grupo Financiero Inbursa

Producto Tipo Descripcion Estatus

CARATULA :?cm':ﬁ,l#:: yI;y;:g;m?eu:d;r;:ﬂpemiza; asegurade a consulfar coberfuras, Vigente
CARATULA No incluye namere de registro RECAS Vigente
CONDICIONES GEMERALES |Mo incluye namero de registiro RECAS Vigente
COMDICIONES GEMERALES |Mo contiene Ia Informacion respecto de la terminacién anticipada del contrato  |Vigente
COMDICIONES GEMERALES |Mo incluye tabla de porcentaje de devolucion de prima en Dafios Vigente
COMNDICIONES GEMERALES |Mo indica el deducible en la cobertura de robo y asalte con violencia Vigente
59%‘2; t‘:‘;gﬂ“‘" COMDICIONES GEMERALES |No indica el deducible en la cobertura de responsabilidad civil \iigente
PAGINA WEB Mo contiene la informacion que conste de ellas en el Burd Vigente
SOLICITUD 'r;.lii:iri.;;:rpura Ia leyenda de registro ante la Comision Macional de Seguros y Vigente
SOLICITUD Mo incluye leyenda para solicitudes en tipografia de 12 puntos y negritas Vigente
SOLICITUD Mo confiene leyenda sobre Exclusiones y Limitaciones Vigente
SOLICITUD Mo incluye nimero de registro RECAS Vigente
SOLICITUD Tiene una tipografia menor a 10 puntos Vigente

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa
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Reclamaciones en CONDUSEF

Principales FRusn e ecmenen

I Total de Indice de Resolucion Megativa en el pago de la Inconformidad con el tiempo para el pago de la Inconformidad con el monto de la
reclamaciones Reclamacion favorable indemnizacion indemnizacion indemnizacion

Por cada 10 mil
siniestros (%)

['ﬁ‘ INBURSBA] 2 0.013 333 1 - -
BGUINGE

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa
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Supervision de CONDUSEF

L L

Ano Eval .
Instituciones de & ge:?z?::?"
Evaluacion

[‘k INEUHBA] 2018 26
Seguios

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa
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