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DICTAMEN DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A la Asamblea General de Accionistas de
Sociedad Financiera Inbursa, S.A. de C.V.
Sociedad Financiera de Objeto Mdltiple
Entidad Requlada

Grupo Financiero Inbursa

Hemos auditado los estados financieros de Sociedad Financiera Inbursa, S.A. de C.V.,
Sociedad Financiera de Objeto Multiple, Entidad Requlada, Grupo Financiero Inbursa (la
Sociedad), los cuales consisten en los balances generales al 31 de diciembre de 2012 y 2011;
y los estados de resultados, de variaciones en el capital contable y de flujos de efectivo, que
les son relativos, por los afios terminados en esas fechas; asi como un resumen de las politicas
contables significativas y otras notas a los estados financieros.

Responsabilidad de la administracion sobre los estados financieros

La administracion es responsable de la preparacion y presentacién razonable de los estados
financieros, de conformidad con el marco normativo contable aplicable a las sociedades
financieras de objeto multiple requladas, emitido por la Comisién Nacional Bancaria y de
Valores, asi como del control interno que la administracidn considere necesario para permitir
la preparacidn de los estados financieros sin errores materiales, ya sea por fraude o error.

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinién sobre dichos estados financieros
basados en nuestras auditorias. Hemos realizado nuestras auditorias de acuerdo con las
Normas Internacionales de Auditoria. Estas normas requieren que cumplamos con
requerimientos de ética profesional y que la auditoria sea planeada y realizada de tal manera
que permita obtener una seguridad razonable de que los estados financieros se presentan sin
errores materiales.

Responsabilidad del auditor

Una auditoria incluye realizar procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los
importes y la informacion revelada en los estados financieros. Los procedimientos
seleccionados dependen del juicio profesional del auditor, incluyendo la evaluacion de los
riesgos de errores materiales en los estados financieros, causados ya sea por fraude o por
error. Al realizar las evaluaciones de riesgos, el auditor considera el control interno relevante
para la preparacion y presentacion razonable de los estados financieros, con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero no con el
propésito de expresar una opinién sobre la efectividad del control interno de la Sociedad. Una
auditoria también incluye la evaluacion de lo apropiado de las politicas contables utilizadas y Ia
razonabilidad de las estimaciones contables efectuadas por la administraciéon, asi como la
evaluacion de la presentacion general de los estados financieros en su conjunto.

Integrante de Ernst & Young Global Limited



Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada
para proporcionar una base para nuestra opinién de auditoria.

Opinidn

En nuestra opinion, los estados financieros de Sociedad Financiera Inbursa, S.A. de C.V.,
Sociedad Financiera de Objeto Mditiple, Entidad Regulada, Grupo Financiero Inbursa,
correspondientes a los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2012 y 2011, han sido
preparados, en todos los aspectos materiales, de conformidad con el marco normativo
contable aplicable a las sociedades financieras de objeto multiple reguladas, emitido por la
Comision Nacional Bancaria y de Valores.

Mancera, S.C.
Integrante de
Ernst & Young G

ejandro Baroccio Pompa

México, D.F.,
25 de febrero de 2013



SOCIEDAD FINANCIERA INBURSA, S.A.DEC.V.
Sociedad Financiera de Objeto Mdltiple
Entidad Regulada
Grupo Financiero Inbursa
Balances generales
Al 31 de diciembre de 2012 y 2011
(Cifras en millones de pesos)

(Notas 1y 2)

2012 2011 2012 2011
Activo Pasivo
Disponibilidades S 140 $ 11 Préstamos interbancarios y de otros
organismos (Nota 10e)
inversiones en valores De corto plazo $ 3,863 S 2,155
Titulos para negociar (Nota 4) 117 147 De largo plazo 1,072 1,379
4,935 3,534
Cartera de crédito vigente Otras cuentas por pagar
Créditos comerciales ) Impuestos a la utilidad por pagar (Nota 16a) 11 -
Actividad empresarial 0 comercia! 3,156 1,980
Entidades financieras 4 72 Acreedores diversos y otras
Créditos al consumo 2,394 1.828 cuentas por pagar (Nota 11) 430 352
5,554 3.880 Créditos diferidos y cobros anticipados 6 6
Cartera de crédito vencida Total pasivo 5,382 3,892
Créditos comerciales
Actividad empresarial 0 comercial 87 8 Capital contable (Nota 12)
Entidades gubernamentales 383 557 Capital contribuido
Créditos al consumo 75 84 Capital social 455 455
545 649
Total cartera de crédito (Nota 5) 6,099 4,529 Capital ganado
Menos: Estimacion preventiva Reservas de capital 63 36
para riesgos crediticios (Nota 6) ( 317) ( 262) Resultado de ejercicios anteriores 263 271
Cartera de crédito, neta 5,782 4,267 Resultado neto 270 269
Total capital contable 1,051 1,031
Otras cuentas por cobrar, neto (Nota 7) 131 161 Total pasivo y capital contable S 6433 $ 4,923
Inmuebles, mobiliario y equipo neto (Nota 8) 244 289
Impuestos a la utilidad diferidos, neto
(Nota 16¢) 9 35
Otros activos (Nota 9)
Cargos diferidos, pagos anticipados
e intangibles 10 13
Total activo $ 6,433 § 4,923
Cuentas de orden
2012 2011
Activos y pasivos contingentes S 3858 $ 471
Intereses devengados no cobrados derivados de cartera
vencida 111 155

Rentas devengadas no cobradas derivadas de operaciones
de arrendamiento operativo -
Otras cuentas de registro 9,799 7,333
S 10,268 S 7,966

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, el capital social fijo histérico asciende a $441.
Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.

Los presentes balances generales se formularon de conformidad con los criterios de contabilidad para sociedades financieras de objeto multiple reguladas,
emitidos por la Comisién Nacional Bancariafy de Valores con fundamento en lo dispuesto por los articulos 52 y 53 de la Ley General de Organizaciones y
Actividades Auxiliares del Crédito, deYobservlincia general y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrandose reflejadas las operagiones efectuadas
por la Sociedad hasta las fechas arribd mencipnadas, las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas practicas y a las disposiciones aplicagles.

Los presentes balances generales Tu bsy(!)\bados por el Consejo de Administracién, bajo la responsabilidad de los directivos que48s buscribi

Ul Refnal Pefia /
Director #8 Adsfinistracions Finanzas

A
§

Alejan llan Estrda Federico Loaiza Montafio
SubgirEctor de Control Inferno Director de Auditoria
http://www.inbursa.com.mx/RelrfReportes.asp

www.cnbv.gob.mx




SOCIEDAD FINANCIERA INBURSA, S.A. DEC.V.
Sociedad Financiera de Objeto Mdltiple
Entidad Regulada
Grupo Financiero Inbursa
Estados de resultados
Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2012 y 2011

(Cifras en millones de pesos)

(Notas 1y 2)

2012 2011

Ingresos por intereses (Nota 13) S 954 § 747
Ingresos por arrendamiento operativo (Nota 14) 112 158
Otros beneficios por arrendamiento 13 10
Gastos por intereses (Nota 15) 276 226
Depreciacion de bienes en arrendamiento operativo 70 99
Margen financiero 733 590
Estimacion preventiva para riesgos crediticios (Nota 6e) ( 273) ( 256)
Margen financiero ajustado por riesgos crediticios 460 334
Comisiones y tarifas cobradas 239 249
Comisiones y tarifas pagadas 124 95
Otros ingresos de la operacion 38 82
Gastos de administracion 215 227
Resultado de Ia operacion y antes del impuesto a fa utilidad 398 343
Impuestos a la utilidad causados (Nota 16a) 102 106
Impuestos a la utilidad diferido, neto (Nota 16b) 26 ( 32)

128 74
Resultado neto $ 270 $ 269

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.

Los presentes estados de resultados se formularon de conformidad con los criterios de contabilidad para sociedades financieras de
objeto miiltiple reguladas, emitidos por la Comisién Naciona! Bancaria y de Valores con fundamento en lo dispuesto por los articulos
52 y 53 de la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxitiares del Crédito, de observancia general y obligatoria, aplicados de
manera consistente, encontréandose reflejados todos los ingresos y egresos derivados de 1as operaciones efectuadas por la Sociedad
durante los periodos arriba mencionados, las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas practicas y a las disposiciones

aplicables. :

~a>

Los presentes estados de re
que los suscriben.

Javier F c;r;c/g:r}ada 1zquierdo
Dir General Director

http://www.inbursa.com.mx/Reln/Reportes.asp
www.cnbv.gob.mx

fueron aprobados por el Consejo de Administracién, bajo la responsabilidad de los directivos
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SOCIEDAD FINANCIERA INBURSA, S.A.DEC.V.
Sociedad Financiera de Objeto Multiple

Entidad Regulada

Grupo Financiero Inbursa

Estados de flujos de efectivo

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2012 y 2011

(Cifras en millones de pesos)

(Notas 1y 2)

Resultado neto

Ajustes por partidas que no implican flujo de efectivo:
Depreciaciones
Provisiones
Impuestos a la utitidad causados y diferidos

Actividades de operacién
Cambio en inversiones en valores
Cambio en cartera de crédito, neto
Cambio en otros activos operativos
Cambio en préstamos interbancarios y de otros organismos
Cambio en otros pasivos operativos
Cambios en impuesto a la utilidad
Flujos netos de efectivo de actividades de operacion

Actividades de inversion
Pago por la adquisicién de inmuebles, mobiliario y equipo e intangibles
Flujos netos de efectivo de actividades de inversién
Actividades de financiamiento
Pago de dividendos
Flujos netos de efectivo de actividades de financiamiento
Incremento neto de efectivo
Disponibilidades al inicio del periodo
Disponibilidades al finat del periodo

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.

2012 2011
S 270 269
70 99
13 8
128 74
481 450
30 115)
( 1,515) 1,143)
30 68)
1,401 675
65 83)
¢ 91) 32)
401 316)
L 22) 59
( 22) 59
( 250) -
( 250) -
129 257)
11 268
S 140 11

Los presentes estados de flujos de efectivo se formularon de conformidad con los criterios de contabilidad para sociedades
financieras de objeto multiple reguladas, emitidos por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores con fundamento en lo dispuesto
por los articulos 52 y 53 de la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito, de observancia general y
obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrdndose reflejadas todas las entradas de efectivo y salidas de efectivo
derivadas de las operaciones efectuadas por la Sociedad durante los periodos arriba mencionados, las cuales se realizaron y

valuaron con apego a sanas practicas y a las disposiciones aplicables.

Los presentes estados de flujbs-de-p
directivos que los } §

—= |
4
Javier Fon ida Izquierdo
Direc neral

Q\_T,,\}*/LL I

http://www.inbursa.cdm.mx/Reln/Reportes.asp
www.cnhbv.gob.mx

Director

RayReypal Pefia

e AdmjdistraciOn y Finanzas

on aprobados por el Consejo de Administracion, bajo (a responsaliilidad de los

-

\’ ederico Loaiza Montafo
Director de Auditoria



SOCIEDAD FINANCIERA INBURSA, S.A. DE C.V.
Sociedad Financiera de Objeto Multiple
Entidad Regulada
Grupo Financiero Inbursa

Notas a los estados financieros
Al 31 de diciembre de 2012 y 2011

(Cifras en millones de pesos excepto monedas extranjeras, y tipos de cambio)

1. Marco de operaciones

Sociedad Financiera Inbursa, S.A. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto Multiple, Entidad
Regulada, Grupo Financiero Inbursa (la Sociedad) es subsidiaria de Grupo Financiero Inbursa,
S.A.B. de C.V. (en adelante, el Grupo Financiero). La Sociedad opera como una sociedad
financiera de objeto multiple regulada, en términos del articulo 87-B de la Ley General de
Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito (LGOAAC). En este sentido, su objeto
social considera la realizaciéon de operaciones de crédito, arrendamiento y factoraje
financiero.

La Sociedad es una entidad afiliada de Banco Inbursa, S.A., Institucion de Banca Mdltiple,
Grupo Financiero Inbursa (Banco Inbursa), por este motivo, se considera una entidad regulada
y, consecuentemente, se encuentra sujeta a la supervisién y disposiciones emitidas por la
Comisién Nacional Bancaria y de Valores (la Comision o CNBV), la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico (SHCP) y Banco de México (Banxico).

La Sociedad también estd sujeta a las disposiciones en materia de prevencién de operaciones
con recursos de procedencia ilicita, emitidas por la SHCP.

La actividad preponderante de la Sociedad consiste en la celebracion de contratos de
arrendamiento financiero y puro sobre toda clase de bienes muebles e inmuebles, asi como el
otorgamiento de créditos al consumo revolventes dispuestos a través de tarjeta de crédito y
créditos a pequefias y medianas empresas.

Para la ejecucién de sus actividades, la Sociedad no cuenta con personal propio, por lo que
recibe servicios de personal operativo y administrativo de una compafiia afiliada (Nota 10c).

Los estados financieros y las notas correspondientes fueron aprobados por el Consejo de
Administracion el 21 de enero de 2013, bajo la responsabilidad de los funcionarios que los
suscriben, para su posterior aprobacién por parte de la Asamblea General de Accionistas, la
cual tiene la facultad de modificarlos. La fecha de emision definitiva es el 25 de febrero de
2013.

La CNBV, dentro de sus facultades legales de inspeccién y vigilancia, puede ordenar las
modificaciones o correcciones, que a su juicio considere necesarias, para la publicacién de los
estados financieros de las entidades gue regula.



2. Politicas y practicas contables
- Preparacion de estados financieros

Los estados financieros de la Sociedad son preparados conforme al marco normativo aplicable
para sociedades financieras de objeto mdultiple reguladas emitidas por la CNBV. Dicho marco
normativo establece que las entidades deben observar los lineamientos contables de las
Normas de Informacion Financiera Mexicanas (NIF), emitidas y adoptadas por el Consejo
Nacional de Normas de Informacion Financiera, A.C. (CINIF), y demas disposiciones del marco
normativo de informacion financiera emitidas por la CNBV que resultan de aplicacion.

La normativa de la CNBV a que se refiere el parrafo anterior, es aplicable a nivel de normas de
reconocimiento, valuacién, presentacion y revelacion, aplicables a rubros especificos dentro
de los estados financieros.

Las politicas y précticas contables mds importantes aplicadas por la administracion de la
Sociedad en la preparacion de sus estados financieros se describen a continuacién:

a) Presentacion de los estados financieros

Las disposiciones de la CNBV, relativas a la emision de los estados financieros, establecen que
las cifras deben presentarse en millones de pesos. Consecuentemente, en algunos rubros de
los estados financieros, los registros contables de la Sociedad muestran partidas con saldos
menores a la unidad (un millén de pesos), motivo por el cual no se presentan en dichos rubros.

Algunas cifras del ejercicio de 2011, fueron reclasificadas para efectos de comparacion con el
ejercicio 2012, dichas reclasificaciones no tienen un efecto significativo considerando los
estados financieros en su conjunto.

b) Estimaciones y supuestos en las cuentas significativas

La preparacién de los estados financieros de la Sociedad requiere que la administracion
realice juicios, estimaciones y supuestos que afectan el valor de algunos rubros de los estados
financieros. La incertidumbre sobre estos supuestos y estimaciones podria originar un ajuste
material al valor en libros de los activos o pasivos en periodos futuros. La Sociedad basé
estos supuestos y estimaciones sobre parédmetros disponibles a la fecha de preparacion de los
estados financieros. Las circunstancias y supuestos existentes, podrian modificarse debido a
cambios o circunstancias mds alld del control de la Sociedad. Tales cambios son reconocidos
en los supuestos cuando ocurren.



Los supuestos claves utilizados y otras fuentes de estimaciones con incertidumbre a la fecha
de los estados financieros, que tienen un riesgo significativo de originar un ajuste material al
valor en libros de los activos y pasivos, se describen a continuacion.

o Estimaciones preventivas para riesgos crediticios

La Sociedad revisa de forma individual los créditos comerciales otorgados con saldo superior a
cuatro millones de UDIs con la finalidad de determinar su estimacién preventiva para riesgos
crediticios. En dicho proceso, la administracion de la Sociedad requiere de su juicio para
analizar factores cuantitativos y cualitativos del acreditado y por el tipo de crédito,
analizandose los riesgos pais, industria, financiero y de experiencia de pago. La evaluacion de
dichos factores puede diferir de los resultados reales, dando como resultado cambios a la
estimacion preventiva en ejercicios futuros.

e Activos por impuesto a la utilidad diferido

Los activos por impuesto a la utilidad diferido y otras partidas, se evalian periédicamente,
creando en su caso una estimacion sobre aquellos montos por los que no existe una alta
probabilidad de recuperacién, con base en las utilidades fiscales futuras que se esperan
generar. El juicio es requerido para determinar la estimacién de los activos por impuesto a la
utilidad diferido que puede reconocerse, basado en la probabilidad sobre la generacién de
utilidades y planeaciones fiscales futuras.

¢) Reconocimiento de los efectos de la inflacién en la informacién financiera

Durante 2012 y 2011, la Sociedad operé en un entorno no inflacionario en los términos de la
NIF B-10, en virtud de que la inflacion acumulada en los ultimos tres ejercicios, no excedié del
26%. De acuerdo a lo anterior, la Sociedad suspendid el reconocimiento de los efectos de la
inflacién en su informacién financiera, a partir del 1 de enero de 2008 y consecuentemente,
solo las partidas no monetarias incluidas en los balances generales provenientes de periodos
anteriores al 31 de diciembre de 2007, reconocen los efectos inflacionarios desde la fecha de
adquisicién, aportacion o reconocimiento inicial hasta esa fecha; tales partidas son:
inmuebles, mobiliario y equipo, intangibles, capital social, reserva legal y resultados de
ejercicios anteriores.

d) Operaciones en moneda extranjera

Las operaciones celebradas se registran en la moneda en que se pactan. Para efectos de
presentacion de la informacion financiera, los saldos de los activos y pasivos denominados en
monedas extranjeras se valorizan en moneda nacional utilizando el tipo de cambio publicado
por Banxico el dia habil bancario posterior a la fecha de los estados financieros. Los efectos de
las variaciones en los tipos de cambio en estas partidas afectan los resultados del ejercicio,
como resultado cambiario en el Margen financiero si derivan de partidas relacionadas con la
operacion y en el Resultado por intermediacién, en funcién a la naturaleza de la partida de
origen.



e) Disponibilidades

Las disponibilidades estan representadas principalmente por depésitos bancarios e
inversiones en instrumentos de alta liquidez, con vencimientos no mayores a 90 dias y se
presentan a su costo de adquisicién, adicionando los intereses devengados no pagados a la
fecha del balance general, importe similar a su valor de mercado.

f) Inversiones en valores- titulos para negociar

Son aquellos valores que se adquieren con la intencién de enajenarlos, obteniendo ganancias
derivadas de sus rendimientos y/o de las fluctuaciones en sus precios. Se registran
inicialmente a su costo de adquisicion, el cual, en el caso de los instrumentos de deuda, se
adiciona por los rendimientos determinados conforme al método de interés efectivo,
reconociendo su efecto en el estado de resultados en el rubro Ingresos por intereses. La
valuacién se realiza a su valor razonable y su efecto se registra en el estado de resultados en
el rubro Resultado por intermediacién.

g) Cartera de crédito
- Operaciones de arrendamiento
Clasificacion de operaciones de arrendamiento

La Sociedad clasifica los contratos de arrendamiento de bienes como operativos y
capitalizables. Los arrendamientos son reconocidos como capitalizables si el contrato implica
una transferencia de los riesgos y beneficios del arrendador al arrendatario; en caso
contrario, se consideran operativos. En este sentido, se considera que existe transferencia de
riesgos y beneficios, si a la fecha de inicio del arrendamiento se da cualquiera de los supuestos
que se detallan a continuacién:

e El contrato de arrendamiento transfiere al arrendatario la propiedad del bien arrendado al
término del arrendamiento.

e El contrato de arrendamiento contiene una opcién a compra a precio reducido.
El periodo del arrendamiento es sustancialmente igual que la vida atil remanente del bien
arrendado.

e El valor presente de los pagos minimos es sustancialmente igual que el valor de mercado
del bien arrendado o valor de desecho, que el arrendador conserve en su beneficio.

e El arrendatario puede cancelar el contrato de arrendamiento y las pérdidas asociadas con
la cancelacion serdn cubiertas por éste.

 Las utilidades o pérdidas derivadas de las fluctuaciones en el valor residual recaen sobre el

arrendatario, o



e El arrendatario tiene la posibilidad de prorrogar el arrendamiento por un segundo periodo
con una renta substancialmente menor a la de mercado.

Para la aplicacion de los requisitos anteriores, se entiende que:

e El periodo de arrendamiento es sustancialmente igual a la vida atil remanente del bien
arrendado, si el contrato de arrendamiento cubre al menos el 75% de la vida util del mismo.

e El valor presente de los pagos minimos es sustancialmente igual al valor de mercado del
bien arrendado, si constituye al menos un 90% del valor de este ultimo.

e Los pagos minimos consisten en aquellos pagos que estd obligado a hacer o que puede ser
requerido a hacer el arrendatario en relacién con la propiedad rentada, mas Ia garantia de
un tercero no relacionado con la Sociedad, del valor residual o de pagos de rentas mas alla
del término del contrato de arrendamiento.

La clasificacion de los arrendamientos con base en las politicas descritas anteriormente,
genera diferencias tanto en la forma legal en que se encuentran contratadas las operaciones,
como en los criterios de su clasificacion para efectos fiscales. Esta situacion tiene sus efectos
en el reconocimiento de estimaciones preventivas para riesgos crediticios y de impuestos
diferidos.

Arrendamientos capitalizables

Las operaciones de arrendamiento capitalizable se registran como un financiamiento directo,
considerando como cartera de crédito el total de las rentas pactadas en los contratos
respectivos. El ingreso financiero de estas operaciones es el equivalente a la diferencia entre
el valor de las rentas y el costo de los bienes arrendados, el cual se registra en resultados
conforme se devenga. La opcidén de compra a precio reducido de los contratos de
arrendamiento capitalizable se reconoce como un ingreso en la fecha en que se cobra o como
un ingreso amortizable durante el plazo remanente del contrato, en el momento de que el
arrendatario se obligue a adoptar dicha opcién. Para efectos de presentacion, el saldo de la
cartera corresponde al saldo insoluto del crédito otorgado adicionado con los intereses
devengados no cobrados.

La Sociedad reconoce los ingresos por intereses conforme se devengan, cancelando el crédito
diferido previamente reconocido (carga financiera). Cuando la cartera de crédito se considera
vencida se suspende el reconocimiento de los intereses.

Los costos y gastos asociados con el otorgamiento inicial del crédito por operaciones de
arrendamiento capitalizable se registran como un cargo diferido en la fecha de inicio del
contrato, el cual se amortiza en resultados, dentro del Margen financiero, conforme se
reconoce el ingreso financiero de los contratos respectivos.



Arrendamiento operativo

Las rentas pactadas en los contratos operativos se reconocen conforme se devengan. Los
costos y gastos asociados con el otorgamiento del arrendamiento se reconocen como un
cargo diferido, el cual se amortiza en resultados, dentro del Margen financiero, conforme se
reconoce el ingreso por rentas de los contratos respectivos.

Las comisiones cobradas por la apertura de contratos de arrendamiento (otorgamiento inicial)
se reconocen en resultados durante el plazo del convenio que les dio origen. Las comisiones
cobradas, distintas a las de apertura, se reconocen en resultados en el momento que se
generan.

Los depdsitos en garantia efectuados por los clientes, derivados de los contratos de
arrendamiento capitalizable y operativo, son registrados en el rubro Acreedores diversos y
otras cuentas por pagar y se aplican conforme se haya establecido en el contrato.

Derivados implicitos

Debido a que la moneda funcional de la Sociedad es el peso mexicano, los contratos de
arrendamiento operativo denominados en moneda extranjera (délares americanos) generan
derivados implicitos por el riesgo en tipos de cambio, los cuales se miden y se reconocen a su
valor razonable, con base en la aplicacion de tipos de cambio forward sobre los flujos de
efectivo proyectados de esas operaciones.

Los derivados implicitos se presentan en el balance general conjuntamente con el contrato
anfitrion, es decir, en el rubro Cartera de crédito. Los cambios en el valor razonable se
reconocen en el estado de resultados formando parte del Margen financiero.

- Registro de la cartera de crédito

La cartera de crédito dispuesta a través de tarjeta de crédito, se registra con base en los
consumos efectuados por los tarjetahabientes en establecimientos afiliados o por
disposiciones de efectivo realizadas en cajeros automaticos. Los intereses se cobran con base
en los saldos promedio mensuales que presentan las lineas de crédito hasta la fecha de
facturacion o corte.

Los intereses correspondientes a las operaciones de tarjeta de crédito vigentes se reconocen
en resultados conforme se devengan, independientemente de su exigibilidad; la acumulacién
de intereses se suspende en el momento en que los créditos se traspasan a cartera vencida.

Los intereses ordinarios de tarjeta de crédito no cobrados clasificados en cartera vencida son
reservados en su totalidad.



Las comisiones cobradas en el otorgamiento inicial de los créditos comerciales y de consumo
se reconocen en resultados de manera diferida, en funcién del plazo del financiamiento
otorgado. Las cuotas cobradas por anualidad de tarjetas de crédito revolventes se amortizan
en resultados en un plazo de doce meses.

Los costos incrementales incurridos en el otorgamiento de créditos comerciales y de
consumos se amortizan en resultados, en funcién de los plazos en que se amortizan las
comisiones cobradas relacionadas con los activos generados.

Cartera de crédito vencida

Cuando las amortizaciones de los créditos comerciales y arrendamientos financieros no se
reciben en la fecha de su vencimiento de acuerdo con el contrato respectivo, el saldo insoluto
se traspasa a cartera vencida. Este traspaso se realiza bajo los siguientes supuestos:

e Cuando se tiene conocimiento de que el acreditado es declarado en concurso mercantil,
conforme a la Ley de Concursos Mercantiles.

e Cuando las amortizaciones no hayan sido liquidadas en su totalidad en los términos
contratados originalmente, si los adeudos consisten en operaciones con pagos periddicos y
presentan 90 o mas dias de vencidos.

El reconocimiento de los intereses devengados se suspende cuando los arrendamientos
financieros son considerados como vencidos y se reconocen en ingresos cuando se cobran. El
devengamiento de intereses de la cartera vencida se controla en cuentas de orden. Los
intereses ordinarios no cobrados clasificados en cartera vencida no son objeto del proceso de
calificacién de riesgo crediticio, ya que son reservados en su totalidad.

En el caso de operaciones de arrendamiento operativo, se reconoce como vencido el importe
de la amortizacién que no haya sido liquidada en su totalidad a los 30 dias naturales de
incumplimiento. También, se suspende la acumulacién de las rentas devengadas no cobradas
cuando el arrendamiento presenta tres rentas vencidas conforme al esquema de pagos. En
tanto la operacién se mantenga en cartera vencida, el control de las rentas que se devengan
se lleva en cuentas de orden.

Cuando las amortizaciones de los créditos comerciales y de consumo, o de los intereses que
devengan, no se reciben en la fecha de su vencimiento de acuerdo al esquema de pagos, el
total del principal e intereses se traspasa a cartera vencida. En el caso de créditos al consumo
revolventes, cuando éstos presentan dos periodos mensuales de facturacion, o en su caso, 60
0 mas dias de vencidos.

Los créditos comerciales y de arrendamiento vencidos son traspasados a la cartera de crédito
vigente si existe evidencia de pago sostenido, la cual consiste en el cumplimiento de pago del
acreditado sin retraso, por el monto total exigible de capital e intereses, como minimo de tres
amortizaciones consecutivas del esquema de pagos del crédito.



h) Estimacion preventiva para riesgos crediticios

La creacién de la estimacion preventiva para riesgos crediticios implica la realizacién de un
estudio que determine la viabilidad de pago del deudor. Dicha estimacién es calculada
trimestralmente, mediante la aplicacién de las reglas de calificacién establecidas en las
disposiciones de cardcter general aplicables a las instituciones de crédito.

La metodologia para créditos comerciales (incluye arrendamiento financieros) establece la
evaluacién, entre otros aspectos, de la calidad crediticia del deudor y los saldos insolutos de la
cartera de acuerdo al tipo de crédito, en relacidn con el valor de los bienes en arrendamiento y
otras garantias. Los saldos por deudor se califican de acuerdo a lo siguiente:

e Aquellos con un saldo superior a cuatro millones de UDIs a la fecha de calificacion, se
evalGian con base en factores cuantitativos y cualitativos del acreditado y por el tipo de
crédito, analizandose los riesgos pais, industria, financiero y de experiencia de pago.

e Los créditos restantes (menores a cuatro millones de UDIs), se califican con base en la
estratificacion de las amortizaciones vencidas, asignandose un grado de riesgo vy
porcentaje de reserva especifico.

Las reglas de calificacién de cartera requieren la consideracién de la totalidad de los créditos
otorgados a un mismo deudor.

Para efectos de la calificacion de la cartera, la Sociedad considera la totalidad del saldo
insoluto de los créditos cuando los contratos de arrendamiento se clasifican como
capitalizables. En el caso particular en que los arrendamientos se clasifiquen como
capitalizables debido a que los pagos minimos incluyen garantias sobre el valor residual
contratadas con un tercero no relacionado, la calificacion se realiza sobre el contrato de
arrendamiento, tomando en consideracion las rentas devengadas no pagadas a la fecha de
calificacion.

En el caso de los créditos al consumo revolventes dispuestos a través de tarjeta de crédito, la
estimacion preventiva para riesgos crediticios se calcula con base en la aplicacion individual
de una férmula que considera componentes de pérdida esperada, asi como variables de
vencimientos en los udltimos seis meses previos a la calificacién y vencimientos acumulados a

la fecha de calculo.

Los aumentos o disminuciones de la estimacidon preventiva para riesgos crediticios, como
resultado del proceso de calificacion, se registran en resultados ajustando el Margen
financiero. En el caso de que las disminuciones excedan el monto registrado en el Margen
financiero, el excedente se reconoce en el rubro Otros ingresos de la operacion.



Los castigos de créditos se aplican contra la estimacién y se efectian cuando existe evidencia
suficiente de que los financiamientos no serdn recuperables. La recuperacion de créditos
previamente castigados se reconoce acreditando el resultado del ejercicio.

i) Inmuebles, mobiliario y equipo

Los bienes sujetos a operaciones de arrendamiento operativo se registran en el activo fijo a su
costo de adquisicién. La depreciacion se calcula sobre el valor del bien, disminuido del valor
residual, utilizando el método de linea recta durante el plazo establecido en los contratos
correspondientes.

j) Préstamos interbancarios y de otros organismos

La Sociedad obtiene financiamientos a través de préstamos bancarios, los cuales se
reconocen por el valor contractual de la obligacién y se adicionan de los intereses por pagar
conforme se devengan, con base en la tasa de interés pactada. La mayor parte de estas
operaciones son realizadas con partes relacionadas, las cuales se pactan a precios de
mercado.

k) Pasivos, provisiones, activos y pasivos contingentes

Los pasivos por provisiones se reconocen cuando: (i) existe una obligacién presente (legal o
asumida) como resultado de un evento pasado, (ii) es probable que se requiera la salida de
recursos econémicos como medio para liquidar dicha obligacion v, (iii) la obligacién pueda ser
estimada razonablemente.

La Sociedad registra activos y/o pasivos contingentes solamente cuando existe una alta
probabilidad de entrada y/o salida de recursos, respectivamente.

) Impuesto a la utilidad

El impuesto causado se determina conforme a las disposiciones fiscales vigentes. Este
impuesto representa un pasivo a plazo menor de un afo; cuando los anticipos realizados
exceden el impuesto determinado del ejercicio, dicho exceso constituye una cuenta por
cobrar.

El impuesto diferido se determina bajo el método de activos y pasivos, aplicando la tasa del
impuesto sobre la renta (ISR), o bien, del impuesto empresarial a tasa unica (IETU), sobre las
diferencias que resulten de la comparacién de los valores contables y fiscales, pérdidas y
créditos fiscales. Los activos por impuestos diferidos se evaltian periédicamente, creando en
su caso una estimacién sobre aquellos montos por los que no existe una alta probabilidad de
recuperacion.

En la determinacidn y registro de impuesto diferidos, la Sociedad aplica la INIF 8 “Efectos del
Impuesto Empresarial a Tasa Unica (IETU)", la cual requiere que, para la evaluacion,
determinacion y registro de impuestos diferidos, se realice con base en estimaciones y
proyecciones del impuesto sobre la utilidad que se causard en los préximos ejercicios.
La Sociedad fue clasificada como esencialmente causante de ISR.
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m) Utilidad integral

La utilidad integral de la Sociedad esta representada por el resultado neto del ejercicio mas
aquellas partidas cuyo efecto se refleja directamente en el capital contable y no constituyen
aportaciones, reducciones y distribuciones de capital. Por los afnos terminados el 31 de
diciembre de 2012 y 2011, el resultado del ejercicio es igual a la utilidad integral, debido a
que no se registraron partidas directamente en el capital contable.

n) Cuentas de orden

La Sociedad controla en cuentas de orden las rentas por devengar de los contratos de
arrendamiento puro, las rentas devengadas no cobradas de contratos vencidos y los valores
residuales de los activos arrendados (rubro Activos y Pasivos contingentes). También, en este
concepto (rubro Otras cuentas de registro) se incluye, entre otros conceptos, el monto de las
lineas de crédito otorgadas en créditos al consumo revolventes dispuestos a través de tarjeta
de crédito.

0) Nuevos pronunciamientos contables
Aplicables al ejercicio 2012

A continuacién se comenta lo mds relevante de los pronunciamientos que entraron en vigor
para el ejercicio de 2012, aplicables a la Sociedad:

Mejoras a las NIF

El CINIF emite Mejoras a las NIF como parte de su proceso de actualizacion de las NIF, la
cuales ademas de mejorar ciertos aspectos de las NIF, eliminan algunas diferencias con las
Normas Internacionales de Informaciéon Financiera. Las Mejoras a las NIF incluyen dos
secciones: (i) modificaciones a ciertas NIF, que generan cambios contables en valuacion,
presentacion o revelacién en los estados financieros de las compaiiias, las cuales entraron en
vigor el 1 de enero de 2012; y (ii) modificaciones a ciertas NIF por precisiones en las mismas,
para propositos de claridad y mejor entendimiento y que no generan cambios contables.

Las modificaciones que generan cambios contables en valuacién, presentacién o revelacion en
los estados financieros son las siguientes: a) la entidad debe revelar los supuestos clave
utilizados al cierre del periodo contable, en la determinacién de las estimaciones contables
que implican incertidumbre con un riesgo relevante de ocasionar ajustes importantes en el
valor en libros de los activos o pasivos dentro del periodo contable siguiente, b) las entidades
deben revelar la utilidad por accién diluida independientemente de haber generado utilidad o
pérdida por operaciones continuas, ¢) el efectivo y equivalentes de efectivo, deben
presentarse en el activo a corto plazo a menos que su utilizacién esté restringida en un plazo
mayor a doce meses siguientes a la fecha del estado de situacién financiera, d) los activos se
pueden clasificar como destinados para ser vendidos en sus condiciones actuales y no tienen
que estar en desuso, €) no se permite la reversion del deterioro del crédito mercantil.
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La adopcién de estas mejoras a las NIF no tuvo efectos importantes en los estados financieros
de la Sociedad.

Aplicables al ejercicio de 2013

A continuacion se comenta lo mas relevante de los pronunciamientos que entran en vigor para
los ejercicios que inicien el 1 de enero de 2013, aplicables a la Sociedad:

Mejoras a las NIF

Las modificaciones que generan cambios contables en valuacién, presentacion o revelacion en
los estados financieros son las siguientes: a) los gastos de emisiéon deben presentarse como
una reduccion del pasivo correspondiente y deben aplicarse a resultados con base en el
método de interés efectivo considerando el periodo en que las obligaciones estdn en
circulacién (modificaciones a la NIF “C-5, Pagos anticipados”, asi como a los boletines “C-9,
Pasivo, provisiones, activos y pasivos contingentes y compromisos” y “C-12 Instrumentos
financieros con caracteristicas de pasivo, de capital o de ambos”), b) el impuesto a la utilidad
causado y diferido debe presentarse y clasificarse junto con la transaccion o suceso del cual
surgen, por lo que el impuesto causado que se reconozca fuera de los resultados del periodo,
debe presentarse ya sea en otros resultados integrales o directamente en el rubro de capital
contable (NIF “D-4, Impuesto a la utilidad™) y c) los costos directos iniciales incurridos por el
arrendador, directamente asociados con la negociaciéon y consumacion del arrendamiento
deben diferirse durante este periodo y aplicarse a resultados en proporcién al reconocimiento
del ingreso o gasto relativo (Boletin “D-5, Arrendamientos").

La administracién de la Sociedad esta en proceso de analizar los efectos que tendra en la
mejoras antes descritas en su informacién financiera.
3. Posiciéon en moneda extranjera

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, la posicion en dblares americanos se analiza como sigue:

2012 2011
Activos us 83,645,652 US 81,309,540
Pasivos 88,966,657 94,889,168
Posicion (corta) US ( 5,321,005) US ( 13,579,628)
Posicion valorizada en moneda nacional S ( 69) $ ( 189)

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, el délar americano fue equivalente a $12.9658 pesos y
$13.9476 pesos, respectivamente, de acuerdo al tipo de cambio para solventar obligaciones
denominadas en moneda extranjera determinado por Banxico. A la fecha de emision de los
presentes estados financieros (25 de febrero de 2013), el tipo de cambio es de $12.7699 por
délar americano.
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4. Inversiones en valores (titulos para negociar)
Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, la Sociedad mantiene inversiones en pagarés bancarios,
cuyo valor razonable asciende a $117 y $147, respectivamente. Los plazos promedios de las

inversiones en pagarés bancarios durante los ejercicios de 2012 y 2011, en general fueron de
un dia habil.

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, los intereses devengados y el ajuste por valuacién a valor
razonable de las inversiones son inferiores a un millén de pesos.

Por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2012 y 2011, los rendimientos generados
por las inversiones en valores ascienden a $6 y $4, respectivamente (Nota 13).

5. Cartera de créditos

a) Integracion por tipo de cartera

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, la cartera de crédito por tipo de financiamiento se integra
como sigue:

2012 2011
Concepto Vigente Vencida Total Vigente Vencida Total

Arrendamientos financieros $ 1,029 $ 398 $ 1,427 $ 135 $ 557 $ 1,907
Carga financiera por devengar ( 220) R ¢ 220) ( 327) - ( 327)
Créditos simples 2,347 72 2,419 1,015 8 1,023
3,156 470 3,626 2,038 565 2,603

Arrendamientos operativos 4 - 4 9 1 10
Derivados implicitos (1) - - - 5 - 5
4 - 4 14 1 15

Créditos al consumo revolventes 2,145 71 2,216 1,828 83 1911
Créditos personales 249 4 253 - - -
2,398 75 2,473 1,842 84 1,926

$ 5554 $ 545 $ 6,099 $ 3880 S 649 $ 4,529

(1) Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, los derivados implicitos corresponden a la valuacion a
valor razonable de los efectos de tipo de cambio que generan algunos arrendamientos
operativos, cuyas rentas se encuentran pactadas en délares americanos.

Los contratos de arrendamiento (capitalizables y operativos) estan celebrados con personas
morales en su totalidad.
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Por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2012 y 2011, los ingresos generados por
las operaciones de arrendamiento financiero y operativo, asi como de los créditos al consumo
y crédito a pequefias y medianas empresas, se analizan como sigue:

2012 2011
Arrendamientos financieros (Nota 13) $ 152 $ 161
Ingresos por cartera comercial (Nota 13) 267 49
Ingresos por intereses de cartera consumo (Nota 13) 496 513
Ingresos por rentas (arrendamientos operativos) (Nota 14) 117 156
$ 1,032 § 879

b) Integracién de cartera por moneda

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, el andlisis de la cartera de crédito por moneda es el
siguiente:

2012 2011
Délares Délares
Moneda americanos Moneda americanos
nacional valorizados Total nacional  valorizados Total
Cartera de crédito vigente:
Arrendamientos financieros  $ 74 S 735 $ 809 §$ 193 § 830 $ 1,023
Arrendamientos operativos 4 - 4 5 4 9
Cartera comercial simples 2,347 - 2,347 1,015 - 1,015
Créditos al consumo 2,145 - 2,145 1,828 - 1,828
Derivados implicitos - - - - - -
Créditos personales 249 - 249 - 5 5
4,819 735 5,554 3,041 839 3,880
Cartera de crédito vencida:
Arrendamientos financieros 398 - 398 557 - 557
Arrendamientos operativos i - 1 1 - 1
Cartera comercial simples 71 - 71 7 - 7
Créditos al consumo 71 - 71 84 - 84
Créditos personales 4 - 4 - -
545 - 545 649 - 649

$ 5364 $ 735 § 6,099 § 3,690 $ 839 $ 4,529
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¢) Pagos minimos (arrendamiento financiero)

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, los pagos minimos pactados a cargo de clientes con
contratos celebrados de arrendamiento financiero de cartera vigente por los siguientes cinco
afios, excluyendo la carga financiera, se muestran a continuacién (las cifras que se presentan
en délares americanos estdn valorizadas con el tipo de cambio de cierre de cada afo):

2012 2011
Doélares Dolares

Moneda americanos Moneda americanos

Afo nacional valorizados nacional valorizados
2012 S 77 S 170
2013 S 29 S 188 69 169
2014 28 188 30 169
2015 17 188 17 169
2016 - 156 - 140
2017 - 15 - 13
S 74 S 735 S 193 S 830

d) Rentas por cobrar (arrendamiento operativo)

El andlisis de las rentas futuras por cobrar sobre los contratos de arrendamiento operativo, se
presentan a continuacion (las cifras que se presentan en délares americanos estan valorizadas
con el tipo de cambio de cierre de cada afo):

2012 2011
Délares Délares

Moneda americanos Moneda americanos

Afo nacional valorizados nacional valorizados
2012 S 78 S 41
2013 $ 54 $ 1 58 1
2014 40 - 46 -
2015 25 - 22 -
2016 4 - - -
2017 - - - -
S 123§ 1 S 204 S 42

e) Anadlisis de concentracion de riesgo
- Por sector econémico

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, en forma agregada, el andlisis de los porcentajes de
concentracién de riesgo por sector econémico se muestra a continuacion:

2012 2011
Porcentaje de Porcentaje de
Monto concentracion Monto concentracion
Privado (empresas y particulares) $ 3,631 60% S 2,617 58%
Consumo (personas fisicas) 2,468 40% 1,912 42%
S 6,099 100% S 4,529 100%
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Por region

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, el andlisis de concentracién de la cartera de crédito por
region, en forma agregada, es la siguiente:

2012 2011
Porcentaje de Porcentaje de
Zona Importe concentracion Importe concentracion
Centro $ 4,104 67% S 3,488 77%
Norte 1,354 22% 679 15%
Sur : 641 11% 362 8%
$ 6,099 100% $ 4,529 100%

En la Nota 18 se describen las principales politicas de la Sociedad para la administracion de
riesgos.

f) Limites para financiamientos

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, el monto maximo de financiamiento a cargo de los tres
principales acreditados ascendié a $13 y $20, lo que representa el 1.20% y el 1.94% del
capital bdsico de la Sociedad, computado al cierre de diciembre de 2012 y 2011,
respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, la Sociedad no presenta financiamientos cuya
responsabilidad en riesgo rebasen el 10% del capital basico.

g) Analisis del entorno econdémico (cartera emproblemada)

La cartera crediticia emproblemada incluye principalmente los créditos calificados con riesgo
Dy E. Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, esta cartera se integra como sigue:

2012 2011
Comercial:
Arrendamiento operativo S 7
Créditos comerciales $ 61 8
Consumo 43 56
$ 104 S 71

En la Nota 18, se describen las principales politicas de la Sociedad para la determinacion de la
cartera emproblemada.
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h) Cartera de crédito vencida
- Antigliedad

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, la cartera vencida de acuerdo con su antigliedad se
clasifica de la siguiente forma:

2012
Comercial
Arrendamientos Créditos

Capitalizable simples Consumo Total

De 1 a 180 dias $ 398 §$ 55 $ 71 $ 524

De 180 a 360 dias - 17 4 21

$ 398 S 72 $ 75 $ 545

2011
Comercial
Arrendamientos Créditos
Capitalizable Operativo simples Consumo Total

De 1 a 180 dias $ 557 S - $ - S 84 $ 641
De 180 a 360 dias - - 7 - 7
Mayor a un afio - 1 - - 1
$ 557 $ 1 $ 7 S 84 $ 649

- Movimientos

Por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2012 y 2011, los movimientos que
presentd la cartera de crédito vencida se analizan como sigue:

2012 2011
Saldo inicial S 649 S 179
Mas (menos):
Traspasos de cartera vigente a vencida 4,399 3,243
Traspasos de cartera vencida a vigente ( 4,503) ( 2,773)
Saldo final $ 545 S 649

i) Cartera de crédito reestructurada o renovada

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, la Sociedad no mantiene créditos reestructurados o
renovados.
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6. Estimacion preventiva para riesgos crediticios

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, la estimacién preventiva para riesgos crediticios por tipo
de crédito se integra de la siguiente manera:

2012 2011
Arrendamientos capitalizables (a) $ 8 S 16
Arrendamientos operativos (b) - 7
Créditos simples (c) 78 13
Créditos al consumo revolventes (d) 231 226
$ 317 $ 262

a) Cartera de crédito - Arrendamientos capitalizables

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, el saldo de las estimaciones preventivas para riesgos
crediticios de arrendamiento capitalizable se analiza como sigue:

2012 2011
Monto de Importe de la Monto de Importe de la
Riesgo responsabilidades estimacion Responsabilidades  estimacién

Al $ - S - S 2 S -

A2 - - : 2 -

Bl 1 - - -

B2 - - 5 2

B3 37 7 73 14

Cc2 1 1 - -
Cartera calificada $ 39 §$ 8 S 82 $ 16

b) Cartera de crédito - Arrendamientos operativos

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, el saldo de las estimaciones preventivas para riesgos
crediticios de arrendamiento operativo se analiza como sigue:

2012 2011
Monto de Importe de la Monto de Importe de la
Riesgo responsabilidades estimacién responsabilidades  estimacion
Al $ 4 S - S 3 5 -
Bl 4 - - -
E - - 7 7
Cartera calificada $ 8 § - S 10 §$ 7
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¢) Cartera de crédito - Simples

Al 31 de diciembre de 2012, el saldo de las estimaciones preventivas para riesgos crediticios
de créditos simples se analiza como sigue:

2012 2011

Monto de Importe de la Monto de Importe de la

Riesgo responsabilidades  estimacion responsabilidades estimacién
Al S 2,430 S 11 S 1,013 § 5
B2 98 5 1 -
B3 42 6 - -
c2 29 11 - -
D 42 28 - -
E 19 17 8 8
Cartera calificada $ 2,660 $ 78 S 1,022 S 13

d) Cartera de crédito - Consumo

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, el saldo de las estimaciones preventivas para riesgos
crediticios de cartera de consumo se analiza como sigue:

2012 2011
Monto de Importe de la Monto de Importe de la

Riesgo responsabilidades  estimacion responsabilidades  estimacidén

A $ 151§ 2 S 103 S 2

B1 300 8 216 6

B2 1,606 140 1,410 124

C 126 44 127 45

D 16 11 20 13

E 27 26 36 36

Cartera calificada $ 2,226 S 231 S 1912 S 226

e) Movimientos de la estimacion

Por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2012 y 2011, los movimientos de la
estimacién preventiva para riesgos crediticios se resumen a continuacion:

2012 2011

Saldo al inicio del afio S 262 S 331
Mas (menos):

Incrementos por cartera de consumo 189 224

Incrementos por cartera de créditos simples 84 13

(Decremento) por cartera de arrendamiento ( 17) 19

Aplicaciones ( 201) ( 325)
Saldo al final del afio $ 317 S 262
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Por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2012 y 2011, la Sociedad no realizd
condonaciones, quebrantos o aplicaciones de créditos otorgados a partes relacionadas que,
consecuentemente, hayan implicado la eliminacion de los activos correspondientes.

7. Otras cuentas por cobrar, neto

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, el saldo de este rubro se integra por los siguientes
conceptos:

2012 2011
Saldos a favor de impuestos S 27 S 102
Deudores por servicios y anticipos 37 21
Deudores diversos 67 38
$ 131§ 161

8. Inmuebles, mobiliario y equipo

Todas las inversiones en Inmuebles, mobiliario y equipo corresponden a activos otorgados en
arrendamiento operativo. Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, se integran de la siguiente
manera:

2012 2011
Depreciacion Depreciacién

Inversién acumulada Inversion acumulada
Terreno S 32 § - S 32§ -
Construcciones 47 5 47 5
Equipo de transporte 159 69 186 78
Maquinaria y equipo 176 136 191 121
Equipo de comunicacién 10 9 20 13
Otros 67 28 53 23
$ 491 S 247 529 S 240

$ 244 $ 289

La depreciacidn registrada en los resultados de los ejercicios de 2012 y 2011, fue de $70 y
$99, respectivamente.
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9. Otros activos
Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, los otros activos se integran de la siguiente manera:

2012 2011

Seguros sobre valores residuales de activos en
arrendamiento, neto $ 10 S 12
Sobreprecios pagados en compra de cartera - 1
$ 10 § 13

10. Transacciones con partes relacionadas
Los principales saldos y operaciones con partes relacionadas son las siguientes:
a) Arrendamientos

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, los saldos por cobrar a partes relacionadas (afiliadas) por
operaciones de arrendamiento puro ascienden a $ 50y $ 42, respectivamente.

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2012 y 2011, los intereses cobrados a partes
relacionadas por operaciones de arrendamiento financiero ascendieron a $1 y $1,
respectivamente, y las rentas cobradas bajo contratos de arrendamiento puro ascendieron a
$11y $ 9, segun corresponde.

b) Intermediacion bursatil

La Sociedad cuenta con un contrato de intermediacién bursatil con su afiliada Inversora
Bursatil, S.A. de C.V., Casa de Bolsa. Al 31 de diciembre de 2012, las inversiones en valores
de la Sociedad custodiadas por esta entidad ascienden a $117, mientras que al 31 de
diciembre de 2011, dichas custodias ascienden a $147.

Por los aiios terminados el 31 de diciembre de 2012 y 2011, las comisiones por custodia de
valores a la entidad relacionada antes mencionada son inferiores a un millén de pesos.

¢) Servicios administrativos

La Sociedad recibe servicios administrativos por parte de Seguros Inbursa, S.A. (afiliada). Por
el afio terminado el 31 de diciembre de 2012, estos gastos ascendieron a $37, mientras que
en 2011, ascendieron a $32.

d) Beneficios a funcionarios clave o directivos relevantes

La Sociedad no tiene empleados y su administracién es realizada por el director general y
directores de primer nivel de Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa. El importe
pagado a consejeros en el ejercicio 2012 y 2011, es inferior al millon de pesos. No existe el
otorgamiento de beneficios basado en el pago con acciones.
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e) Préstamos bancarios y otros organismos

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, los préstamos a corto plazo y largo plazo con Banco
Inbursa, S.A., se analizan como sigue:

2012
Principal
valorizado Intereses
Vencimiento Tasa en pesos devengados Total
Corto plazo
Pesos 08/01/2013 580% $ 3,850 $ 13 § 3,863
Largo plazo
Délares americanos  01/09/2016 6.27% 358 2 360
01/03/2017 6.83% 359 2 361
717 4 721
67 1 68
Pesos 01/09/2015 10.30% 281 2 283
02/09/2014 6.75% 348 3 351
1,065 7 1,072
$§ 4915 $ 20 $ 4,935
2011
Principal
valorizado Intereses
Vencimiento Tasa en pesos devengados Total
Corto plazo
Pesos 13/01/2012 580% $ 2,150 § 5 § 2,155
Largo plazo
Délares americanos 01/09/2016 6.27% 405 2 407
01/03/2017 6.83% 405 2 407
810 4 814
Pesos 01/09/2015 10.30% 68 1 69
02/01/2014 6.75% 493 3 496
) 561 4 565
1,371 8 1,379
$ 3521 § 13 § 3,534

Los intereses pagados por préstamos bancarios durante el ejercicio de 2012 y 2011,
ascienden a $260 y $198, respectivamente (Nota 15).

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, no se tienen garantias otorgadas por los financiamientos
recibidos.
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11. Acreedores diversos y otras cuentas por pagar

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, este rubro se integra de la siguiente manera:

2012 2011
Depo6sitos en garantia $ 17 S 19
Depositos pendientes por aplicar 259 269
Provisiones para obligaciones diversas 13 8
Liquidadoras por tarjeta de crédito 141 56
$ 430 S 352

12. Capital contable
a) Capital social

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, el capital social fijo sin derecho a retiro esta
representado por 92,495,521 de la serie “A", mientras que el capital social variable esta
representado por 178,969,563 acciones de la serie “B", ambas, ordinarias, nominativas, sin
expresion de valor nominal. A esas fechas, el valor contable del capital social asciende a $455
(5441, historico).

b) Reducciones de capital

Conforme a la Ley del ISR, el importe de una reduccién de capital no sera sujeto al pago de
impuesto cuando no exceda del saldo de la Cuenta de Capital de Aportacion (CUCA); en caso
contrario, la diferencia debe ser considerada como utilidad distribuida y el impuesto se
causara a la tasa vigente en la fecha de la reduccion y que es a cargo de la Sociedad.

¢) Disponibilidad de utilidades

El 24 de abril de 2012, la Asamblea General de Accionistas decreto el pago de dividendos por
un importe de $250, a razén de 0.92 centavos de peso por accién pagadero a cada una de las
271,465,084 acciones suscritas, pagadas y en circulacion, representativas del capital social
de la sociedad.

De las utilidades obtenidas por la Sociedad, se debera separar como minimo un 10% para
constituir la reserva legal, hasta alcanzar una suma igual al importe del capital pagado.

La Ley del Impuesto sobre la Renta, establece que los dividendos provenientes de las
utilidades que ya hayan pagado el impuesto sobre la renta corporativo no estaran sujetos al
pago de dicho impuesto, para lo cual, las utilidades fiscales se deberdn controlar a través de la
Cuenta de Utilidad Fiscal Neta (CUFIN). La cantidad distribuida que exceda del saldo de la
CUFIN, estara sujeta al pago del ISR en los términos de la legislacién vigente.
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Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, los saldos de las cuentas fiscales son los siguientes:
2012 2011
CUCA S 508 S 490
CUFIN 743 735

d) indice de capitalizacién (informacién no dictaminada)

Al 31 de diciembre de 2012, el indice de capitalizacién de la Sociedad es del 12.01% y se
determind como sigue:

2012 2011

Capital neto S 1,051 S 1,036
Entre: Total activos en riesgo $ 8,748 S 5,389
indice de capitalizacién 12.01% 19.23%
Activos en riesgo

Activos en riesgo de mercado 1,678 782
Activos en riesgo de crédito 6,286 4,005
Activos en riesgo operacional 784 602

S 8,748 § 5,389

- Integracion del capital neto

El capital neto utilizado para la determinacién del indice de capitalizacion al 31 de diciembre
de 2012 y 2011, se integra como sigue:

2012 2011

Capital basico:
Capital contable sin obligaciones subordinadas y sin
instrumentos de capitalizacién bancaria $ 1,051 $ 1,031
Capital complementario:
Reservas preventivas por riesgos crediticios generales
computables como complementario - 5
Capital neto S 1,051 S 1,036

- Activos enriesgo

Los activos en riesgo de mercado y de crédito utilizados para la determinacién de los
requerimientos de capital al 31 de diciembre de 2012, se integran como sigue:

Importe de Importe de
posiciones Requerimiento  posiciones  Requerimiento
equivalentes de capital equivalentes de capital
Riesgo de mercado:
Operaciones en moneda nacional con tasa nominal  $ 1,633 $ 131§ 409 § 33
Operaciones en moneda extranjera con tasa nominal 45 4 373 30
$ 1,678 $ 135 $ 782 § 63




24.

Importe de importe de
posiciones Requerimiento  posiciones  Requerimiento
equivalentes de capital equivalentes de capital
Riesgo de crédito:
De los emisores de titulos de deuda en posicion S 23 S 2 S 29 S 2
De los acreditados en operaciones de crédito 5,725 458 3,409 273
Inversiones permanentes y otros activos 538 43 567 45
Operaciones realizadas con personas relacionadas - - - -
$ 6,286 $ 503 $ 4,005 S 320
Requerimiento de capital por riesgo operacional S 784 $ 63 S 602 S 48

Los activos sujetos a riesgo de crédito se desglosan a continuacién:

2012 2011
Concepto Total Requerimiento Total Requerimiento
Grupo |ll (ponderados al 20%) S 28 $ 2 S 35S -
Grupo 1V (ponderados al 20%) $ 23 §$ 2 S 29 $ 2
Grupo VI (ponderados al 100%) $ 1986 $ 159 S 1685 S 135
Grupo VIl (ponderados al 100%) $ 3219 § 258 S 1,023 S 82
Grupo VIl (ponderados al 125%) S 492 $ 39§ 698 $ 56

13. Ingresos por intereses

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, los ingresos por intereses que se presentan en el estado
de resultados, se integran por los siguientes conceptos:

2012 2011
De arrendamientos financieros (Nota 5a) S 71 S 77
De arrendamientos financieros a entidades gubernamentales
(Nota 5) 81 84
De cartera comercial (Nota 5a) 267 49
De tarjeta de crédito (Nota 5a) 481 513
De cartera consumo (Nota 5a) 15 -
De disponibilidades e inversiones en valores (Nota 4) 6 4
Comisiones iniciales de contratos de arrendamiento operativo 1 1
Comisiones cobradas por tarjeta de crédito 9 10
Valorizacion en ddlares americanos 23 9
$ 954 $ 747

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, el concepto de arrendamiento financiero que se
presenta, incluye ingresos en dolares americanos valorizados de $ 63 (para ambos afos).
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14. Ingresos por arrendamiento operativo

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2012 y 2011, las rentas devengadas
provenientes de arrendamientos operativos, por moneda, se integran como sigue:

2012 2011
Moneda nacional S 82 S 115
Délares americanos 35 4]
117 156
Valuacion de derivados implicitos (1) ( 5) 2
S 112 S 158

(1) Los derivados implicitos tienen su origen en los contratos de arrendamiento operativos
denominados en ddlares americanos, ya que los flujos de estas operaciones se modifican con
la variabilidad del tipo de cambio.

15. Gastos por intereses

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2012 y 2011, este rubro se integra por los
siguientes conceptos:

2012 2011
Moneda Délares Moneda Délares
nacional americanos Total nacional americanos Total
Intereses de préstamos bancarios (Nota 10d) $ 211§ 49 3 260 S 148 S 50 $ 198
Valorizacion en dolares 16 - 16 28 - 28
S 227 S 49 $ 276 S 176 S 50 $ 226

16. Impuesto a la utilidad
a) Impuesto sobre la renta (ISR)

La Sociedad esta sujeta al pago del ISR, siendo la tasa del impuesto aplicable al ejercicio de
2012 y 2011 del 30%. La base gravable para el ISR difiere del resultado contable debido a: 1)
diferencias de cardcter permanente como los gastos no deducibles y, 2) diferencias de
cardcter temporal relativas al periodo en que se reconocen los ingresos y egresos contables y
el periodo en que se acumulan o deducen para efectos fiscales, tales como el efecto de la
estimacion para riesgos crediticios y algunas provisiones. Con base en las diferencias entre los
valores contables y fiscales de los activos y pasivos se determinan impuestos diferidos.
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La Sociedad estd sujeta al pago del ISR, siendo la tasa del impuesto aplicable al ejercicio de
2013 sera del 30%.

Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2012 y 2011, la Sociedad obtuvo un resultado
fiscal de $337 y $361, respectivamente.

A continuacion se presenta un resumen de la conciliacién entre el resultado contable y fiscal
de los afos terminados el 31 de diciembre de 2012 y 2011:

2012 2011
Resultado neto S 270 S 269
Mas: Ingresos fiscales no contables 531 718
Menos: Deducciones fiscales no contables 675 650
Menos: Ingresos contables no fiscales 277 509
Mas: Deducciones contables no fiscales 489 533
Base para el ISR 338 361
Tasa de ISR 30% 30%
ISR causado 102 108
Menos: Pagos provisionales de ISR 90 191
ISR por pagar al cierre S 11 S ¢( 83)

b) Tasa efectiva

A continuacion, se presenta una conciliacién entre la tasa del impuesto establecida por la Ley
y la tasa efectiva del impuesto sobre la renta reconocida contablemente por la Sociedad:

2012 2011

Resultado antes de impuesto a la utilidad S 398 S 343
Efecto en el impuesto de partidas no afectas:

Ajuste anual por inflacién 15 31

Gastos no deducibles 21 68

Otros ingresos por recuperaciones de cartera ( 10) ( 195)

Otros conceptos - 5
Resultado fiscal 424 252
Tasa de ISR estatutaria 30% 30%
Impuesto del ejercicio 128 76
Exceso en la provision de ISR del ejercicio anterior - ( 2)
Total de impuestos a la utilidad en el estado de resultados S 128 S 74
Tasa efectiva de impuesto a la utilidad 32% 22%
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¢) Impuestos diferidos (ISR)

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, el andlisis de los impuestos diferidos (ISR) generados por
las principales diferencias originadas por la comparacion de los valores contables y fiscales de
los activos y pasivos, es el siguiente:

2012 2011

Impuesto diferido pasivo:
Valuacién de divisas S 2 S 29
Amortizacién de cargos diferidos 3 4

Cobros anticipados 2

Ingresos devengados no cobrados . - 3
Arrendamientos hibridos y derivados implicitos 156 595
S 163 631

Impuesto diferido activo:
Depreciacion de activos fijos $ 15 §$ 12
Valorizacién divisas 9 -
Suspension de acumulacion de ingresos 3 2
Cobros anticipados 2 7
Costo por arrendamiento financiero - 486
Estimacion preventiva para riesgos crediticios 95 71
Quebrantos 48 88
172 666
Impuesto diferido activo, neto S 9 S 35

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, la tasa aplicada a las diferencias que originan los
impuestos diferidos fue del 30%.

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2012 y 2011, se registré un gasto y un
beneficio por concepto de impuesto diferido de $ 26 y $32, respectivamente.

d) Impuesto empresarial a tasa tnica (ETU)

Para el ejercicio de 2012 y 2011, el IETU se calculé aplicando una tasa del 17.5%, sobre una
utilidad determinada con base en flujos de efectivo a la cual se le disminuyen créditos
autorizados para tal efecto. Estos créditos se componen principalmente por algunas
adquisiciones de activos fijos efectuadas durante el periodo de transicion por la entrada en
vigor del IETU.

El IETU debe pagarse solo cuando éste es mayor al ISR. Por los afos terminados el 31 de
diciembre de 2012 y 2011, la Sociedad causé ISR.
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17. Informacion por segmentos
- Operaciones crediticias

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, las principales actividades de la Sociedad estan
enfocadas al segmento crediticio, el cual consiste en celebrar operaciones de arrendamiento
financiero y operativo.

La actividad crediticia de la Sociedad genera mds del 90% de su posicion financiera y los
resultados de sus operaciones.

- Operaciones de tesoreria

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, los activos de este segmento ascienden a $ 257 y $158,
respectivamente. No existen pasivos asociados a este segmento a esas fechas. Por los
ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2012 y 2011, los ingresos generados por este
segmento ascienden a $6 y $4, respectivamente. Los egresos asociados con este segmento
son poco significativos.

- Flujos operativos

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2012 y 2011, los principales flujos operativos
de la Sociedad se analizan como sigue:

2012 2011
Entradas (salidas) netas:
Provenientes de inversiones en valores $ 30 $ ( 115)
Provenientes de cartera de crédito ( 1,515) ( 1,399)
Provenientes de préstamos bancarios 1,401 675

$ ( 84) $ ( 839)

18. Administracién de riesgos (informacién no auditada)

Con el fin de prevenir los riesgos a los que estd expuesta la Sociedad por las operaciones que
realiza, la Administracién cuenta con manuales de politicas y procedimientos que siguen los
lineamientos que se han establecido como mejor practica corporativa.

De igual manera, como mejor practica corporativa el drea de Auditoria Interna llevé a cabo
una auditoria en materia de administracion integral de riesgos, presentando los resultados de
su revision al Consejo de Administracion en la sesion celebrada en enero de 2012.



29.

a) Entorno

Mediante la administracion integral de riesgos, la Sociedad promueve el gobierno corporativo
para lo cual se apoya, en la Unidad de Administracion Integral de Riesgos (UAIR) y en el
Comité de Riesgos. A través de estos érganos se identifica, mide, controla y se monitorean los
riesgos a los que se encuentra expuesta la Sociedad.

El Comité de Riesgos de la Sociedad, analiza la informacién que le proporciona en forma
sistematica, conjuntamente la UAIR y las dreas operativas o Unidades de Negocio.

Adicionalmente, se cuenta con un Plan de Contingencia cuyo objetivo es contrarrestar las
deficiencias que se detecten a nivel operativo, legal y de registro por la celebraciéon de
operaciones que rebasen las tolerancias maximas de los riesgos aprobados por el Comité de
Riesgos.

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, las variaciones trimestrales en los ingresos financieros de
la Sociedad, son las que a continuacidn se presentan:

2012
Promedio
Activo 1Q 2Q 3Q 4Q Anual
Inversiones en valores: 103 125 39 117 96
Intereses trimestral 1 2 4 6 3
Cartera de crédito: 4,975 5,573 5,986 6,319 5,713
Interés trimestral 199 412 652 915 544
Variacién en valor econémico 77 129 167 195 142
2011
Promedio
Activo 1Q 2Q 3Q 4Q anual
Inversiones en valores: S 62 $ 53 S 81 $ 147 S 89
Intereses trimestral 2 2 3 4 3
Cartera de crédito: 3,865 3,931 4,231 4,529 4,139
Interés trimestral 160 332 527 723 436
Variacién en valor econémico 0.07 0.09 0.24 0.30 0.18

b) Del riesgo de mercado

Para hacer la medicion y evaluacién de los riesgos tomados en sus operaciones financieras, la
Sociedad cuenta con herramientas computacionales, para el cdlculo del valor en riesgo (VaR),
ademds de efectuar los andlisis de sensibilidad y pruebas de “stress” bajo condiciones
extremas.
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Para comprobar estadisticamente que el modelo de medicion del riesgo de mercado arroja
resultados confiables, la Sociedad realiza una prueba de hipétesis sobre el nivel de confianza,
con el cual se realiza dicha medicidén. La prueba de hipétesis consiste en una prueba Ji-
Cuadrada (Prueba de Kupiec) sobre la proporcion del nimero de veces que la pérdida
observada rebasé el nivel de riesgo estimado.

Actualmente, se calcula el riesgo de mercado para los portafolios de mercado de dinero y
renta variable. El valor en riesgo al 31 de diciembre de 2012 y 2011, se muestra a
continuacion.

2012
Valor Valor enriesgo % VAR vs.
Tipo de riesgo mercado 1) Capital basico
Tasa nominal $ 117 0.0 0.00%
Divisas 129 0.8 0.08%
$ 246 0.8 0.08%
Capital basico al 30/09/2012 973
2011
Valor Valorenriesgo % VAR vs.
Tipo de riesgo mercado (1) Capital basico
Tasa nominal S 147 - 0.00%
Divisas - - 0.00%
$ 147 - 0.00%
Capital basico al 30/09/2011 930

(1) Valor en Riesgo delta-normal a un dia, con un 95% de confianza

(1) Para la medicién del riesgo de mercado, la Sociedad utiliza el modelo VaR, delta normal a
un dia al 95% de confianza, utilizando para ello los valores de los factores de riesgo de los
Gltimos 252 dias. El VaR es una estimacién de la pérdida potencial, en funcion a un
determinado nivel de confianza. La informacién presentada incluye el valor a mercado de las
posiciones, la plusvalia/minusvalia generada y el Valor en Riesgo diario al 95% de confianza.

El modelo asume que existe normalidad en la distribucion de las variaciones de los factores de
riesgo. Para validar este supuesto se realizan pruebas de "back testing".

La medicién del riesgo de mercado se complementa con pruebas de "stress" con dos
escenarios de sensibilidad de 100bps y 500bps, respectivamente, adicionada de la réplica de
condiciones de catdstrofe histéricas de hasta 4 desviaciones estandar para un horizonte de 60
dias que simula como el efecto de los movimientos adversos impactaran acumuladamente al
portafolio el dia del calculo. Bajo las nuevas condiciones estresadas de los factores de riesgo
se realiza la valuacion de los portafolios, asi como de su valor en riesgo y de su nueva marca a
mercado.
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¢) Del riesgo de liquidez

Para monitorear la liquidez, el drea de Administracién de Riesgos calcula gaps de liquidez,
considerando los activos y pasivos financieros de la Sociedad, para lo cual considera el
diferencial entre los precios de compra y venta de los activos y pasivos financieros.

El modelo utilizado es el enfoque tradicional de la administraciéon de activos y pasivos,
considerando como riesgo de liquidez a la posibilidad de que la Sociedad no cuente con los
recursos monetarios necesarios para cubrir sus obligaciones y por tanto se vea obligada a
liquidar a descuentos inusuales sus activos o bien a contratar nuevos pasivos a costos
elevados. La Sociedad modela el riesgo de liquidez considerando tanto los efectos del Spread
de los factores de riesgo, como las no correspondencias del Balance.

En la administracion de activos y pasivos se pueden considerar flujos de vencimientos, flujos
de reprecios y vencimientos mds intereses que son en efecto un indicador del riesgo de
liquidez.

MXP Promedio Promedio 30/12/2013 01/01/2013 01/02/2013  01/03/2013 01/04/2013 01/05/2013 1/07/2013 MXP

Categorfa Valor Tasa Duracién 31/12/2013 31/01/2013 29/03/2013  31/03/2013 30/04/2013 31/05/2013 Resto Total
Total Activos 6,488.62 4.6057 1.400 3,002.78 246.68 3,743.62 6,993.08
Total Pasivos 4,190.74 4.5328 0.048 3,863.21 352.07 4,215.28
GAP 2,297.88 4.5771 0.897 (860.43) 246.68 3,391.55 2,777.80
GAP acumulado (860.43) 6 13;75) (613.75) (613.75) (613.75)  2,777.80

d) Del riesgo de crédito

La Sociedad realiza de forma mensual el andlisis de riesgo crediticio aplicando un modelo de
riesgo propio que supone que el deterioro de la calidad del emisor en el tiempo depende de
diversos factores y variables econdmicas cuantificables, asi como de factores cualitativos no
cuantificables, y que el efecto conjunto de dichos factores puede ser observado en la
evolucidn, es decir, que es razonable pensar un deterioro en la calificacién y su probabilidad
de incumplimiento.

La pérdida esperada representa una estimaciéon promedio del impacto de incumplimiento de
las emisoras en posicion de la Sociedad. El valor en riesgo de crédito de la posicion vigente al
31 de diciembre de 2012 es la siguiente:

2012 2011
Riesgos de Crédito
Instrumentos Financieros R.C. Potencial a Vto. R.C. Potencial a Vto.
BANOBRA 0.62 0.15
CEDEVIS 1.62 -
2.24 0.15



32.

e) Objetivos de exposicion al riesgo de mercado

Las politicas para la Administraciéon Integral de Riesgos de la Sociedad, establecen que las
posiciones de riesgo deben ajustarse a lo siguiente:

Menor o igual 1 afo Mas de 1 afo
(Veces el capital (Veces el capital
bdsico*) basico*)
Tasa Nominal 2.5 2.0
Tasa Real 2.5 2.0
Divisas 4 2.5

* Las referencias efectuadas al capital basico, se entenderan efectuadas al capital contable, el
cual se determinara del resultado de la suma algebraica de todos los rubros que lo integran
conforme a los criterios contables.

f) Del riesgo tecnoldgico

La estrategia corporativa del manejo del riesgo tecnoldgico, descansa en el plan general de
contingencia y continuidad de negocio, que contempla el restablecimiento de las operaciones
de misién critica en los sistemas de la Sociedad, asi como el uso de herramientas de
proteccién (firewalls) y manejo confidencial de la informacién en linea y seguridad en el
acceso a los sistemas.

g) Del riesgo legal
La politica especifica para la Sociedad en materia de riesgo legal define:
1. Esresponsabilidad de la UAIR cuantificar la estimacién del riesgo legal.

2. La UAIR debera informar mensualmente al Comité de Riesgos sobre el riesgo legal para
efectos de su seguimiento.

3. Es responsabilidad del asesor financiero en coordinacién con el area de trafico
documental, mantener en forma completa y correcta los expedientes de los clientes en lo
concerniente a documentos legales, convenios o contratos.

4. El drea de juridico deberd vigilar la adecuada instrumentacién de los convenios o
contratos, incluyendo la formalizacion de las garantias a fin de evitar vicios en la
celebracion de operaciones.

5. El auditor legal deberd efectuar por lo menos una vez al afio una auditoria legal a la
Sociedad.
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El modelo propuesto para la cuantificacion del riesgo legal considera la frecuencia de eventos
desfavorables, asi como la severidad de las pérdidas para estimar el riesgo potencial en esta
materia.

Calculo de la probabilidad de fallo desfavorable.
L=f, xS,
Donde:
/. = Numero de casos con fallo desfavorable / Nimero de casos en litigio.

S, = Severidad promedio de la pérdida (costos, gastos legales, intereses, etc.) derivado de
los fallos desfavorables.

L = Pérdida esperada por fallos desfavorables.
Al 31 de diciembre de 2012, no existen pérdidas por la probabilidad de fallos desfavorables.
h) Del riesgo operacional

En materia de riesgos no discrecionales, el nivel de tolerancia al riesgo sera del 20% del total
de los ingresos netos.

La cuantificacién de riesgo operativo a que esta expuesta la Sociedad se lleva a cabo por el
método basico. Dado que a la fecha no se cuenta con modelos internos de riesgo operacional,
la materializacion de estos riesgos se estima a través del promedio aritmético simple de las
cuentas de multas y quebrantos de los Gltimos 36 meses.

Al 31 de diciembre de 2012, el promedio de la cuenta de multas y quebrantos de los dltimos
36 meses asciende a $1.28 millones.

Riesgos no cuantificables

Son aquellos que se derivan de eventos imprevistos, para los cuales no es posible conformar
una base estadistica que permita medir las pérdidas potenciales.

Al 31 de diciembre 2012, no se han presentado eventos relevantes que reportar.
- Politicas de otorgamiento, control y recuperacion de cartera

Las politicas aplicadas por la Sociedad se concentran en los manuales de procedimientos de
las areas operativas, los cuales contemplan los objetivos, metas, procedimientos, estructura
organizacional, funciones y responsabilidades de las distintas dreas que participan en la
operacion, procesamiento, control, seguimiento y revision de las operaciones. Dichos
manuales son actualizados continuamente y aprobados por la Direccién General.



Dentro de las politicas y procedimientos establecidos, se destacan los siguientes:

o Existe un Comité de crédito cuyas facultades son: resolver y autorizar el otorgamiento de
financiamientos de acuerdo a las regulaciones vigentes.

e Eldrea de andlisis es la responsable y tnica facultada de presentar al Comité de Crédito la
informacion necesaria para la evaluacion de las solicitudes de arrendamiento.

e El acta del comité serd la fuente bdsica de informacion sobre la linea de crédito autorizada
que se distribuye entre las dreas involucradas para su tramite.

e El drea de operacion de crédito es responsable de verificar, antes de la autorizacion para
la disposicion del arrendamiento, que se cuente con la documentacién minima para la
integracion del expediente.

- ldentificacion de cartera emproblemada

La Sociedad realiza mensualmente un andlisis del entorno econémico en el cual operan sus
acreditados, con el objeto de identificar oportunamente la cartera emproblemada.

La Sociedad tiene la politica de identificar y clasificar la cartera emproblemada con base en los
grados de riesgo resultantes del proceso de calificacion de cartera. En este sentido, esta
cartera comprende los créditos con grado de riesgo “D” y “E", independientemente de que
formen parte de la cartera vigente o vencida, y, en su caso, otros créditos especificos que el
drea de analisis de crédito pudiera considerar bajo este concepto.

-
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