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Informe de los auditores
independientes al Consejo de
Administracion y Accionistas de
SOFOM Inbursa, §.A. de C.V,,
Sociedad Financiera de Objeto
Multiple, Entidad Regulada, Grupo
Financiero Inbursa

Opinién

Hemos auditado los estados financieros de SOFOM Inbursa, 5.4, de C.W., Socledad Financiera de Objeto
Maltiple, Entidad Requlsda, Grupo Finanders Inbursa [subsidiaria de Banco Inburse, S8, [nstitucion de
Banca Milbple, Grupo Finandero Inbursa ) (la *Sociedad”], que comprenden los balances generales al 31 de
dicsembre de 2021 v 2020, los estados de resulbados, los esiades de veraciones en ¢ capitl centable y los
estados de fMujos de efectivo correspondientes a los aftos que terminaron en esas fechas, asl como las notas
explicativas de los estades financieros gue ncluyen un resumen de las politicas contables significativas.

En nuestra opinion, los estados financieres adjuntos de |2 Sociedad han sido preparados, en todos los
gspectos importantas, de conformidad con los Criterios Contables [*Criterios Contables™) establecidas par la
Comisian Nacional Bancara y de Valores de Mexico (la *Comésion™) v en las Disposiciones de Caracher
General Aplicables g las Inskituciones de Crédite (las "Dispasicianes”),

Fundamentos de la opinién

Llevemas & cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacienales de Awsditoria [NIA).
Muestras responsabllidades bajo esas normas se explican mds ampdiaments en la seccién de
Respormsebitidedes de of suditorss Independisntes en refasdn oo la auditaris de los sstedas fnanceres de
nuestrs informe. Semes independientes de la Sociedad de conformidad con el Cadige de Etica para
Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores (Cédigo de
Etica del IESBA) v can &l emitido por & Instibute Mexicano de Contadores Pdblicos {Cédigo de Elica del
THCF), ¥ lanmos cunnplide kas demnds cesponsabililedes Jde dlice de wconformided o el Souiges dee Blica del
IESBA v con el Chdign de Etica del IMCP. Consideramps que la evidencia de auditora que hemes obtenido
proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra opinidn.

CDrog asunhos

Los estados financieras adjuntos presentan informaciin financiera no auditads dentro de sus Notas, la cual
es requerida en las Disposiclones establecidas por la Comisién.

N L L LIraEea, JeeEEAN DraacH OF Iepin Tkl <risg; STHLwCS FmF Ermg e,y e red oin 8 reas weemi2en, canla ool O 2 Covid) wied R0 IR
g i vl B B e rar v L v Py ol ik e iyt Ll e Db e e TrvToene Lemarsd i £y frrear rewsmhea



Deloitte,

Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestones clave de la auditorfa son aquellas cuestionas que, segin nuastro julcie profesional, han sido
de la meyor significatividad en nuestra auditora de los estados financleros del ejerciciy 202 1. Estas
cuestiones han sido trétades en el conbexba de nuestra auditorsa de los estados financiaras en SU conjunte 'y
en & forrmacdn de nuestra opinidn sobre estos, ¥ RO SXPresamos UNa opinidén por separado sobre esas
cuestiones. Hemos determinado giee l8s cuestiones que s& describen a cantinuacidn son kas cuestiones clave
de la audiboria que s8¢ deban comunicar en nuestra infarme.

. Valuacion de instrumentos financieros derivados (Notas 3 y 6 a los estados Mnancieros
consolidados)

La valuacién de los Instrumentos financieros derivados de |la Sociedad se considerd como un dres
clave de enfoque de nuestra avditoria debido al proceso de valuacldn que requiere que, aplicands
juicio prafesional, la Admindstracion determine clertos factores cuantitatives ¥ cualitativos que se
aplican para determinar el valor razonable de |os instrumentas financieros dervados,

Enla Nota 3 a los astados financieras consalidados adjuntas, i Administracidn ha descrito las
principeles paliticas aplicadas para la determinacién de la valuackdn de los Instrumentos financieros
derivedos tanto de negociacion come de cobertura.

Nuestras procedimientos de suditoria comprendiersn una combinecidn de pruebas de controles ¥
prunhas sustantivas sobre saldas v bransaccianes:

1, Realizarmos entrevistas con |8 Administracion v |a alta Direceitn para comprender la politica de
administracion de riesgos,

- ¥ Levamss a cabo la evaluacidn del disefio ¢ implementacion de los contreles relevantes, asi
como la revisidn de la eficacia operative de ios mismos,

| Con base an una muestra, obtuvimos las cartas confirmacion de ciertos instrementos
financieros derivados de negociacion como de cobarbura. Cotejames que la infarmacian
Incorporada en el sistema 51T Inversiones, sistema en e gue se lleva o cebo o calode de la
valuacion, fuera correcta.

A Irvolucramos a nuestro equipo de especialstas en la revision de la valuacion de los
imstrumentos financieros derbvados. Este trabajo induyd of calouko de la valuacion all 30 de
septlambre de 2021 sobre una muestra de Instrumentos financleras derivados con el uso de
variables independientes v en algunes casos resultaron en valuacicnes diferentes a las
calculadas por la Administrackdn de la Socledad, cbservando que las diferencias se encontraban
dentrg de rangos rezonables,

L Mueidtrs eguipa de sspacialistas barmbidn revisd el cumplimients de los requesibes gue establacen
It Criverias Cantables para designar & los instrementos financieras derivados coma de
tobertura,

&, A 37 de diciembre de 2021 realizames un analisis pare identificar aguellas nuevas opereciones
de dervados gue pudieran bener una magnited significativa; sobre éstas 58 salicitd L carta
confirmacidn de la contraparte v se revish g detalle de la operacion.

7. Revisamos el registro conkable de dichas fnstrumentos al 31 de diccembre de 2021, asl como su
carrecks presentacidn y revelacidn en los estedos financieros consolidados & esa fecha, El
equips de especialsias realizé wne revisidn especializada de la contabilidad de instrumentos
financierss,

Las resultados de nuestros procedimientos de auditoria fueron razonables.,




Deloitte,

= Estimacidn preventiva para rlesgos crediticlos - cartera de crédito comerclal ¥ de consumo
(Motas 3 y 8 & los estados financieros consolidados)

La Socledad constituye la estimacitn preventiva para riesgos crediticios de su cartera de crédiba con
base en las reglas de calificazidn de carters establecidas en las Criterios Contables, las cuales
establecen metodologias de evaluacidn y constitucidn de reservas por tipo de crédito. Lo elaboracion
de diche metedologia requiere que, aplicands &l juicio profesional, la Administracidn determineg los
factares cuantitativos y cualitativos que sa aplicardn para la determinacidn de la probabdlidad de
incumplimientn, severidad de la pérdida v axposicion al incumplimiento de los crédibes. La
determinacidn de la estmadin preventva s ha considerado un asunto clave de la avditoria debido a
la impaortancia de la inkegridad v exacttud de |a informacidn utilizada =n su determinacion; Bsi camo la
carrects aplicacidn de la mebodalagie establecida par la Comisidn para determinar el cdbcula de la
estimacian.

Musstras pruebas de awditoria comprendieron una combinacion de preebas de controles v prushas
sustantives sobre seldos ¥ ransacciones;

Para identificar los controles esteblecidos por la Adminstracidn para la adecusda integracidn de
la informacidn de los expedientes de crédito durante los procesos de alta de las créditos ¥ su
administracion, realizamas un recarrids de control interno para probar el disefio &
implernentaciin de dichos controles, asl como la revisién de la eflcaca operativa da los mismas,

Sabre una muestra de expedientes revisamos que la carga de los insurnos ukillzados en el
mator de cllcula de la estimackin praventiva para riesgas craditicies fuera inbeqra v exacta.

Probamas ¢l disena, implementacidn v eficacia operativa de lo$ conbroles relevantes de tipa
revisifn Implementados por la Administrackdn sobre la razonabiidad de los resultades del
calculo de la asbimacion preventiva para rigsgos crediticias,

Con el obietivo de verificar la exactitud del caboulo de la estimecion preventiva para riesgos
crediticios, Invelucramos a nuastros especialistas en modelos de resenvas para revisar la
aplicacidn del modelo v los pardmetros establecidos por la Comisidn,

Invpducramos a nuestros especialistas en modelos de reservas con @ objetbvo de verificar iz
correcta aplicacién dal madels v las pardmetros de cdleuls establecides por la Comision a través
dal recalculn de la esomacion preventiva para nesgos credibcios de una mueestra de cartera
sefeccionada al 30 de sepbembre de 2021, Asimismo, revisaran la razonabilidad de los
supuestos, [a notficacidn de su creacion a la Comisidn v las consideraciones vsadas para 1a
constRucién de las reservas adicionales mencionadas en la nate 1.

Revisarmas s Integridad de la isfermacian comprabando que & total de la cartera crediticia
EsTUYD 5ujens al cdiculo de la esTiMacidn prevenova para riesgos credimicas,

Al 31 de diciembee de 2021 como prueba analitica sustantiva realizamos una expectativa del
salda de la estimacldn praventiva para riesgos crediticlas a esa fecha con basa en &l
pomportamianta de [a carters de crddits,

Los resulcados de nuestros procedimisntos de auditoria fueron razonaebles.




Deloitte.

Responsabilidades de la Administracion y de los responsables de gobverno corporative de ia
Sociedad en relacion con los estades financieros

La Administracion de la Sociedad es responsabie de ls preparacion v prassnfacian rezonable de log estados
financeeros de conformidad con los Criterios Contables, v del control interno que la Administracion de la
Sacledad considere necesario para permitir la preparacidn de estados finamcierss libres de error material,
debido a fraude o error.

En la preparacitn de los estados financieros, la Administracidn as responsable de la evaluaciin de ia
capacidad de la Saciedad de conbnuar come empresa an funcienamienta, revalanda, segan correspanda, las
cuestiones relacionadas con la Sociedad en funcionamiente y utilizande & princlplio contabla de empresa en
funcienamients, excepka, Sila Administracibn tiens la intencidn de guidar la Sociedad o detener sus
ppEraciones, o hien no exista otra altermnativa realista.

Los responsables de gobiermo de la Sociedad son responsables de |a supervisidn del proceso de informachin
financiera de |a Saciadad.

Responsabilidades de los auditores independientes en relacian con Iz auditoria de los estados
financieros

Nuestros objetivas son obkener una seguridad razonable de que los estados financierss en su canjunto estén
libres de arrores materiales, debido a fraude o arror, ¥ emitir un infarme de auditoria que contieng RUesEra
opinkén. Sequridad razonable es un alko nivel de seguridad, pero no garantiza gue una ayditaria realizada de
conformidad con fas M1A stempre detecte enoermor matedal cuando existe, Los errores pueden deberse &
fraude o error v se consideran maberiales =i, individualmente o de forma agregadas, pueds preverse
razonablemente que influyen en las decisiones econdmicas gue los usuarics toman basandase en los estados
financieras,

Como parte de una awditaria ejecutada de confarmidad can las NIA, ejercemos neestro juloio profesignal y
mankenssmas una actitud de escapticismo prafesional durante toda la auditorda. Nosotros también:

- Identificamas ¥ evaluamas ks resgos de incerreccidn material de los estades financeros, debida a
fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientas de auditorla para responder a dichos riesgos y
obtenamos evidencia de audiboria gue es suficiente y apropiada para proporcionar las bases para
nuestra opinsén. El riesgo de na detectar una incorreccdn material debida a frauds es mas elavado
gue en el casao de une incarreccidn maberial debida & un efror, ya gue el fraude puede implicar

tl:lll..lﬁiﬁl‘l_, Fﬂlﬂfil‘.‘ﬂﬁlﬁlnl OMmisiones IﬂEliEll‘.'l’l‘.llﬂEiII manifestacionas inlencdanalmeanta errtineas o la elusitn
del contral mterms.

= Obtenemog conocimients del control inkerno relevante para la auditora, con el fin de disefiar
procedimisntos de auditoris que sean edecuados en Funcitn de las dreenstancias ¢ no eon el fin da
@Ypresar una apinian sabre |a efectvidad del control inkermo de la Seciedad.

- Evaluamas o adecuado de fas politicas contables aplicadas y la razonabilsded de las estimaciones
contables ¥ 1a correspondiante informacion revelada por ke Adminisbracidan,

- Condulmaos sobra o adscsade de la utibzackdn por la Administracidn, de la norma contabla de
empresa en funcdenamiente v, basdndonos en la evidencia de acditoria ebtenida, concluemas sobre =i
existe o no una incertidumbre material relacionada con hechos o condiciones que pueden generar
dudas significatives sobre la capacided de ls Sociedsd para continuar como emgresa en
funcionamiento. 5§ concluimos que exigte una incertidembre materal, e requiers que llamamas ke
atencidn en nuestro informe de auditorie sobre la cormespondiente informacien revelada en los estados
fimancieros o, si dichas revelaciones no son adecuadas, gue expresemos una apinian modificada.
Muestras conclusiones se basan en la evidencia da auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro
informe de auditoria. Sin embarga, hechos o condiciones futuros peeden ser causa de que la Socedad
deje de ser una empresa en funconamienta.




Deloitte,

= Evaluamas la presentacion global, la estructura v el cantenido de los astades linanceros, incluida ka
imformacidn revelada, v si bos estados financleros representan las transacclones ¥ evenios relevantes
de un mado gue logran la presentaciin de conformidad con los Criterios Contabiss ssteblecidos por la
Carmisibn.

Comunicemos 8 los responsabdes de gobierns &2 la Sociedad 2n relacidn oon, entre atras cuestiones, al
alcance ¥ &l momento de |a realizacdn de la auditoria v los hallazges significativos de ka auditoria, 25 como
cusslquier deficiencia significakive =n o contral intermoe gue identificamos en el transcursa de la auditorfa.

También proporcionamaos & kos responsables de gobierno de la Seciedad, uns declaracids de que hemos
cumplida con s requearimientas da dtica aglicables en relackdn con la Independencia y las hemos
comunicado acerca de todas las relaciones v demds cusstiones da las que se puede efperar razonablemente
que puedsn afectar noestra independencia, ¥ en su caso, las carrespondientes salvaguardas,

Entre las cuestiones que han sido objets de comunicaciones con los responsables de gobiemna de la
Socledad, determinamaos que han s:de de la mayor significatividad en i auditaria de los estados financercs
del ejercicio 2021 ¥ que 500 BN CoNSSCwencia, 1as cuestianes clave de la auditorla. Describimas esas
cuestianes en este informe de auditoria, salve gue las dispesiciones legales o reglameantarias prehiban
revelar publicarmente la cuestitn o, en circunstancias extremedamente poca frecuentes determinemos que
una ¢uestibn no se deberia cormunkcar en nuestra Informe porgue cabe razonabdemente esperor gue las
consecuencias adversas de hacerla superadan log beneficias de interds plblice de la mizma.

Galaz, Yamazaki, Buiz Urquiza, 5.C.
Migmbro de Deloitte Touche Tohmatsw Limibed

C.P.C. Rony Em
Registro en
de Auditoria’Fiscal Federal Ndm. 149409

28 de marzo de 2022




SOFOM Inbursa, S.A. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto Mualtiple, Entidad Regulada,

Grupo Financiero Inbursa

Av. Paseo de las Palmas 750, Col. Lomas de Chapultepec 111 Seccion, Miguel Hidalgo, Ciudad de México, C.P. 11000

Balances generales

Al 31 de diciembre de 2021 v 2020
(En millones de pesos)

Activa
Drisponibilidades (Mot 4)
[nverseomes en valores (MNaoda )

Denvados (Mot &)
Con fines de eobertura

Cartera de crédito vigente:
Créditos comerzialas
Créditos de conswma
Total de cartera de crédito vigente

Carbera de crédito vencida:
Créditos comerciales
Créditos de consumo
Toaal de carera de créditn vencida
Todal cariera de crédito {Nota 7)

Estimacidn preventiva para ricsgos crediticios (Nota 8)
Cartera de crédito, neta

CHras cuenias por cobrar, neto (Mot %)

Bieres adjudecados, neto [Mota 1)

Inmuehles, mobilizne y equipo, seto (Mota 11)

Impuesto s la uitlidad diferide, neto (Mot 21 vy Mota 152)

(OHros activis (Mota 12)
Cargos difendos. pagos anticipados e imtangibles

Toetal activie

HiH] 020
3 38
10,973 10,092
208 )
16,66 13,783
15 xR [EAk]
31,065 13,608
1T 191
222
ot 1,627
11087 35,235
{2 060} {4,520
30,907 30,715
267 409
b 7
448 514
3,122 4,728
1,006 137
47,032 4T.ETT

Pasivo y capital contable

Préstamos bancarios v de ciros organizmes (Mota 137
[ coro plazo
[z large plazo

Derivados:
Con fines de cobertura

Citras cuentas por pagar
Acreedores diversos y olras cuentas por pagnr (Mota 14)

Créditos diferidos v cobros antizipados (Mata 16)
Toetal pasivo

Capital contable {MNota 17):
Capital contnbuido;
Capital social

Capital ganada;
Reservas de cagatal
Peesultada de ejercicios anterionss

Besultade por valuacidn de instrumentos de cobertura de fujo de

efisctiva
Remediciones por beneficios definkdos a los empleados
Fesultndo nen
Toal capiial contabbe

Togal pasivo ¥ capilal contable

I 20k
3 mze % 4,961
12 R 20,809
13,095 28770
46 51
46 B51
343 2264
1345 2,364
—49]
24,569 15,376
15,375 15375
754 434
2,617 2413
1635 (515)
(44) (222)
3186 1036
HI!!ﬁ! 18, 500
E 4703 0§ 47877
[



Cuentas de orden 2021 020

Compromises crediticios 5 4638 B 22,703
[tereses devengados no cobradeos derivados de cartera de cedditg

vencida 4015 411
Dperaciones de amendamienio operativo 3 B
Citras coentas de regisino 46,372 49 408

“A1 31 de dickernbre de 2021 v 2020, el capita] social histdrico asciende n 3153757,

“Lios presendes balances generales, s formularon de conformidad con bos Criterios de Contabilidad para las Instituciones de Crédito, emitidos por la Comisidn Nacional Bancaria v de Valores, con fundamento en ko dispuesto por los articulos 99, 101 ¥
102 de la Ley de Instituciones de Crédito, de observancia general v obiigatoria, aplicados de manera consisiente, encontrandose reflejadas las operaciones efectuadas por la Sociedad hasta las fechas arriba mencionadasg, las cuales ¢ realizaron ¥ valuaron
SON APSEG 0 SANDS prﬁctit;ps bancarnas v a las d'i:ppq:il:'inn:: legales v admimstrativas aplicables™.

“Los presentes balances generales fueron aprobados por el Consgjo de Administracion, bajo la responsabilidad 2 los direc I arsrihen™.
_H'h
il ;
//_ 4
Javier Fongermada [zquierdo Rail Revnal Pyrin | Alegjan illim ?struda
Direcior General Directar de Adminisira ¥ Finanzag Director de Auditoria [nierna i

tor de Contm :I.m-:rnl:-

Las notas adjuntas son parks integrante de estos estados financieros,
https=sofom. inbursa. com

hiip: wwew.cnbv.gob.mx.

httpasfoowrw inburss comstorape SOFOMINBIIRS A EFD 120 pudf




SOFOM Inbursa, S.A. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto Maltiple,
Entidad Regulada, Grupo Financiero Inbursa

Av. Paseo de las Palmas 750, Col. Lomas de Chapultepec Il Seccidn, Miguel Hidalgo,
Ciundad de México, C.P. 11000

Estados de resultados

Por los afios que terminaron & 31 de diciembre de 2021 v 2020

(En millones de pesos)
Wl b 1R ]
Ingresos por intereses i 6,887 5 B.Ta5
Ciaslas por intereses (1566} [1.762)
bdargen financiern (Maota 19) 5321 T
Estimacidn preventiva para riesgos crediticios (Mota 8) [GIER) 5.5 80
Mangen flnancier ajustado por riesgos crediticios 4714 423
Comisicnes ¥ tarifas cobradas 1,857 22119
Comisiones v tarifas pagadas (648 ) (717
Resultade por imtermediacitn {6 1,790
Resultado por arrendamiente operativg ER 17
OMros ingresos (egresos) de la upmmn (Mata 200 71 ALE
Gasios de admimistracion y promocion {2,307 {3,150]
Resultado de la operacion ¥ antes de impuesto a la utilidad 3,942 1,219
Impuesto a la wtilidad diferide (Mota 21b) (7451 WEEY
(T (183
Resulado neto 5 2196 & Lis

“Los entes estados de resultados se formularon de conformidad con bea Criterios de Contabilidad para las
Instimciones de Créditg, emitidos por la Comisidn Nacional Bancaria v de Valeres, con fundamento en o
dispuesto por los Articulos 9%, 101 ¥ 102 de la Ley de Instituciones de Crédito, de chservancia genersl ¥
obligatoria, aplicados de manera consishente, encomréndose reflejados todos fos ingresos ¥ egresos derivadog de las
operaciones cfectuadas por la Sociedad durante los periedas arriba mencionados, fas cuales se realizaron v
valuaron con apego a sanas prichicas bancarias y a IFall disposiciones legales v administrativas aplicables™.

“Los presentes estados de resultados fueron aprobados por el Consejo de Administracion, h&Jn la responsahd Il
los directivos que los suseriben'™.

Javier Foncerrada Tzguierda
g

Dhrocior

Cinle Guamar

Directer de Andiio r1a Subdirecie Coatrol {nb:ml:-

Las notas adjunias son parle integrante de sitos estados Ninancieros
hiips:sofom. inburss. com
hitip:dfwwoacnbv, gob, mx

i | ! FI321 20 pdf
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SOFOM Inbursa, S.A. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto Mualtiple, Entidad Regulada,

Gruapo Financiero Inbursa
Av, Paseo de las Palmas 750, Col. Lomas de Chapultepec 111 Seccion, Miguel Hidalgo, Ciudad de México, C

Estados de variaciones en el capital contable

Por los afios que terminnron el 31 de diciembre de 2021 y 2020
{En millones de pesos)
Cagital eontritmido

Cnpiial Reservay die
setinl capital

Saldas al 31 de diciernbre de 2010 ] 12,575 3 424

Movimientos inherentes o lns decisiones de los acoionistas:
Sugcripcién de acciones 500 z
Traspaso del resubtado del gjencicio anienior - =
Dros . =
Total 2400 -

Movimientos inheremtes a la utihdnd inbegral:
Resulade por valuscidn de instramentos de cobertura de flujos de efective - -
Remediciones por beneficios definidos a los empleados = 5
Resulmdo neto E =
Totl

Saldos al 31 de diciembre de 2020 13375 42

Blovimientos mherentes a las deciziones de Jos accionisas:
Constitucion de reservas . 13
Traspase del resultade del gercicio antenior . u
Cirog £ 5
Toal - 33

M evambenins inlerenies a la utlidsd integral;
Fesultada por valuacion de ingtrumentos de cobertura de flujos de efective - -
Eemediciones por beneficios defimdos a los empleados = =
Besultado neto = =
Toal = =

Sakdos al 31 de deciembre de H21 b 15375 z 75

“Log presentss estados de varinciones en el capatal contabie se formularon de conformidad con los Criterios de Coniabilidad para los In
fundaments en lo dispuesto por los Ariculos 9%, 101 y 102 de la Ley de Instituciones de Crédito, de observancia general y obligatona,
de capital contahle derivades de las operaciones cfectuadas por la Sociedad durante los pericdos amba mencionados, las cuales se real
administrativas aplicables"™.

“Los presentes estados de vasiacionss en ¢l capital contable fueron aprobados por el Consejo de Administracion, bajd ba reghorsibalida

p %
/ﬂ‘j |
JTavier Foncerrada Fzquierdo Radl Bdynal Pefia
Direcior General Drirctgor de inistracién ¥ Finanzas

Las notas adjuntas son parte integrante de cstos estados financizros,

https:/sofom.inbursa.com
http:fwww cnby. gob.n
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SOFOM Inbursa, S.A. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto Miultiple,

Entidad Regulada, Grupo Financiero Inbursa
Av, Paseo de las Palmas 750, Col. Lomas de Chapultepec I1I Seccion, Miguel Hidalgo,
Ciudad de México, C.P. 11000

Estados de flujos de efectivo

Por los aftos gue terminaron el 31 de diciembre de 2021 v 2020
{(En milloaes de pesas)

w2 0
Resuliada neto 3 L1 5 1,036
Ajustes por partidas que no implican fujo de efectiv:
CICIOnes ¥ amarizaciones 113 128
Impuestes a la witlided causades ¥ difenidos 46 183
4055 1347
Actividades de operacidn:
Cambio en inversiones en valores (RBE1) (10.08X)
Cambio en carers de erddita, nete (1%2] 3182
Cambio en bienes adjudicados 1 3
Cambio an otros actives operativos 1,367 (87
Cambiv en préstanes bancarios v de oiros organismos (2.473) 2,598
Cambio en otros pesivos operativos ¥ créditos diferidos [745) 145
Cambio #n instrumentos de cobertura &y I
Flujos netos de efectivo de actividades de operacion als (2500 )
Actividades de inversidn:
Pago por la adquisicion de mabilinnio, equipo e innueble (A7) (41}
riros {502} 3
Flupos netos de efective de actividades de inversidn {349} {36)
Actividades de linanciamiento:
Aumentos de capital contable - 2500
Flujos netos de efectivo de actividades de fimangiamiento - 2,500
Disminucidn neta de disponibilidades {34) (37
[izponibilidades al inicio del afo .3 L]
Dsponibilidades al final del afio b i E 38

“Laos presentes estados de flujos de efectivo se formularon de conformidad con los Criterios de
Contabilidad para las Instinsciones de Crédito, emitidos por la Comision Macional Bancaria v de
Walores, con fundamenio en lo dispuesto par los Articulos B9, 101 ¥ 102 de |= Ley de Instituciones de
Credito, de observancea general ¥ obligaonia, aplicados de manera consistente, encontrindose reflejadas
las etradas de efectiva y salidas de tivo derivadas de las operaciones efectuadas por la Sociedad
durante los pericsdos armba mencionados, las cuales se realizaron ¥ valuaron con apege @ sanas praclicas
bancarizs ¥ o las disposiciones legales v admimistrativas aplicables™,

“Los presentes estedos de flujos de efectivo fueron aprobados por el Consejo de Administrscidn, ba
responsabilidad de los directives que los suseriben™,

Tavier Foncerrada Tequicrdo
Threc

T Cirila Gl ting
Drirector de Awnditoria Intema

Subdirector ontral Irigerng

Las modas adjunias son parte integramte de estas estados financienos.
hitps:safom. inbursa.com

hitp:/www,enbv, gob,mx.

hitps:wowew inbursa comStorage SOFOMINBURSA EFD2120.pdd
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SOFOM Inbursa, S.A. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto Miltiple,
Entidad Regulada, Grupo Financiero Inbursa

Av. Pasen de las Palmas 750, Col. Lomas de Chapultepee 11T Seccidn, Miguel Hidalgo,
Ciudad de México, C.P. 11000

Notas a los estados financieros

Por los afios que terminaron el 31 de diciembre de 2021 y 2020
(En millowes de pesos excepto moneda extranjera v tipos de cambio]

L.

Actividad ¥ enforne econdmico ¥ regulntorio

SOFOM Inbursa, 8.4, de C.V,, Sociedad Financiera de Objeto Miltiple, Entidad Regulada, Grupo Financiero
Inbursa (la =Sociedad™), se constineyd el 27 de mayo de 2011 y es subsidienia de Banco Inbwrsa, 5.4,
Institucidn de Banca Mikiple, Grupo Financiero Inbursa (“Banco Inbursa™), quien a su vez s contmlada por
Grupn Financiero Inbursa, 5.AR, d= CV, ("Grupa Financigra™).

La actividad preponderanie de la Sociedad consisie en €l olorgamiento de cunlquier tipo de créditos a
fubricames, distribuidores v consamidores del sector automarriz, asi coma el otorgamiento de créditos de
consumo revolventes ¥ operaciones de arrendamiznio operativo ¥ capitalizable de sutomdviles

La Sociedad al ser subsidiara d¢ Banco Inbursa, se constdera una entidad regulada por |a Ley de Instiluciones
de Crédite, Ley General de Sociedades Mercantiles, Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares
del Crédito, asi come por las reglas v disposiciones de cardcter general que expidan las autoridades
financicras en ¢l dmbite de su competencia, quedonde bajo ks inspeccion ¥ vigilancia de ba Comesion Macional
Bancaria v de Valores de México (la “Comisidn®™), la Secretaria de Hacienda y Crédito Pabklico (“SHCP")
del Baneo de Méxica ("Banxice™).

La Sociedad estd sujeta a lzs disposiciones en materia de prevencidn de operacionss con recursos de
procedencia ilicits emitidas par I SHCP,

Eventos signifoaiivas 2021 p 2020

A Refwrmn loboral — E1 23 de abril de 2021 fue publicado en e Diorio Oficial d= la Federacion cf
Decreto por el que se refoman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley Federal del
Trabajo: de la Ley del Seguro Social; de ba Ley del Instituto del Fondo Macionnl de la Viviends par
los Trabajadores; del Cédigo Fiscal d= ln Federacion; de ba Ley del Impuesto sobre la Benta; de |s Ley
del lmpuesio al Valer Agregado, entre otras. La reforma derogd el régimen de subcontratacion creado
a finales de 2012, mismo que estuva vigents hasta esa Techa, Por lo anterior, en enere de 2021 se
celebed un acuerds de sustitucion patronal de 1,562 empleados de Seguros Inbursa, 5.4, Grupo
Financiero Inbursa (Seguros Inbursa), Banco Inbwrsa v 1a Sociedad a otras entidades del Grupoe
Financiers. Par tal efects, cada empleado firmé un convenio de terminaciin de relacidn laboral y
liemd un auevo contrato individusl de trabajo con alguna de las entidades del Grupo Financiere, Los
nuevas contratos respetan las condiciones lnborales originalmente pactadas con los empleados al
maments de su coniralacitn.

Derivado de ko pnterior, al momento de la sustitucion pstronal, SOFOM Inbursa recibid el Fando de
reserva por obligaciones laborales por 592 el cual reconocid en el nubro “Inversiones para obligaciones
laborales™ con abono al pasive denominado “Provisidn para obligaciones loborales™ por el mismoe
mont

ii. FPandernig COFID 19 - Dehido a su rpida expansion global ¥ sus graves impactos en Ia salud, el 11 de
maren de 2020 fue declarada “Pandemia Global® par la Clrganiu.-:iﬁn Mundial de la Salud -[[JMS] la
e enfermedad infecciosa causada por ¢ coronavinns SARS-CoV2 (COVID-19). Come respuesia a
esta situacidn, o nivel gubernamental, smpresarial e individunl, se hon establecido diferentes medidag
de comiencion para desener la propagacidn de este virus,

& .
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Derivado de esta situacidn durante 2020 |a Sociedad constituyd estimaciones preventiivas pars Aesgos
crediticios adicionales a Ins reconocidas por b Comigion por 51,421 sobre la cartera de corsumo
compercial. En la Moda 3 s¢ describe La metodolopia para la constitugidn de estas,

Las estimaciones preventivas para riesgos crediticios adicionales por la cantidad de 1,400 que s2
crearon por los impactes segativos que podrian orginarse como consecaencia de la pandemia COVID-
19, fueron liberadas el 31de diciembre de 2021, derivada que s Sociedad realizd reestructuras de
formia salisfactoria a lo lasgo del afio, las ceales permiitieron liberacidn de provisiones.

Bases de presentaciin

a Uwidad monetaria de los estados financieros - Loz estados financieros v sus nofas al 31 de diclembre
de 2021 v 2020 v por los afios que terminaren en esas fechas incluven saldos ¥ transacciones en pesos
de diferente poder adquisitivo. La inflacién acumulada de los tres ejercicios anuales anteriores al 31 de
diciembre de 2021 2020, s 11.19% ¢ L5 10%, respectivamente; por 1o tanto, ¢l entomo sconémico
califica como no inflacionarke en ambosg gercicios ¥ consecueniemente, n 52 recanocen los efectos de
la inflacidn en bes estados (inancieros adjuntos. La inflacién acumualada por ¢l periodo de tres afios
terminado el 31 de diciembre de 2021 fue 13.87%. Los porceniajes de inflacién por los alios que
terminaron el 31 de diciembre de 2021 v 2020 fueron 7.36% v 3.15%, respectivamente.

b. Nepocio en Marcha = Los estados financieros han sido preparades por Ia Administracion asumendo
que |a Seciedad continunrd operands como negocio en marcha,

[ Presentacidn de los extados finencieros = Las Disposiciones emitidas por la Comision, relativas a la
emizidn de los estados financierns, sstablecen que los cifras deben presentarse en millones de pesos.
Consecuentements, en algunos rubros de los estedos financieros, los regisiros contables muestran
partidas con saldos menores a la unidad {un milldn de pesos), motive por & cual no se presentan cifras
en diches nibros

d. Uiilldad Integral - Es la modificecidn del capital contable duramte 2] gjercicio por concepios que no
s0n aporiaciones, reducciones ¥ distribuciones de capital; =2 compone por el resultado neto del
afercicio mis ofras partidas que ceprescatan wikh ganancia o pérdida del mismo perlodo, las cuales, de
conformidad con las pricticas contables sepuidas por la Sociedad, se peesentan directamente en el
capital contable sin afectar el estado de resultados. Al 31 de diciembee de 2021 w 2020, se integra por
el remultado del gjercicio, las remediciones por beneficios a los empleados ¥ el resuliado por valoacidn
de insirumentos de coberiura de flujos de efectivo,

Resumen de Ins principales politicas contahles

Los estedos financieros adjunios cumplen con los Criterios Contables prescritos por la Comision las cuales se
incluyen en las Disposiciones de Cardcter General aplicables a las Instifuciones de Crédite (las
Disposiciones), asi como en los oficios generales v particulares que ha emitido para tal efecio, los cuales s¢
consideran un marca de informacion finenciera con fines generales. Su preparacion reguiers que |a
Admiristracidn de ln Sociednd efectie cienas estimaciones v utilics cierlos supuestos para valuar alpunas de
kas partidas de los estados financieros ¥ para efectuar las revelaciones que se requiere presentar en bos
mismos, Sin embargo, los resuliados reales pueden diferir de dichas estimaciones. La Administraciin de la
Sociedad, aplicando @l juicio profesional, considers que las estimaciones ¥ supueatos ubilizades fueron los
adecundos en las clrcunstanciag.

De acuerdio con el Criternio Contable A-1 de la If.'qrn'iisiém, la comtabilidad de la Sociedad e njuﬂmﬁ.a las
Mormas de Informacion Financiees Mexicanas {MIF) definidas por el Consejo Mexicano de Mormas da
Informacidn Financizra, A.C. (CIMIF), excepto cuando a juicie de la Comisidn sen necesario aplicar una
normatividad o un erterio de contabilidad expecifico, Wwmando en consideracion que b Sociedad realiza
aperaciones eapecializadas.
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Camibios on polfifoas contmlifes

Cambins comtambles -

Con entrada en vigor a partir del | de enero de 2021, permitiendo su adopcion anticipada para el
ejercicio 2020:

Mejoras a las MIF 2021 que generan cambios contables:

NIF C-2, Inversicn an insivienerias financierss - Da [a opeion de valuar las inversiones en
imatrumentos negociables de capital a travds de otilidad o pérdida neta para que los cambics posteriores
en =1 valor razonable afiscten ORL con esta opeidn te converpe con la NIF 9 Instrementos
financienos.

NIF -1 % fnstrumentos finproieres por pager ¥ NIF C-20 fnstramenios financieros pare cobrar
privicipal @ paferds - a) Una entidad deberd presentar por sepacado las ganancias o pérdidas por baja de
pasivas v los efectos de ba rencpociacidn de un instrumento financiero para cobrar principal « interés,
coma parte de [os resultados relativos a las actividades de operscidn, b) Aclera que no forman parte de
los costos de transicidn intereses, comiskones v otras pariidas pagadas por enticipedo ¥ lo elimina de fa
nonma,

NIF -5 Aerendamienios - a) Precisa las diferencias en las revelaciones del gasto relacionasdo con
arrendamientos a cono plaze v de bajo valor por los cuales ne se ha recenocido el activo por derechos
de usa, b} Diebido a que la MIF C-17 Propiedades de inversidn, establecs que un activo por derecho de
uso no cumple con |2 definicidn de propiedad de inversion, [ NIF C-5, elimina la revedacion al
respecto, ¢ aclara que el pagivo por arrendamiento surgido en una operacidn de venia con
arrendamiento en vin de regrese debe incluir tando los pagos fijos come cuslquicr pages variables
estimados, d) menciona que lod papos por arrendamiento deben incluirse en el reconocimiento inicial
de I inversion neta #n el arrendamisnto.

Asi mismo kas Mejoras a bas WIF 2021 incluyen mejoras & las WIF que no generan combios contables,
cuya intencitm fondamenial & hocer mis |;|r|=:is|:|_'|.' clarm el Trli.nlEl].rr!len'l.r.'r naemativo.

Cambias en iipa de cambin =

En el Diario Oficial de la Federaciton del 13 de diciembre de 2021, mediants resoluciin modificaioria
I Comisidn esablecid los siguientes cambios a los Criterios Contables, los cuales entran en vigor el
mismo dia de so publicacitn:

A-2 Aplicacida de poranas particulares: que en la aplicacidn de la MIF B-13, ¢l tipe de cambio
# wtilizar pora establecer ln equivalencin 4z I moneda nacional con el dalar de fos Estados
Umidas de Ameérica serd el lipo de cambio de cierre de jomaxda a la fecha de transaccidn o de
glaboracion de los estados financieros, ssgim comesponda, publicado por Banxico sustiluyendos
el uso del fipo de cambio FIX (Fixed Exchange Bate),

-4 Extada de flyfor de efective; se meluyen las precisiones del uso del tpo de cambio
publicada por Banxico.

Comlos en essimacinrer comeables —

Latimacion proventing para resgos credificios adicional @ g regrerida par o Comision. Comda se
menciona en lanma 1, darante 2020 ¢l enemo econdmico del pais se vie impactado por los efiecios de
l2 Pandemia Global COWID-19, penerando una reduceion del productn intemo bruto de 8.5%. La
Administracion de la Sociedad, considerando los posibles efectos negativos que cousarin en la cartern
crediticia dicha pandemia y gue la Comisidn permite la constitucion de estimaciones preventivas
crediticias adickonales a las reconocidas por la misma cuando existen riesgos gue no s encusniten
previstos en las diferentes metodologing de calificacion de In cartera erediticia, constituyd estimaciones
adicipnales en el mes de marzo v abeil por $1,421 sobre la cartera de consuma ¥ comercial. Las cuales
g constifuyeron considerando ¢l increments promedic esperado de quebranios baje ks escenanios de
estrés derivados de la metodalogia de estimacion, por imtervalos para b pandemia,
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Las mejoras a las WIF no iuvieron impacios imporiantes én la informacion financiera al 31 de
dictembre de 2021 de la Sociedad, De conformidad con la NIF B-1 “Cambles contables v cofrecciones
de errores” log cambios en estimaciones contables son el resaltade de modificaciones en el entorno
gcondmico, por Lo tants, el reconacimienio de La estimacidn preventiva para riesgos crediticios
adicianal Tue reconacide de forma praspectivia

Las politicas ¥ pricticas contables mis importantes aplicadas por la Administracitn de la Sociedad en
la preparacicn de sus estades financisms se describen a continuaciin:

Reclasificaciones - Los estados financieros por 2l afio que termind 2l 31 de diciembre de 2020 han
sido reclasificados en ciertos nubmos para conformar sy presentacidn con I wtilizada en 2021

Campensacidn de activos finaucierss y pasives firancieros - Los actives financiercs v pasivos
financieros reconocidos son objeto de compensacidn de manern que se presente en & balance peneral
el saldo deuder o acreedor, seglin comesponda, si v sobo si. se tiene el derecho contractual de
compensar los importes reconocidos. v 1a intemcifn de liguidar s cantidad neta, o de realizar el activo
y cancelar el pasiva, simultineamente.

Transaceimines e moneds eciranfera - Las operaciones en moneda extranjera se registran al tipo de
cambio vigente en ka fecha de ka opesacidn. Los astivos ¥ pasivos en moneda extranjera se valorizan a
laa tipos de cambio al ciemre del periodo, determ inados v publicados por Bansxico.

L ingresos v egresos derivados de operaciones en moneds exiranjera s¢ convigrten al tips de cambio
vigente en la fecha de operacifn, ewcepto los generados por las subsidiarias resideates en el extramjero,
b cuabes hasta el 14 de dictembre s& convertian al tipo de cambio Fix de cierre de cada perlodo y a
partir del 15 de diciembre en sdelante se convierten al tipo de cambio de cierre de jornada.

Las Nuetvaciones cainbiarias 4¢ regigtean on lod resuliados del periode en que courren.

Disponibilidades - Las disponibilidades egidn representadas principalmente por depdsitos bancarios ¢
inversiones en instrumeintos de alia lgquides, con vencimientos ao mayvores a 90 dias v s¢ presentan a
s codte de adguisicidn, adicionands log interesed devengadas no pagades 4 la fecha del balancs
general, impore similar 4 su valor de mercado.

Torversiones on valeres - Congigten en instrumentos de deada y tilules aceionariog, au clasificacion se
determing de acuerds con la intencidn de la Admintracion al momeila de adqultlrlut. Al3] de
diciembre de 2021 y 2020, Ia Sociedad viene clasificadas sus inversiones como titules para negociar,
esia categaria Hene normas especificas de registro, evaluacion y presentacitn en los estados
financierns, como e describe i continuaciin:

- Teterdox pura n'rgm:.l"n'r

Som aquellos valores gue se adguieren con |a intencidn de 2najenarios obleniendo gananciag
derivadas de sus rendimientos v/o de las fluctuaciones en sus precios. Se registran indcizlmente
a 5u costo de adquisicion, el oual. en el caso de los instrumentos de dewda, s2 adiciona por los
rendimientos determinades conforme al métoda de interés efectivo, reconccienda su efecto en
¢l estads de resultados en ol mabro de “Ingresos por imtereaes’. La vahescidn g2 realiza a su valor
razonahle v su efecto s registra en ¢l estado de resultados en &l mubro “Resultado por
interavediacion”,

Deterivre en of valor de an fale - La Seciedad deberd evaluar si a la fecha del balance general existe
evidencia chjetiva de que un titulo esta deteniorada,
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Se considera que un titulo 2std deteriorado v, por ko tamto, se incurre en una pérdida por deteriomo, siy
silo i, existe evidencia objetiva del detedone coma resuliado de o o mds eventos que ocurrieron
posteriomiente al reconocimicnto inicial del titulo, mismos que tavisron un impacte sebre sus flujos de
efective fuluros estimados que puede ser delerminado de manera confiable. Es poco probable
vbentificar un evento Gnico que individualmente sea la causa del deterioro, siendc mas foctible que el
efecto combinado de diversos eventos pudiern haber cousado el deterior, Las pérdidas esperadas
comd resuliado de evenios fufuros iy se reconocen, o imposando que tan probable sean.

La evidencia objetiva de que un titulo estd deterborado incluye informacidn observable, entre ofros,
sobre los siguientes evenios:

al Diflcalades financieras significativas del emisor del titula;

b} Es probable que el emisor del valor sea declarado en concurse mercantil u otra reorganizacicn
financiera;

cl Incurnplimiento de las cliusulas confractuales, tales como moumplimiento de pago de mieresss
o principal;

d} La desaparicitn de un mercado activo pars el tulo en cuestion debido a diffcultades
financicras, @

e} Clue exista una disminucidn medible en los flujos de efectivo futuros estimados de un grupo de
valores desde el reconocimients inicial de dichos activos, aunque l2 disminucion no pueda ser
tdertificads con log valores individuales del grupoe, incluyenda:

i, cambias sdversos en el estatus de pago di los ernisores en of grapo, o
ii. condiciones econdmicas locales o nacionales que se correlacionan con incumplimientos
en los valores del grupo.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la Administracion de la Sociedad no ba ideatificado que exista
evidencia chietiva del deterioro. de um tituko,

Devtvades- La Sociedad poded llevar a cabe dos tipos de operacicnes:

- Con flnes de mepeciacidn - Consiste en la posicidn que asume la Sociedad como panticipanie en
el mercads con proposito diferente al de cubrr posiciones abieras de riesgo,

- Com finey de cobertirg - Congisle en comprat o vender instrumentos financisros derivados con
el ohjeto de mitignr ef riesgn de una transaccidn o conjunto de ransacciones.

La Sociedad reconoce todos los instrumentes financieros derivados que pacta (incluidos aguéllos que
frman parte de una relacion de coberura) como activos o pasivos (dependiendo de los derechos v
obligacionss que contengan) en ¢l balance general inicialmente & su valor razonable, el cual,
presumiblemente, corresponde al precio pactado en la operacion.

Los costos de transaceion que sean directamente atribuibles a la adquisicion del mstrumento financiers
derivado se reconocen en log resultados del ejercicio cuando se incwrren.

La Sociedod opera con instrumenios financieras derivadas con fines de cobertura, como una
herramienta que le permite diselar y ejecutar eatrategiag cuvo objetivo es mitigar o eliminar los
diversos rizspos financisros a los que = encusnira expuesta, implementar estrategias de sdministracitn
de actives v pasivios ¥ reducir su costo de captacion,

Los montos nocionales de los contratos con instrumentos financieros denvados 22 reconaoen en
cuentas de onden, en el robro “Oiras cuentas de registro™.
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Posteriormente, todos bos instrumentos financieros devivados se valiian a su vabor razonable, sin
deducir los costos de transaccidn en los que se pudiers incurrir en s venta u ofro tipo de dispasicion,
reconociendo dicho efecta de valuacicn en los resultados del gjercicio dentro del rubro “Resultads por
intermediacion”, excepto cuando el instrumiento financiero derivads forme parte de una relacion de
cobertura de Mujo de efectivo, en cuyo ease, la pareidn de la ganancis o pérdida del instrumento
Mnanciero derivado que sza efectiva en la cobenurs, se registra dentro de la cuenta de wtilidad integral
et el capital contable v la parte inefectiva se repistra en los resultades del gercicio como parie de
“Resultads por intermadiacion”.

Para el caso de derivados colizados en mercados o bolsas reconocidos, se considera que han expirado
los derechos v obligaciones relativos a los mismos cuando se cierra b posicion de resgo, es decir,
cuando se efeciia en dicho mercado o bolsa un denvado de naturaleza confraria de las mismas
caracteristicas,

Respecto a los derivados ne cotizados en mescades o belsas reconocides, se considera que han
expirado los derechos v obligacionss relativos a los mismos cosndo lizgeen al vencimients; se gjerzan
los derechos por ol guna de las partes, o bien, s gjerzan dichos derechos de manera anticipada por las
paries de acuerdo con las condiciones establecidas en ol mismo ¥ se liquiden ks contraprestaciones
pactadas.

Los derivados se presentan en an rubes cspecifico del activo o del pasivo, dependiendo de s 50 valor
razonable (como consecuencia de los derschos ' obligaciones que establezecan) comesponde a un
salde deudor o un saldo acreedor, respectivamente. Dichos saldos deedores o soreedoses podrin

compensrse siempre ¥ cuands cumplen con las reglas de compensacion correspondientes.

La sociedad presenta ¢l rubro de “Derivadas” (saldo dendor o acreedar) en ¢l balance general
conzolidado segrepanda los derivados con fings de negociacion de los derivados com fines de
cobertura,

{]!,wra‘r.inn.u fate) lfe'r:u'_'lr e nqg:h:lmjan
- Contralos edelaniodes (Forvards) v Futiros:

Los contrates adelantados de divisas v futuros son aquellos medianie los cuales s establece una
obligacion para comprar o vender un bien subyacents en una fecha futura, en la cantidad,
calidad v precios preestablecidos en el contrate de negociacion. Tanto los contratos adelantades
cafmn los futures son registrados inicialmente por la Sociedad en el balavee general consolidado
COftd U activio Yy un pasivo, primeramente, a 2o valor razenable, el sual presumiblemente,
corresponde al precio pactado en el contrato de compra-venta del subyvacente, con el fin de
reconocer el derecho v I obligacion de recibir vo entregar ol subyacente; asi como el derecho
¥ la chligazidn de recibir vio entreger &l efective equivalente al subyscente objeto del contrann.

Las eastos de transascidn que sean directamente atfibubles a la adguisicién del desivado se recorocen
e log resultados del ejercicio.

Por bos condratos adelantados de divisas con fines de negociacion, <l diferencial cambiario enire el tipo
de cambio pactado en el contrato ¥ el ipo de cambio “Forward” 8l cierre de cada mes s2 registra en el
estado consolidado de resultados, nsi como los efectos de valuacion dentre del nubro de “Resiltada por
intermediacidn”,

Para los contratos de futunos se estabbecs ona cuenla de margen cuya coniraparte e una cdmara die
sompensacion, por ko gue los participantes o enfrentan riesgo de crédito significative.
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La cuenta de margen otorgada en efectivo no forma parte de la inversion nefa inicial de dicho
derivade, por Lo que es contabilizada de manera separada sl reconacimients del derveado,

Para efectos de clasificacion en s inforniacion financiera, para los instrumentos financieros denivados
que incorporen & la vez derechos y obligaciones, tales como los contratos adelantados v futums, se
cormpensan kas posiciones polives ¥ pacivas contrato por contrata, en coso de que |a compensecion
resalte en wn saldo dewdor, 1a diferencia se presenta en el active, dentra del rubro “Derivados™, en caso
di tesier un saldo acresdor date ge precents en ol pasivo dentro del rubro "Derivados™.

Operaciones con fives de coberiurg

La Administracidn de la Sociedad realiza operaciones con derivados para fines de cobertura de flujo de
efective en swaps.

Log setivos ¥ pasives finsncieros que sean designados v cumplan con los requisitos para ser
dezignados como partidas cubienad, asi comao los instrumentos financieros desivados que forman parte
de una relacion de cobertura, se reconocen de acuerdo con las Dispesiciones relativas a la contabilidad
de coberturas para el reconecimients de ba ganancia o pérdida del insirumento de coberiura y de la
partida cubierta de acuerdo con ko establecido en el Coteno Contable B-5, Derivados ¥ operociones de
coberfure, de In Comision.

Una relacidn de cobertura califica para ser designada como tal cuando se cumplen todas |2
condiciones sipuienies:

- Designacion formal y documeniacion suficiente de i relacion de cobertira,

- La coberturs debe ser altamente efectiva en logmr la compensaciin de los cambios en el valor
razonable o en Jos flujos de efectivo airbuibles al fesgo cubierto,

Para coberturas de flujo de efective, ln transaccion pronosticada que se pretenda cubrir debe ser
sliamente probable su ogurrencia,

La cobertura debe ser medible confiablemente,
La cobertura debe ser evaluada continuamente {al menos trimestralmante]),

Todos los derivados con fines de coberiura 2 reconocen come activos o pasivos (dependiendo de los
derechos viu obligaciones que contengan) en el balance general, inicialmente 2 su valor razonable, el
cual, corresponde al precio pactado en ln operacicn,

El resultado de la compensacién de las posicionss activas y pasivas va sea devdor o acreedor, 5=
presenta por separado de la posicidn primaria cubierta formando parte del nubroe de “Denvades™ del
balance general ¥ == registra el mierés devenggsdo en ol estado de resultades en el rubae de * Dnpgresas
por intereses” o “(iastes por intereses”,

Cobertirrar de flufo de ofective - Bepresents una cobertura de |8 exposicidn a la variacién de bos flujos
de efective de una transaccion pronosticada que (i) es atribuible a un riesgo en paricular aseciado con
un Retive o pasive recenacido, o con un events allamente probable, v que (i1} puede afeciar al
resultado del ejercicio. El instrumente derrvado de cobertura se valia a mercado. La porcion de la
ganancia o pérdida del instrumento de coberiura que sea efectiva en In cobertura s2 registra dentro de
la cuenta de uiilidad integral en el capital contable ¥ la parie inefectiva se regisira en los resultades del
gjerciclo como parte de “Resultado por intermediacidn®™.
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El componente de cobertura efectiva reconocide en el capital contable asociade con la partida cubieria,
5C ajusil par '|_|c|,uu|a.1' al monto menor (en terminns ab:nl'uln:j entre |a Eu.nam:iﬂ. 0 p:'r\dld.a il dda
del instrumento financiera derivado de cobertura desde @l inicio de la misma, v el cambio acumulado

en el valor presents de los flujos de efectiva futuros esperados de la partida cubierta desde el inicio de
la eoberura.

Cualguier ganancia o pérdida remanenie del mstrumenio de coberfura se reconoce en los resuliados del
cjercicio,

La Sociedad suspendera la contzbilidad de cobertura de flujos de efective cuands el instrumenta de
cobertura expira o es vendido, terminade o gjercido, cuando se preve que b tmnsaccion proncsticada
na oeurrird o bien cuando la entidad revoca la designacidn de cobertura.

Al dejar de aplicar de manera praspectiva la contabilidad de coberturas de valos razonable, coalquisr
ajuste al valor en libros por la valuacién de la partida cubierts atribuible al riespo cubizrto, se amontiza
en los resultados del epercicio. La amordizacion se lleva a cabo wlilizands el método de linea recta
durante 1a vida remanente de la partida orginalments cublerta.

Al suspender la contabilidad de coberturas de flujo de efectiva, la ganancia o pérdida acumulada
cormespondients a la parie eficar del mstrumente financiero derivado de cobertur que hayva sdo
reconacida en el capital comtable camea parte de la utilidad integeal durante ¢l periodo de tempoe en el
cual 1a coberiura fue efectiva, permanecs en 2l capital contable hasta &l moments en que los efectos de
ka trangacciin proncaticada afecten lod resultados. En el case de gue va no sea probable que la
transaccion pronosticada ocurra, |a ganancia o la pérdida que fue reconocida en |a cuenta de utilidad
miepral se registra mmediatamente en resultados. Cuando |a coberiur de una iransaceibn pronosticada
s mosted prospectivamente satisfacionia v posteriormenie no es altaments efectiva, la ganancin o
pérdida acumulada correspondiente a la parte eficaz del desivado de cobenura gue se reconockd en el
capital contable como parte de la utilidad integral duramte el periodo de tiempo en el cual la cobertura
fue efectiva, se lleva de manera proporeional a resultados, en la medida que los efectos de la
transaccidn pronosticada afecten los resultados.

Los paquetes de instramentos financiercs derivados que coticen en algln mercado reconocido como un
solo imstramento se reconocen y valion de manera conjunta (es decir sin desagragar cadn instrumenio
financiero derivado en forma Bndividual). Los paquetes de instrumentos financienss derivados no
cotizados en algin mercado reconocido s reconocen v valian de maners desagregada por cada
ingtrumento financiceo derivado que conforme dichos paquetes.

El resultada de la compensacidn de las posiciones acthvas y pasivas ya sea deudor o acreedor, =2

presenta por separado de la posicidn primaria cubicra formando parte del rubro de “Denvados” del
balance geperal.

A mnti.m.l.;:i-:'m:_ s menciana el tratamiento cantable de Loz comiratog de matrumentas Tnancweras
derivados gue apera la Sociedad:

- Swaps

Los swaps se registran al precio pactado al inicio del contrain, Su valuacion se efeciis a valor
razonable, el cual comesponde al valor presente de bes flujos faturas esperados a recibiry a
entregar, segin comesponda, proyeciados de acuerdo a las tsas futums implicitas aplicables y
descomadas o las 1asas de interds prevalecientes en el mercado en la fecha de valuacidn, En el
cas0 de pwaps de negociacion, ks cambios en el valor razonable se reconocen en ¢l estada de
resultados, en el b “Resultado par intermediacion™, Los efectos de valuacitm de los swaps
designados como coberturs e reconocen en el estado de resultados o en el capiial contable, =i la
estrategia de cobertura es de valer razonable o de flujos de cfective, respectivamente.
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Los resultados realizados por intereses generados por estos instrumentes =& reconocen dentro
del rubse “Margen financiero™, incluyendo loa resultados cambiarios,

Para efectes de presentacidn en los estados fnancieros, el saldo neto {posicién) de los flujos
esperados a reciblr 0 a entregar par comrate se presenta en el balance general, en el ruboo
“Dherivades”, de acuerda com Su naturaleza dewdora o acreedora, respectivamente, v en Funcidn
@ 5 Entencidn de wso (negocincidn o cobertural

Al 31 dediciembre de 2021 ¥ 20290, o Sociedad Gnisamente martiens pesciones de swaps con fines
de cobertura de flujo de efectivo,

Derivades implicites - Un derivado implicito €5 un componente de un instruments financiero hibrido
{combinada} que incluye a un contrato no-derivado {conesido como contrato antitridn), =n el que
algunos de kos flujos de efeciivo de dicho componenie varian de manera similar a comer ke haria un
instrumento finansiero derivado de forma independiente. Un derivado implicito causa que algunos de
los flujos de efectivo requeridos por el contrato (o incluso todos) se modifiquen de acuendo con los
cambios en ana tasa de interds especifica, ¢l precio de un instrumento financiero, un tipo de cambio, un
indice de precios o tasas, una calificacion crediticia o indice de crédito, u otra variakle permitida por la
kegislacion ¥ regulacicnes aplicables, siempre ¥ cuando tratindose de variables no financicras, éstas no
gean especificas o particulares a una de las partes del contrato. Un instrumento financiers derivado gus
sz encuentra adjunto a un instrumento financiero pero que ¢s contrectusalmente transferible de manera
indepeidicnte a dicho instramenta, o bien, que tiens una contraparte diferents, no es un derivado
implicito sino un instrumento financiero separado {per ejemplo, en operaciones estructuradas),

Un derivade impllcite se segrega del contrato anfitribn para efectos de valuaciGn y recibs el
tratarmiente contable de un instramento financiero derivada, =i v sblo i se cumplen todas Ias sipuientes
caracterisiicas:

&) Las caracteristicas econdmicas y riesgos ded derivado implicito no se encueniran estrechaments
relacionadas con kas caracterlsticas econdmicas ¥ riesgos del contrato anfitricn;

b} Un instrunsento financiero separsado que cuente con Jos mismos trminos que ¢l dervado
implicito cumpliria con la definicién de instrumento firanciero derivado, ¥

cl El instrumento financiers hibeido (combinade) po se valkia a valor razonable con los cambios
recoiecidos en resultados (por ejemplo, un instrumento financiero denvado que sc encueninag
mmplicito en un active financiero o pasive financiero valuado a valor razonable no debe

segregarsel.

Lias efectas de valuacitn de 1ot dervados implicitos se reconocen en el mismo rubno en que se
encuentra regisirado el contrato anfitridn.

' derivado en moneda extranjera implicite en un coniralo anfiilsion, que no es un instrumento
fisanciern, es parte integral del acverde ¥ por lanto estrechamente relacionado con el contraio anfiinoa
siempre que no eslé apalancado, no contenga un components de opeion ¥ requiera pagos denominadog
Ef:

La meomedn funcional de alguna de los partes sustanciales del conirato;

La momeda en la cual 2l precio del bien o servicie relacionado que se adguiers o enirega esti
habitualments denominade para transacciones comenciales en todo el mundo;

Lina moneda que ¢ comdnmente usada en contratos para comprar ¢ vender partidas no
financieras en ¢ ambiente scondmice en el gue la transaccion se leva a cabo (par gjemplo, una

moneda estable ¥ liguida que s utiliza cominments en transacciones locakes, o bien, en
comenso exterior),
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Mo se establece la valaacidn de loa derivadog impliciios denominadios en moneda extranjera contenidos
e contratos cuando dickes contratos reguieran pagos en una moneda gue ¢3 comdnmenie usada para
comprar o vender pariidas no francierss en el ambiente econdmioo, en el que la transaccion se lleva a
cabo {por ejemplo, una moneda estable y liguida que cominmente s atiliz en transscciones locales, o
bien, en comercio extertor],

Cartera de crédife - Represenia el salde de los monios efectivamente eniregados a los acreditados més
las interesss devenpados no cobrados. La “Estimacién preventiva pars nesgos erediticios” se presenta
deduciendo los saldos de la cartera,

La Sociedad clasifica s cariera bago los siguientes rabros;

a Comercial: Créditos direcios o contingenies, incluyendo crédiios puente denaminados en
monedi nacional, exiranjera, en Unidades de Inversstn (UDN) o en YVeces salano minimo
(VSN asi como los miereses que generen, otorgados & personas morales o personas fi5icas con
actividad empresasizl ¥ destinados a s giro comercial o fimanciero; inchiyenda los otorgados a
entidndes financieras distintos de los préstamos interbancarios menorss A 3 dias hilbiles, a los
eréditos por operaciones de factoraje financicro, descuenta ¥ cesiin de detechos de orédita, v a
los créditos por operaciones de arrendamisnto capitalizable que szan celebradas con dichas
personas morales o fisicas; los créditos otorgados a fiduciarios gue activen al emporo de
fideicomisos v los esquemas de erédito comdnmente conocidas como “estructurados™ an bos
que exista una afectacion patrmmonial que permita evaluar individoalmente ¢l ricsgo asociado al
ecquema. Asimismo, qguedarin comprendides los créditos concedidos a entidades federativas,
municipios ¥ sus organismoes descentralizados, asl somo squellos a cargo del Gobiemo Federal
o con garantia expresa de la Pederacibn, reglatrados anve la Direccidn General de Crédin
Pablice de la SHCPF v de Banxico.

R D cansumo: Crédites directos, imchoyendo los de tiquidu: que na cuenten con garantia de
insnuehles, denominados en moneda macional, extranjera, &n UDI o en W50, & como los
intereses que generen, otorgados & personns fisicas, derivados de operaciones de tageta de
crédito, de créditos personales, de ndmina {distintos a los otorgados mediants tarjeta de
crédito], de crédios para ln adguisicidn de bienes de consuma duradero (conocidos como
ABCDY), que contempla entre otros al crédite automotriz ¥ las operaciones de arrendamiento
capitalizable que sesn celebradas con personas fisicas; incloyendo agquellos créditos oborzados
para tales efectos a los ex-empleados de las entidades.

Carfera de orddite Wirende - La Sociedad tiens los sigulentes oritersos para clasificar los eréditos coma
CHrMeTa Vigente:

- Créditos que estdn al corriente en sus pagos 1anto de principal comoe de intereses.

- La cartera en promoga, ash coma por aguellos ceéditos con pagos de principal o intereses
vencidos que no se lan ubicado en los supuestos para considerarlos como vencidos, v

- Lios que kabidndose clasificado como cartern vencida s reestraciuren o renueven y cuenten con
evidencia de papa sosienido,

Cartera e crénlite vencide - La Seciedad tiene los sigwentes critenios pora clasificar los créditos no
cobryos como carter vencida;

L. Cuyos acreditados son declarados en concurso mercantil, con excepeidn de aquellos créditos
qus;

I Coatinden recibiends pago en Wrininos de lo previgte por la fracsidn VI del amticwlo 43
de la Ley de Coneursos Mercantiles, o

i1, Sean otorgados al amparo del articulo 75 en relacion con las fracciones 17y 111 del
articulo 224 de la citada Ley;
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2 Cuyo principal, intereses o ambes, no han sido liquidados en los términos pactados
ariginalmente, de scuerdo a Lo siguiente:

i Los adendes congisten en erediios con pags Gnico de principal e intereses al vencimiente
¥ presentan 30 omés diss naturales de vencidos;

ik Los adendes se vefieren a créditos con papd Unico de principsal al vencimisnio v con
pagns pericdicos de intersses y presentan M o mas dias naturales de vencido 2l pago de
intereses pespective, o bien 30 o mas dias naturales de vencida el pramsipal ;

iil.  Losadeudos consisten en créditos con pagos periodicos parciales de principal e
intereses, incluyends bos créditos a la vivienda v presentan 90 o més diss naturales de
vencidos;

Lv. Los adevdos consisten en créditos revolventes v presentan dos periodos mensuales de
Frctusacida vencides o en caso de que el periado de fasturacidn sea digtinte al mensual,
el correspondiente a 60 0 mas dias naturales de vencidos, v

¥, Los decumentos de cobro inmediato a que s= refiere el criterio B-1 Dizgporibilidades,
serém reportados come cartern vencida al momento en el cual se presente dicho eventa.

Estas excepoiones no serin exchivenies anire si,

En el caso de adquisiciones de cartera de erédita, para I determinacion de los dins de vencido v su
correapondienic traspaso a carera vencida se deberin tonsar en cuenia 1o incumplimientos que ¢l
acreditpdo haya presentado desde su origen.

Se suspende |a acumulacion de mtereses devengndos de Las opernciones crediticias, en ¢l momenio en
que el crédite e catalogado como carer vencida neluvendo los erddites gue contractualimente
copitalizan intereszs al monto del adeudo. En tanto ¢l crédito & mantenga en camera vencida, el
conteel de bos Intereses devengados se regisia en cuentas de orden. Cuando dichos intereses vencidos
son cobrados, se reconocen en los resultados del gjercicio en ef rubro de “Ingrescs por inferasss™,

Por lo que respecta a los intereses ordinarios devengados no cobrados correspondientes a cridiles que
s consideren como cartera vencida, la Seciedad crea una estimacion por €] monte todal de los
intereses, al mamento del traspase del crédito como cartera vencida,

Croditos resfringidos - Se considera como fales o aquelles creditos respecte de los que existen
circanstancias por las cualbes po se puede disponer o hacer uso de ellos, debiéndose presentar comao

restringidos; por gjemplo, Ia carters de crédito que lo entidad cedents otorgus come garantia o colateral
en aperaciones de bursatilizacidn,

Evidencia de pago sostenide del créddite - Cumplimiente de pago del acreditade sin retraso por el
manto total exigible de principal  imtereses, comoe minimo de tres amartizaciones consecutivas del

esquema de pagos del crédito, o en caso de créditos con amortizaciones que cubran periodos mayores a
G- dias naturales, el pago de una exhibicidn.

Tratdgndase de créditos con pego Wico de principal 2l vencimiena, con indeperbencia de s ¢l pago de
intereses ¢ peribdice o al vencimisnta, se considera que exists pago sostenido del crédite cuande,
acurra alguno de los siguientes supuesios:

al el acreditade haya cubierto al menes ¢f 20% del monts original del crédito al momento de In
reesiruciung o renovacidn, o bien,

b) sz hubiere cubizrio el impore de los intereses devengados conforme al esgquema de pagos por
reestruciuracidn o renovacion correspondientes o un plaze de 90 dins.
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Reestructuraciones y renovaciones de orédito = Una reestructuracion es aguella operacion que se
deriva de cualquiera de las siguientes sitluaciones;

af  Amplincion de garantias que amparan el crédito de gue se trate, o bien

Modificaciones a las condiciones originales del crédite o al esquema de pagos, entre las cudles
5E ercuemtiin:

- Cambic de I tasa de interés establecida pam el plaz remanente del crédito;

- Cambio de moneds o unidad de cuenta,

- Coneesiém de un plazo de espera respecto del cumplimiento de las obligaciones de pago
conforme a bos tErminos 'D[It_“llrlth del crédita, salva e dicka consecidn 2e CDPEEE iTas
concluir ¢l plazo eriginalnmente pactado, n cuyo caso s¢ tratard de una renovacion.

- Prdmroga del plazo del crédito

Una renovacion es aguella operacion en la que el saldo de un crédito se liquida parcial o tedalmenie, &
través del increments al monto ariginal del erédito, o bien con el products proveniente de otro crédito
contraiado con ba misma enidad, en la que sea parts & mismo deudor, un ebligade solidario de diche
deudor woira persona qus por 5us nexns patrimoniales constiiuya rEsEes comunes.

Mo obstante, o anterior, no se considerard renovado un crédito por las disposiciones que se efeciien
durante la vigencia de una linea de crédito prestablecida, siempre ¥ cuando el acreditado haya
Tiguidado la totalidad de los pagos que le sean exigibles conforme a las condiciones onginales del
cridibe,

Las normas particulares relativas al reconocimiento de resstructuraciones v renovacionss son las
sigulentes

[, Los créditos vencidos que se reestructiren o renueven permanecerdn dentro de la cartera
vencida, en tanto no exista evidencia de peapo sostenido,

2 Lios créditos son page Grice de principal al yvencimienio, con independencia de que kos intereses
se paguen periddicaments o al vencimiento, que se reestructuren durante su plazo o se renueven
e cualquier momento, serdn considerados como cartera vencida en tanio no exista evidencia de
paEe soatenkdo.

i Loa crédites otorgados al ampars de una linea de crédito, revolvente o no, que s resst ructiuren
o renueven en cealgquier momento, podran mantenerse en carlera vigente siempre ¥ cuaindo ie
cuente con elermentos que justifiquen la capacidad de pago del deudor. Adicionalmentes, =1
acreditado deberi haber:

a) Liguidada la teaalidad de los intereses exigibles, y
ki Cubierto |z totslidad de log pagas 3 que esté obligsde en términos del conrato a la fecha
diz la reestrocouracion o penovacidan.

i, Trattndase de disposiciones de coédito hechas al amparo de una linea, cuando se reestnacturen o
renueven de forma independisnie d= Ta linea d= crédito que lzs ampara, debecan evaluarse de
conformidad con In presente seccitn atendiendo a las caracterfsticas ¥ condiciones aplicables &
la disposicion o disposiciones reesiruciuradas o renovadas. Luendo de tnl analisis 52 conclhiyera
que una o més de Ias disposiciones oforgadas al ampars dé una linés de cridite deban ser
traspasadas a carlera vencida por efecio de su reestructura o renovacion ¥ tales disposiciones, de
manera individueal o en su conjunto, representen al menos el 25% del tedal del saldo dispussto
de la linea de crédito a I fecha de o reestimctura o renovacion, dicho saldo, asl coma sus
disposiciones posteriores, deberin iraspasarse a cariera vencida em fanfo no exista evidencia de
pago sostenido de las disposiciones que eriginaron el irmspaso 8 carters vencida, v el tolal de las
disposiciones otorgadas al amparo deé |2 finea de crédite kayan complido con las obligaciones
exigibles a la fecha del traspase a carera vigeite.
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5 Las créditos vigentes con carucleristicas distintas a las sefialadas en los numerales 2 al 4
anteriores que s reesinucturen ¢ S renueven, sin que haya transcurrido al menos el 30% del
plazo original del crédito, se considerard que costindan siendo vigentes, inicamente cwando;

a) el acreditada hubiere cubieno la wotalidad de log Imereses devengados a la fecha de la
remeeacitn o reelruciracion, y

) ¢l acreditado hubiere cubiena el principal del monto original del crédito, que s In fecha
de la renovaciin o reestructuracion debid hober sido cubierto,

En cass de no cumplirse fodas las condicionss descritas en el numeral anterior, serdn
considerados come vencidos desde el moments en que s reesiuciuren o reiueven ¥ basta en
tante Bo exisia evidencia de pago sostenldo,

&, Cuando s¢ trate de créditos vigentes con caracterlsticas distintas a bas sefialodas en bos
nemerales 2 8 4 que 52 resstructuren o renueven durants el tanscurso del 2004 Binal del pliazo
original del crédito, esios se considerarin vigentes imicamente cuando el acreditado hubiene;

a) liguidadas b wnalidad de [os ivlereses devengados a La fecha de [a renovackin o
reeslruciurasion;

b cubizrio el principal del monio original del crédito, que a la fecha de |a renovacion o
reestruciuracion debio haber sido cubierta, y

cl cubierio el 8% del monts original del crédig.

En caso de no cumplirse todas las condiciones descritas en el numeral anterior, serin considerados
como vencidos desde el momento en que se resstruciuren ¢ renueven ¥y hasta en tanto no exssta
evidencin de page sostenisda,

Se comanderard cumplido el requisite a que s refieren log numerales 3 v 6 anteriores en sus
carrespondientes incisos a), enando habiéndese cubierto el interés devengado n 1a dltima fecha de
corte, ¢l plazo transcurrido enire diche fecha v 1a reestnactura o renovaciin no exceda al menor entre In
mitad del periodo de pago en curse y 20 dias,

Los créditos vigentes con pages periddicos parciales de principal e intereses que se reestructuren o
remueven en mds de una ocasidn, podrdn permanecer en cartera vigente si en adicidn a las condiciones
esfablecidas en los numerales 5 o 6 anteriores, segin corresponda, la entidad cuents con elementos gus
Justifiguen la capacidad de pago del deudor. En el caso de eréditos comerciales, tales elementos
debern estar debidamente documentados ¢ inbegrades ol expedients del erédito.

En el case de que mediants una resstrestura o rencvacion s¢ conseliden diversos créditos olorgados
por la misma entidad a un mismo acreditade, se deberd analizar coda uno de los crédios como §i s=
resslrucluraran o renovasai pod separado v, 31 de tal andlisis se concluve gue uno o més de dichos
eréditos se habria traspasado a cartera vencida por efecto de dicha reestructura o renovaciin, entonoes

el saldo sotal del orédito debera traspasarse a cartera vencida,

Lo anterior no serd aplicable a aquellas regstruciuras gue a la fecha de la operagion presenten
cumplimienta de pago por el monto weial exigible de principal ¢ infereses y dnicamente moedifiquen
una ¢ varies de las mguienies condiciones onginales del crédite:

- Garantlas: Gnicamente cuando impligueen la ampliacién o sustitucién de garantias por otras de
mejor calidad.



b Tasa de intends: cuando se mejore al acreditad |a tasa de inlerés pactada,

» Moneda o unidad de cuenta: siempre ¥ cuando se aplique 1a tasa correspondients a la aueva
morneda o unidad de ceenta,
] Fecha de pago: solo en ¢l case de que el cambio ro implique exceder o maodificar ia

pericdicidad de los pagos. En ningiin case el cambio en la fecha de page deberd permitir ka
omizion de pago en periodo alguno,

Castigos, eliminaciones § reciperaclones de carfera o orddlie- La Sociedad evalia periddicaments
=i un crédito vencido delbe permanecer en el balance genaral, o bben, ser castipado. Dicho castipo se
realiza cancelando o salde insoluto del crédita contra la estimackdn preventiva para riesgos crediicios,
Cuando el crédito a castigar excede el saldo de su estimacion asociada, antes de efiectuar ¢l castige,
dicha estimacion =2 incrementa hasta por ¢l monto de la diferencia,

Cualquier recuperacitn deriveda de créditos previamente castigados o eliminados se reconoce en los
resultados del ejercicio dentro del rubre de estimacidn preventiva para riesgos erediticios.

Clasificacidn de operaciones de arrerdarmicnno = La Sociedad clagifica ot contrates de arrendamienio
de bienes come operativos v capitalizables, de acuerdo con los lineamientos establecidos en los

criterios contables de la Comisién y aplica de mansr supleioria algunes aspectos v definiciones
establecidos en la WIF D-5 “Arvendamionios™,

Arrendmmientos capitalizables — Las operaciones de arrendamiento capilahzable se registran eomo un
financiamiento directs, considerands como cartera de crédito el iotal de las rentas pactadas en ke
contrios respectivos. El ingreso fimanciero de estas operaciones s el equivalente a la diferencia enire
el valor de las rentas ¥ el costo de los bienes arrendados, ef cual s registra en resulfados conforme se
devenga. La opcidn de compra a precio reducido de los contratos de amendamiento capitalizable se
FECOGCE coma un ingreso en la fecha en que se cobra o como un ingreso amortizable durante el plazo
remanaiile del codtrato, en el momento de gue ¢l arrendalario e obligue a adoptar dicha opeidn. Para
efectos de presentacion, €| saldo de la cartera corresponde al saldo insoluts del erédio etorgado
midicionado con los intereses devengados no cobrados,

La Sociedad reconose los ingresos por intereses conforme se devengan, cancelando ¢l erédito diferido
previamenie reconocido (carga financiera). Cuanda 1a carera de crédito se considera vencida se
susperde el reconocimiento de los intereses.

Los costos v gastos asocindos con el otorgamiento inicial del crédito por operaciones de arrendamiznto
capitalizable se registran como un cargn diferido en |a fecha de inicio del confrato, & cual =2 amortiza
e resultados, dentro del rubre “Bargen financiero”, confonme se reconoce el ingreso financiero de loa
COMIFALOS TEspEclivog.

Los arrendamientos son reconocidges como capitalizables si el contrato implica una transferencia de fos
riespos ¥ beneficios del arrendador al arrendatario) en caso contrario, se consideran operativos. En este
selido, exisie ransferenciz de rlesgos y beneficiog, s 2 la fecha de inielo del arrendamiento se da
cunlquiera de los supussios que se defallan & continuacion:

- El comtrate de srrendamiento tranafiere al arrendatario la propiedsd del bien arrendado al
tbrminn del arrendamienio.

- El contrate de arvendamiento contiene una speidn & compra & precio reducida,

& El perindo del arrendamients €5 sustancialmentes igual que la vida atil remanente del bien
areersdads,

= El vabor presenie de los pagos minimos o5 sustancialmente igual que ¢l valor de mercado del
bicn arrendado o valor de desecho, gue of arrendador conserve eh su beneficio.
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- El arrendstario prede cancelar el contrato de arrendamients ¥ Ins péndidas asociadas con la
cancelacion serin cubierins por ésie.

- Las utilidades o pérdidas denvadas de las flucuaciknes en el valor reskdual recaen sobre 2|
arrendatario, o

- El arrendatario tiene la posibilidad de protrogar ¢l amendambenle por ui segunde petodo con
una renla subsiameialmente menor 2 b de marcado.

Para la aplicacidn de los requisitos anteriores, s entiende que:

. El periodo de amendamiento es sustancialmente igual a la vida duil remanente del bien
arrendada, si ¢l contraio de arendamignto cubre al menaos el 73% de la vida 041l del misme,

. El walor presente de bos pagos minimas es sustancialmente igual al valor de mercado del bien
arrendado, si constituye al menos un %% del valor de este Oltima,

. Los pages minimos consisten en aquellos pagos que est1d obligado a hacer o que puede ser
regiuerido a hacer el armendatario en relacion con la propiedad rentada, mas la garantia de un
tercero no relacionado con la Sociedad, del valor residual o de pagos de rentas mis alla del
térming del contrato de arrendamiento.

Arrendamiceto operative = Las rentas paciadas en los contratos operativos s reconocen conforme se
devenpan, Los costos v gastos asociados con el otorgamiente del arrendamisnto se reconocen coma un
cargo diferido, el cual se amortiza en resultados, dentro del mubro “Margen financiero”, conforme s
reconoce el ingreso por renizs de los condratos respectivos.

Las comisionas cobradas por la aperiura de contratos de arrendamienio (otorgamiento micial) se
recanocen en resultados durante € plazo del convenio gue les die origen. Las comisiones cobradas,
distintas a las de aperiura, se reconocen en resuliades en el momento que se generan.

Las depdsitos en garantin efectuados por los clientes, derivados de los contratos de amrendamiento
capitalizable v operativo, son registrados en ¢l rubro Acreedores diversos y otras cucnias por pagar y
=@ aplican conforme se haya establecido en el contrato.

La clazificacibn de los arrendamicatos con base ¢n las politicas descritas anteriormenic genera
diferencias tanto en a forma legal en que se encueniran contratadas las operacioness, como en los
criterios de su clasificackin para cfectos fiscales. Esta situacidn tiene sus efectos en el reconocimiznto
de estimaciommes preventivas para nesgos erediticios v de impuestos diferidos.

Las operacioses de amvendamBente capitalizable se registran como un financiamicnto dirscto,
cansderando como cartera de crddito el total de las rentas pactadas en los contratos respectivos, El
ingreso financiero de estas operackones es el equivalente a la diferencia entre &l valor de las rentas v el
casto de los bienes arrendados, el cual se regisira en resuliados conforme se devenga. La opeidn de
compra @ precio reduside de lod contrator de amrendamitente caprializable ge reconese como un ingreas
en la fecha en que se cobra o come um ingrese amorhizasle durante el plazo remanente del contrato, en
el momente en que el arrendatano se abligue a adopiar dicha opeidn, Para efiectos de presentacion, el
saldo de |a cartera cormesponde al smldo insclute del aréditn oforgado mdicionada con ks infereses
devengados no cobrados,

La Sociedad reconoce, durante el periodo de vigencia de los contratos, los ingrescs por miereses

conformes se devenpan, cancelando el crédita diferido previamente reconocide {carga financieral.
Cuando la cartera de crédito se considera vencida se suspende el reconocimiento de los intereses.
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Las rentas pactadas en los contratos operativos 22 reconocen confommen se devengan. Los costes ¥
gastos asociados con el olorgamiento del arendamiento se reconocen coma un carge difenda, e cual
&2 amortiza en resaltados, dentro del margen fimanciers, conforme se reconoce el imgrese por rentas de
los contratos respectivos,

Extimacidn preventiva pora Mespas crediticios - La Sociedad constituye [a estimacidn preventiva para
rigspgas crediticios con base en las reglas de calificacion de cartera establecidas en las Disposiciones
generales aplicables a las instituciones de crédito, emitidas por la Comision, las cuales establecen
metodologias de evaluacitn ¥ constitucidn de reservas por tipo de ceédito con base en lo siguiente:

- Cortera crediticia comareial

La Sociedad al califices la cartera crediticia comercial conadera la Probabilidad de
Incumplimiento {PL), Severidad de In Pérdida (5P} v Exposicion al Incumplimienta (EL], asi
como clasaficar 2 la citada cartera crediticia comercial en distinios grupos ¥ prever variables
cistintas para b estimacian de ba PL,

El monta de In estimacion preventiva parn riesgos crediticios de cada crédito serd el resultado
de aplicar |a expresitn siguientes:

R =PI xSPxEl
En donde:

Ei= Montg de la estimacion preventiva para riesgos crediticios a constituir para 2l i-égime
credits,

Fii= Prabahilidad de Incumplimients del i-ésimo crédito,

FPi = Severidad de In Pérdida del i-ésimo crédite,

Efi = Exposicién al Incumplimiente del i-simao crédito.

La Exposicidn al incumplimiento (EI) e5 ¢l saldo del crédite en linsas revocables o saldo més
una porcidn de |a lines no dispuesta en lineas irrevocables. La Probabilidad de incumplimisnto
(P11 es probabilidad de que el cliente iscumpla. s¢ considera informaciin coantitativa y
cualitativa, la Sociedad clasifica la cartera crediticia eomercial en distinios grupos para
determinar la Probabilided de Iscumplimicate del acreditado. Respecto a la Severidad de la
pérdida (SF) es el porcentaje de la El que se perderia si el crédite incumple v depende de las
garantias v ¢l tipo de cartera

El parameirs EI, deberd caleularse mensualmenie, la PL y de la 5P al menes inmestralmente,
a. Probabilicad de incumplimients
La probabilidad de incumplimiento de cads erddite (P11}, g2 caloulard utilizando la férmula

siguieTie:
|

Pl o= g
- !-m—J'lutua:.-'I:'Mhmn-?iml_lu!"E:-'.

1+

Para efectos de lo anterior
El puntaje crediticio total 82 cada acreditado se obtendrd aplicando 1a expresidn siguiente:;

Punrate Crediniclalorn = o Pamage CrediiiciaCnantiano, }+ {1- el Punrgle CroditicioCnalinari, )

26



En donde:

Puntgie credificie cuartitetive, = Es el puntaje obtenido para el i-fsimo acreditado nl evaloar
bos factores de riesga,

Puntefe ereditlcto cialifativey= Es el puntaje que se abtenga pars ¢l i-fsimo acreditado al
evaluar los factores de rissgo.

o= E= el peso relativo del puntaje craditicie coantitativa,
Crédiios sin garantia

La Severidad de la Pérdida (5P} de los créditos comenciales que carercan de cobertura de
garantias reales, personales o derivados de erédite serg de:

2l 45%, para Posiciones Preferentes
b} Ti% para Posiciones Subordinadas, en ¢l cazo de erédites sindiendos aquellos qus, para
efectos de su prelacidn en el pago, contractualmente sz encueniren subordinados

rezpecta de otros acresdores,

<l LM%, para créditos que reporben 13 o mas meses de atraso en el pago del monto
cxigible en bos thnmincs pactados originalmente.

La Sociedad podrd reconocer las garanting reales, parantlas personales ¢ instrumentog
financieros derivados de cridito en la estimacidn de la Severidad de la Pérdida de los créditns,
oo la finalidad de disminuis ks reservas crediticias anginadas por la calificacidn de cartern. En

cuabquler caso, podrd oplar por no reconocer e garantias g con elko resultan mayores retervas
crediticias, Para tal efecto, se emplean las Disposiciones establecidas por la Comision,

Exposicion al imgumplimienio —

La Exposician al Incumplimiento de cada crédito {El) se determinara con base en lo siguiente:

L Para saldos dispusstios de lineas de crédito no comprometidas, que sean cancelables
incondicicnalments o bien, que permitan en la practica una cancelacidn automitica en
cualguier momento v sin previo aviso:

.E.Ir|='3|

1L Para las demas lineas de crédito:

g ]
Lf =5 =M : . 100%
" m{[ Liven de Crédito ..-Im-:.-f:ad:J }

En donde:

= Alsaldo insoleto del i-8simo crédiin a la fecha de la calificacion, el cual
representa el monto de crédito efectivamente otorgade al acrediado, ajusiado por
los intereses devengados, menos los pagos de principal ¢ infereses, asi como las
quitas, condonaciones, banificaciones ¥ descuenios que se hubieren otorgada, En
todo casn, el monto sujete a la calificacion no deberd incluir los intereses
devengados no cobrades reconocidos en cuentas de orden dentro del balance, de
criditos que estén en carera vencida.
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En todo caso, el monto swjeto a ba calificacidn no deberd ncluir los intereses devengados no
cobredos reconecidos en cuentas dz orden de créditos que estén en cartera vencida,

Lineo e Crédiio Awarizada: Al monto maximo autorizado de ka linea de ceédito a la fecha de
calificazidn,

sin perjuici de lo estieblecido anteriorments, las reservas preventives da la carters crediticia
comercial & cargo de sociedades financieras de objeto maltiple respecto de las caales las
Instituckonss tengan 8l menos %% de su capital social, sc determimarin multiplicando In
Exposicion al Incumplimignio conforme a las Dhsposiciones por 0.5 por cienta.

Carfera erediticio de consume no revalvente

La Sociedad clasifica |a cartern de consuma no revolvenie de acuerdo a lo establecido en las
Diigposiciones como sigus:

- ABCD (B} Créditos que sean sorgades a personas fisicas v cuyo destino sea kb adquisicidn de

bienes de consumo duraders, con excepcidn de los créditos cuvo destino sea la adquisicidn de
vehicules autemoirices particulares,

. Aute (A Creditos que sean oforgados a personas fisicas v cuyo desting sea la adquisicion de
vehiculbos automiotrices particalares.

- Momina (M) Cridites de liquidez otorgados por la Sociedad en dorde se administra la coerta
de mémina del acreditado ¥ que son cobrades a través de dicha cuenta,

- Personal (F); Créditos que son cobrados por la Sociedad por cualgquier medio de pago distinto
di s cuenta de ndmina, sl como los créditos con periodo de facturacidn distinte de seasanal o
quincenal, que se otorgan a gnapos de personas en los gue cadz miembro es obligado solidario
par el pago Iuh:l del nhédiir.'r, aurgue la dliﬂtacifm de di.-l:l'm tl‘Hilﬂ 5B n:aﬂi-l;z de MmaEnera
individeal para cada intagrante de la Sociedad,

- Crra {0} Cualquier otro crédite al consumeo no revelvente, diferente a las categorias ABCD,
Ao, Mamina o Personal,

El monto tofal de la estimacion preventiva pam riesgos crediticios a constituir por I Sociedad seni

igual a la estimacidn peeventiva pora ricsgos credificios de cada crédile. conforme & ko sigubente:
.ﬂ}:f'.l'l; :':.':l'.l:‘-:l'.EfJ-

En donde:

i = Monio de estimacion preventiva para riesgos crediticios a constituir para el i-ésimo crédito,

Py = Probahbilidad de Incumplimiento del i-ésimo crddito, clasificado comao “B, AL N, Pu 07,

1sspEeelivalisnle.

G = Beveridad de [a Pérdida del i-Esimo crédito, clasificado como “B, AL N, Po 07,
respactivamente.

Efl = Exposicidn al Incumplimicnto del i-fsimo crédino.
x = Superindice que indica si el tipo de crédite comesponde a ABCL (B), auto (A} noming (M),
personal (P w otra (04,

En tedo caso, el monte sujeto a la calificacion no deberd imcluir los intercses devengados no cobrados,
registrados en balance general, de créditos que estén en cartera vencida,
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Cartera de crédifo de consumo relatfva a operacioney de ferjela de crédito

Las reservas preventivas de tarjeta de crédlio se cabeulan considerando una base cridiio por crédiin,
ulilizando las cifras correspendientes al dlimo perioda de pago conocide ¥ considerando fuciores tales
coma: i) salde a pagar, (i) page realizado, 5} limite de crédite, iv) page minimo exigido, v) impago,
i) monko a pagar a la Sociedad, vil) monto a pagar reportado en las Instituciones de informacion
credificia, asi como viii} antigiedad del acreditado ¢n la Sociedad

Clongfitweisn de reservas ¥ su clasificacidn por graals de riesgo

El monta iotal de reservas a constituir por In Socicdad parn In cartern crediticia serd igual a la
sumi e las reservas de coda crédito,

Las reservas preventives que s¢ deberin constituir para la cartera crediticia, calculadas con base
en ln metodologia peneral, deberin ser clasificadas comforme a los grados de riesgo A-1, A-2,
B-1, B-2, B-3, C-1, C-2, D' v E de acuerdo a lo que s¢ contiene en a tabla siguients:

Lonsume LComercial
Cgrns enédidos
Ml revolvesie revelvenies
A-1 Oaki baid bafy
A-Z rotaino 301 ald jolals
B-1 j0iad.0 501 abs 1.501 a2
B-Z 401a%0 6.51 a 8.0 2001ak50
B-3 f0land Bl abnn 2501 a 5.0
-1 B.01 a0 10,01 a 150 5001ai00
iC-2 g0l a 150 1501 a 35 10,001 a 15.5
B 1541 a350 3501 a 750 15,501 a45.40
E 3501 a 100 Mayar o 75.01 Mayvor a 45.0

Ehras cuentas por cobrar, aete - Las cuentas por eobrar diferenies a la canera de erédito de la
Sociedad. representan entre oiras, saldos a faver de impuestos, deaderes diverses, subsidias par cobrar
¥ corisiones,

La Soeciedad tiene la politica de reservar contrs sus resuliados las cuentas por cobrar identificadas ¥ no
identificadas dentre de los 90 o 80 dias siguientes al registro inkcial, respectivemente.

Bivnes adfndfcados - Los bienes adjudicados se registran a su coste o valer mzenable deducido de los
coslos ¥ gastos estrictamente indispensables que se eraguen en su adjudicasidn, el que sea menor. Para
el caso de las adjudicaciones, el costo es el monto que se fija para efectos de Ta adjudicacion, mientras
que, para las decianes gn pago, €5 el precio convenido enirs los paries,

La Sociedad constituve estimaciones sobre ol valor en libros de estos actives, con bass en porcentajos
establecidos por Ia comisidn, por tipo de bien (muesbles o inmuebles) y en funcién del tigmpo
transcurrido a partir de la fecha de la adjudicacidn o dacién en pago.

La Sociedad constituye trimestralmenbe provisiones adicionales para log bienes adjodicadas judicial o

extrajudicialmente o recibidos en dacidn en pago, va sean bienes muehles o inmuehles, asi come las
derechos de cobro v las inversiones en valores, de acuerdo con e procedimiento siguiente:
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L En ¢l caso de los derechos de cobro ¥ bienes muchles, 2l monte de reservas a constituir seri el
resultade de aplicar el porcentaje de reserva que corresponda conforme 2 La tabla que s2
muesira, 8] valor de los derechos de cobro o al valor de los bienes msshles obienido confomme a
los Criterios Contables.

Rrmervay para derachos de cobre v B s imschlis
Tiempo iramscurrich a partic de laa

ndjusticacidn o dacitn en pago {meses) Foreentaje de rser
Hasla 6 0%
Pl de & ¢ hasta 12 1%
Mdx de 12 v hasta 18 it
Mis de 18 ¥ hatta 24 45%
Mis de 24 y hasia 30 6%
Mas d= 20 L%

. Tratindese de inversicnes en valores, deberin valuarse segin bo establecido en el eriierio B-2,
Inversiones on Falares, de los Criterios Contables, con estados financieros auditados anuales y
repories mensualss,

Una vez valuadas Ins adjudicaciones o dacionis en page sobre inversiones en valores, deberin
constituirae las reservas que resulten de la aplicacion de los porcenigjes de la tabla contenida en
la fraczion 1 del presente articulo, al valor estimade conforme al parrafo anterior.

ML Tratindose de bicnes inmuehles, el monto de reservas a constibuir sera el resultado de aplicar el
porcentige de resarva que cormesponda conforme a la tabla gue se coniene en esta fraccidn, al
valor de adjudicacitn de los bienes inmuebles obtenido conforme a los Criterios Contables.

Beservas para hicmes immueh|es
Tompo iranscwrride o pactic de b adjudcaciin o dacinn
Tl PAED (MEsEs) Porcentaje de reserva

Hasta (2 %
Mas de 12 v hasta 24 10%
Blfs de 24 v hasta 30 1555
Mlas de 30 v hasta 36 25%
Mfhs de 36 v kasta 42 30%
Miis de 42 v hasta 48 35%
Mdds de 48 v hasta 54 40%
Mlis de 34 ¥ hasta 60 0%
Mls cle 6 10

En caso de que valuaciones posteriores a la adjudicacidn o dacidn en pago resulten en el
pegistro contable de una disminucion de valor de 1os derechos al cobro, valores, blenes mushiss
o inmushles, los porcentajes de reservas preventivas a que hace referencia este anticelo podrin
aplicarse sobre dicho valor ajustado.

Inmrebles, mobiliario y equips, neto < Los inmuebles, gasios de instalackn v las mejorss alocales se
registran al eosio de adquisicitn. Los activos gue provienen de adouisicienss hasia ol 31 de diciembre
de 2007, se aciualizaron aplicando faciores denvados de fas UDI desde 1a fecha de adquisician hasta
ese fecha, La depreciacion ¥ amortizacitn relativa se regisira aplicando al cosio actualizado hasta
dicka fecha, un porcentaje deserminado con base en ka vida @til econdmics estimada de [os mismaos
aplicando las fasas que se indican a continuacion;
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Taka

Inmushles %
Equipa de edmpuato Y
bahiliario y squipoa 1%
Equipa de transparns 25%
Maguinaria y squipo 0%

Las gastos de mantenimiento v [as reparaciones son regisirades en resuliados conforme se incurmen.

En el caso de actives fijos objets de arrendamiento puro, ba depreciackdn se calcula sobre 2 valor
actualizads, disminuide del valor sesidual, utilizands el métedo de nea recta durante &l plazo
edzblecida en los conlralos correspondientes.

Mras ectives = Bl software v log activos intangibles, se reglstran inkelal mente al valor nominal
erogado,

La amortizacion del software, los desamolbos informiticos ¥ 1os activas intangibles de vida definida se
calculn en linen recta aplicando al active actualizade las tasas correspondientes determinadas con base
en la vida otil econdmicn estimada de los mismaes,

Asimismo, dentro del rubro de “Oiros activos™ se registran las inversiones en valores que forman el
fande para cubnr las obligaciones dervadas del plan de pensiones ¥ prima de antigdedad de los
empleados ¥ cuyo coniraio se epcuentra en un fideicomiso adminisirade por la Seciedad.

Las inversiones en valores adquiridas para cubrir el plan de pensiones v prima de antigiiedad se
registran a su valor de mercada.

Provisiones - Los pasivos por provisienes se reconocen cuands: (1) existe una obligacion presente
{legal o asumida) comao resultado de un evento pasado, que probablemente requiera la salida de
recursos econdmices como medio para liquidar dicha obligacion y, que la obligacidn pueda ser
estimadda razonablemenie.

Beneficios a fos enipleadas - Son aquelios otorgedos al personal o cambee de los servicios prestados y
que incluyen tods close de remunersciones que se devengan, como sigues

L Beneficios direcios a los empleados - Se vallan en proporcion a los servicios prestadas,
considerando los sueldos actuales ¥ se reconoce ¢l pasive conforme se devengan, Incluve
principaimente PFTU por pagar, ausencias compensadas, como vacagiones ¥ prima vicacional, e
inCeniivos.

k. Beneficios posi-emplog - Bl pasive por primes de amdigledst, ponsicones ¢ imdemoi cavimmies por
gaparachdn voluniasia o imvoluntaria que generen ohligaciones asumidas @& registra conforme sz
devenga, ¢l cusl &= calcula por actuarios independientes con base en el método de crédit
unitario provectade wilizando fasas de imerés nominales.

iil.  Benesficios a los empleados por terminacidin - Las beneficios por terminacion de la relacidn
laboral que no generen obligaciones asumidas se regi sran al momente en que a) ls entidsd va
no tenga alternativa realista diferente que la de afrontar los pagos de esos beneficios o no peeda

retirar una oferta o b) al momento en que la entidad cumpla con las condiciones de una
reestruciuraciin.
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J - La PTU s regisira en los resultados del
aﬂ{i [ qu-.’: EE CHLISH, LI FTLI ﬁlf:nda i d::tn:Tmmu por las diferencins tempornies que resultan
de la comparaciin de los valores contabies v fiscales de los activos v pasivos v se reconoce sola
cuando sea probable la liquidacian de un pasivo o generacion de un beneficie, ¥ no exista algin
indicie de que vaya & cambiar esa siuasidn, de tal manera que dicho pasive o beneficio no se
realsee

Préstamos bancarios ¥ d¢ odros organivaroes - Este rubro estd representado principalments por
financizmicntos a través 4z préstamos bancarios, los cuales se reconocen por el valor contractusl de la
obligacidn v == adicionan de los intereses por pagar conforme s& devengan, con base en la 12 de
irterés pactada. La mayor parie de estas operaciones son realizedas con parics relacionadas, las cuales
s pactan a precios de mercado.

Actives p pasives en Unidedes de foverside (L) - Los activos ¥ pasivos denominados en U se
preseniai en ¢l balapce general al valor en pesos de la UDI a la fecha de Los estados financieros
comalidadas, Al 31 de diciembre de 2001 w 2020, 2] valor de ka UDT fiue de 57108233 v 86605597
pesas, respectivaments, El valor de la UDI a la fecha de emisién de los presentes estados financieros
consolidados ex de $7.229574,

Impreste o la wilidad = El impuesto sobre |n renta (I5R) se registra en los resuliados del afo en que se
causa. E| ISR diferido se réconoce aplicando Ja tasa comespondiente a las diferencias temporales que
resultan de la comparacicn de los valores contables v fiscales de Jos actives v pasivos, ¥ en su case, se
inclayen los beneficios de las pérdidas fiscales por amortizar ¥ de algunos créditos fiscales, E|
impuesio diferido activo se registra =0lo cuando existe alta probabilidad de que pueda recuperarse,

Lo Administracién de la Sociedad registra une estimacion para active por impussto diferido con el
objeto de reconocer solamente el activo por impaesto diferido que consideran con alia probabilidad ¥
certeza de que pueds recuperarss en of corlo plazoe, de acuerdo con las proyecciones financieras y
fiscales preparadas por la misma, por 12l motivo, no =2 regisira en su (otalidad el efecto de dicho
credito fiscal. El impuesto diferide es registrado utilizando como contra cucnta resultados o capital
cantable, segin se haya registrado la partida que be dio origen af impuesto anticipedo {diferido).

Ingreses y gastos por comizianes - Las comisiones cobradas y pagadas se reconocen en resultades en
el momenta en que se generan o se difieren, dependiendo del tipe de operacidn que les dio origen.

Margen firancierw - El margen financiero de la Sociedad esta conformado por la diferencia resuliante
de los Ingresos por intereses menes (08 gasios por miereses,

Laos ingresos por inlereses s integran por los rendimienios generadas por la cartera de crédito, en
funcidon de bos plazos establecidos en los contratos celebrados con los acreditados v las tazas de interés
pactadas, amoerizsciin de los intereses cobrados por anticipado, asi como los premios o intereses por
deptaites en entidades financieras, préstamos bancarios, cuentas de margen, inversiones en valores,
repories vy préstamos de valores, al igual que las primas por eolocacién de denda, las comisiones
cobradas por el otorgamiento inicial del erédit, asi come los dividendos de instrumsentos de
pREAmMORI neby g condlderen ingresas par intensass,

Los intereses moratorios cormespondienies a la cariera vencida se registran en resuliados al momento
de su cobro, levando 2l control de su devengamiento en cuentas de orden. Los rendimientos por
intereses relativos a los instrumentos financieros se aplican a resultados can base en lo devengada.

Los gastos por intereses consideran los premios, descuenios e inbereses por I captacion de la Sociedad,
présfamos bancarios, reposios ¥ peésiamo de vaboess v de las obligaciones subordinadas, asi como los
gasos de emisidn y descuents por solocacidn de deuda. La amortizacidn de los costos y gastos
asocizdos por el oborgamiento inicial del erediio forman parte de los pastos por inlereses.
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Caomitrieres cobradas ¥ cosbes g gastos asoclidss - Las comisiones cobradas por el otorgamiento
inicinl de los crédilos se registran come un créditg diferido dentro del rubro de “Crédimg diferidos v
cobios anticipados™ del balance general, e cual = amoertiza contra los resultados del gercicio en el
rubro “Tngresas por intereses”, bajo el métodn de linea recta durante la vida del cridito, excepio las
que se originen por creditos revolventes que se amarlizan eo un periodo de 12 meses.

Las comisiones cobradas por reestructuraciones o renovaciones de créditos e adicionan a las
commisiones gue se hubieren originede inicialmente de acuerdo con I indicado en el pamrafo anterior,
reconocisndoss como un crédito diferido que g2 amortiza en resuliades bajo el método de linea recta
durante el nueve plazo del erédiia.

Las comisiones que e reconoecan con posteriordad al oloreaimiento bricial del crédito son agquéilas en
que 5 incurra como parte del mantenimients de dichos créditos. o las que se cobren con motivo de
créditos que no hayan sido colocados s reconocen en resultados en el moments que s2 generen.

En el caso de comisiones cobradas par concepto de anualidad de tarjela de cobdite, va sea la primera
anualidad o subsecuenies por concepto de renevacidn, s reconacen como un crédito diferido dentro
del rubro de “Crédites diferidos ¥ cobros anticipados™ del balance general y se amortizan en un
periada de 12 meses contra los resaliados del gpercicio en el rubro de “Comislones ¥ tarifas cobradas™,

Los costes ¥ gaskos asoclados con el etorgamiento inicial del ceédito se reconocen como un cargo
diferido, los cuales se amortizarin contra los resultades del gjercicio como “Gastos por interesss’,
duranie el misme perode contable en el que se reconocen los ingresos por comiziones cobradas.
Cualguier otroe costo o gaste distinto del antes mencionade, enire ellos los relacionados con promiocién,
publicidad, clientes potenciales, sdministracion de los erédilos existentes {seguimiento, control,
recuperaciones, ete.} y otras actividades auxiliares relacionadas con el estabiecimiento v monitoreo de
lms pliticas de credito s2 reconccen en los resultados del ejercicio conforme e devenguen en el rubro
que corresponde de acuerdo con la naturaleza del costo o gasto.

Acsimizem, en el caso de cosios ¥ gastos asocizdos al otorgambento de tarjetas de crédito, sios se
reconacen coma um carge diferide, ¢l cual se amoriiza en un periodgo de 12 meses condra los resultados
del gjereicio en el nebro que corresporde de acuerdo con la naturalezs del costo o gasio,

En la fecha d= cancelacidn de upa linea de erédiin, <l salda pendiente de amortizar por concepio de
comisiones cobradas por Ins lineas de erédito que se cancelen anies de que concluya ef periode de |2
meses, se reconocan en los resuliados del ejercicio en el rubra de “Comisiones y tarifas cobradas”™,

Rexultadn por internrediacidn - Proviene prineipalmente del resultado por waluscsbn o valor sazomable
de valores, titulos a recibir o entregar en apersciones de reporta v operaciones derivadas de
negociacion, asi come del resultado por compraventa de valores, instrumentos financieros derivados y
divizas.

Ugitidhad por wecldn - La utilidad por acesbn es el resultado de dividie ba utilidad del gjercicie entre el
promediz penderado de las acciones en circulacion.

Cuentas de orden- En las cucotas de orden se registran actives o compromises que ne forman pare
del balance general de ln Sociedad va que no g2 adauizren log dereches de los mismos o dichos
COMPIOMISos oo s reconocen como pasivo en tanko dichas eventualidades no se materialicen,
respeciivamente,

- Conppromizas cradiniclos: El saldo representa el impone de cartas de erédito oiorgadas por la
Sociedad que son consideradas coma créditos comerciales irmevocables no dispuestes par los
acreditados. Incluye lineas de crédito olorgadas a clientes, no dispuesias. Las pariidas
registradas on esta cuenta estin sujedas a calificacion,



4.

- {rtereses divengadns an cobrodos derivados de carters vencida: Representa ¢l monio de los
intereses devengados no cobradoes derivados de los créditos que == mantienen en camera vencida,
a5 como los ingresos finencieros devengados no cobrados,

- (hrar cwerdar de registre (ao eedidfacds); En este rubee se registra o control de vencimienta de la
cartera, ¢l controf de vencimiento de los pasivos, la clasificacion de la cartera por grado de
riesgo, el componente inflacionanio ¥ el control de nocionales en dervados,

Estade de fTujos de efective - El estado de flujos de efective presenta la capacidad de la Sociedad para
generar gl efective ¥ equivalentes de efective, asi coma la forma en que la Bociedad utiliza dichos flujos
de efectivo para cubrir sus necesidades. La preparacitn del esiado de flujos de efectivo se lleva a cabo
sobre ¢l métode indirecto, partiende del resultado neto del periedo con base a o establecido en 2l
Criterio D-4, Exado de flujes de efective, de la Comisidn.

EI flujo de efectivo en conjunio con 2l resio de los estados finangieros properciena informacion que
permite:

L] Evaluar los cambios en los actives v pasivos de |a Sociedad v en su estraciura financiera, ¥

L Ewvaluar tanba los montos coo Las fechas de cobro v pagos, con el fin de adaptarse a las
circunstancias y a las oportunidades de generacion yio aplicacion d efective v los equivalentes
de efectiva,

Disponibilidndes

Al 31 de diciembre, este rubro se inbegr como sgwee:

I020
Mleneds netional Muontda cxiranjera Tetnl
Depdsitos en bancos nacionales v del exiranjero b3 s 3
Al 3] de diciembre de 2021 v 2020, los depisitos en bancos nacionales =& encesntran representados por
cusntas bancamas concentradoras ¥ de cobranea de la operacion de b Sociedad.
Inversinvmes en vilores
Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, kas inversiones en valores se integran come ague;
B Titwles para negociar
rL rd |
Cesin de Tnleresis Plus{minwus}
madgyu b i devengmilus walitm
Deuda corporativa 3 44 3 1
[euda hanearia 1 - -
Certificados bursdtiles 9424 172 1.12
Bonos gubsmamentales 171 3 i
i 9640 § L7% L13

Por el afe que terming el 31 de diciembre de 2021 ¥ 2020, los rendimientos generados por las

inversiones en valares recenacidos en el estado de resultados ascienden a 5329 y 53046, respectivamants.




Al 31 de diciembre de 2021 v 20290 los plazos promedio de las inversiones en emisiones
pubernameniales son de 16 afcs v 3 aios, respectivamenie,

Al 31 de diciembre de 2021, las principales calificaciones otorgadas por una calificadors de valores a
los titubos de deuda clasificados como para negociar son las sigakentes (no auditada):

% respecio all paldo e
titulng para Bvgiciar
Calificaciin fmex| {1 |
Akt B.od%
AAA 4h,45%
BE 047
EB- 1.83%
OTRAS 42 5806
—_—le
LA
Emisora FITCH &P Maady s
BOMNO5421113 AAA (mex) oAt Aanmx
CAMSCE Adt (mex) - -
CAMSCB AAF [mex) - -
CHIHCE AAA (mex) - -
PEMEX 13U - MEAAA Almx
FEMEX 14U - T AS A Al.mx
PEMEX 121 . maAsA Almx
FEMEX14-2 - miAA N Admx
PEMEX]13-2 - mxAfd Almx
PEMEEST ER- EBHE Ba3
PEMEPS4 BB- EBRE Ba3
ELUCORESS EB BE-

Al 3T de diciembre de 2021 las posiciones mavores al 5% de su capital pete en valores distintes 2
fitulos gubemamentales con un mismo emisor se infegra come sigues

Essisora Plazo prasacdis {dos) Taka proseedie Walor raaonabls

CAMSCB 8,034 1.7 .09

Al 31 de diciembre de 2020, |a Sociedad no tenia pnn'l:i-un.es mayores al 5% de su mpilul nein,

Operaciones con instrumentos financieros derivados

Al 3] de diciembre, la posicién por operacionss con instramendos financieros derivados, s integra como
sifua!

|
Hegisaros contabies o Compensaciin de saldos
Activo Fasivg Actihve Fasive
Derivados de coberbarm
di flujo de efectiva:
D tazas - moneda
naciomnal b 2,567 b 2716 i X7 3 A6
Conirsos
adelamtndos 11 T 1
Toial coberiura b 3038 b 2. 786 3 258 E 44



Registros contahles

Comprasaciin de salides

Agtive Pasdwn helive Paxie
Derivados de coberiura
de fiujo de efective
Die tasas - moneda
nacional 3 2,720 b 3,571 3 - 3 il
Contrales adelantados Th 74 2 -
Total cobertura & LT 0 - | I ° E31

fnstramentas derivados de coberinrg-

A continuacibn, 3¢ prescnta una integraciin de los derivados de coberiura al 3] diciembre de 2021 v 2020

Pesscwin cubserin

Coberturas de flujo de efectivo-

Cartera de crédito comercial-riesgo de
lasa de inlerdés

Cartera de crédito comercial-riesgo de
fasa de interes

Carfern de crédito comercial-riesgn de
fasa de tipo de cambio

Cartera de crédito comercial-riespo de
tasa de tipo de cambio

Total coberturas de flujo de efectiva

Pasicihn euhiers

Coberturas de flujo de efectivo-

Cartera de erédito comercinl-riesgo de
tasa de interés

Cartera de crédito comercial-rizspo de
tasa de interds

Cartera de erdd ito comercial-riesga de
tasa de tipo de cambio

Cartera de crédite comersial-riesge de
toso de tipe de sambio

Cartera de erédite comercial-riespo de
tasa de wpe de cambia

Cariera de crédite comercial-nesgo de
taza de tipo de cambio

Cartera de crédito comercial-riesgo de
tasa de tipo de camibic

Todal coberturas de Mujo de elfective

Teetrumesio finamciera
desiznailn

Swaps [RS
Swaps [R5
USD-MXMNTFX

USD-MXNTFX

Inazrumense fnanciern
deslgnads

Swaps IR
Swaps [R5
LSD-MXNFX
USD-MXMEX
USD-MXHNTFX
USDMXMNFX

TS D-BIXMNENX

Unititad o pérdida del

Utilidad o pérlida del

Feche de vencimicnio g ¥ular raminabie de iz reconncida en el reconogidn en b otfided Tnefoctividad penerds
I caberiura Vidar ded aniciunal eohérTure et e incegral en el efercicie
29-jurio-2034 5 5.5300 5 295 5 - 3 5 -
(- marze- 2023 4,700 (43) - - -
18-marzo-2123 2 - - - -
2%-mareo-2022 1 - - =
S 1117): S W S S i —
Piilaknl & pérdida del Diakdad o g rlide del
Fecha de vengimiesin ds Valnr raannabds de ls reconnzidn en el reconogids oo kyutilidad  Inefectividad generais
Is coberiurs Valor del noeional coberrore tjereica integral en el ejercicia
28-qupio=2034 5 5,501 3 (533) 8 . b a7 3 =
{19-marze-24123 5.700 (318 ’ (612} -
19-mares-2021 1 - - - -
11-maren-20231 1 = o< £
2é-febrern-2021 1 - < - .
Il-enarp-2021 1 2 2 =
1%-marzo-2021 1 - - -
8 10.00% 3 (B4 & & (337 & -

36



&, Crbertiray de flujo de efective

Duranie el gercicio de 2021 v 2020, la Sociedad designd coberturas de Mlujo de efective de emisidn de
deuda de la siguiente forma:

0L
¥alsr noavinal
FiisCi Lefi el (e millomes) Efemente ¥ riesgo cahionn
Crédito tasa variable - rissgo de
Swap [R5 5 5300  Pesos mexikanos insade interés
Crédito taza variable - risspo de
Swiap TRS 3 4,700 Pesos mexicanos fasa de interés
BLLRI]
Valor ssminal
Insirmments (em millemes) Elemento v rigsgo cubierto
' Crédito fasa variable - riesgo de
Swap IRS 5 5,300 Pesos mexicanos tAsA de mterss
Crédito taga vanable - riesgo de
Swagp IRS 5 5700 Pesos mexicanos tasa de interés

La parie eficaz de las coberturas de flujo de efectivoe reconocide en el capital contable como parte de |a
utilidad integral s& njusta al valor menor en términas absaluios entre |a ganancin & pérdida acemulada del
instrumento financiero dervado de cobertura ¥ el cambic acumulado en el valor razonable de los flujos de
efectivo del elemento cubierio, Al 31 de diciembre de 2021 v 2020, debido a que las coberturas de flujo son
tetalmente eficienies la Sociedad no ha reconockdo ningdn monto en resuliados correspondiente a la parte

ineficaz de los coberturas de flujo de efectivo, de scuende con lo establecide por los critenios contables de la
Comiskn.

El movimiento de reciclaje por ompimiento de las coberuras de flujo de efectivo, al 31 de diziembre de 2021
¥ 20 se integra coma sIgue:

021 i
Monto pendients de reciclaje 3 - 3 (7h
Monto reciclado en ¢l periodo . 7
Tuotal pendiente de reciclae -1 . i .

El movimisnio cotrespondiente a la parte eficaz de las coberturas de flupo de efectivo que =2 encuenira
recanockde en el capital contable come parte de la utilidad integral, se inegra como sigue:

Tzl 2020
Saldo inicial 3 {525) % (38}
Valuacide swaps IRS TER (77T
Walor neto antes de ISR, 261 (835)
Impuestos (98] 310
Monte reconocido en |2 utilidzd infegral dertre del capital

coniable durante el perlodo (neto de impuestos diferidos) i 155 3 [525)
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Cartera de créditn

Inragraciin de v cartera vigenie p venclda par tpo de ordaite- Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la cariera
de crédito se integra coma sighe:

202
Carlera Cariora
vigemie vemcids

Comeepts Capital Inferis Toml Capital Interis Totnl

Muoneds nacional:
Créditos comerciales-
Actividod
empresarial o
comercial § 15,0148 3 188 § 15336 3§ v 3 i i ETL
Entidades
financieras i.345 15 1 50 - - -

Crédisgs al consuma 15,022 T8 L5 300 il 16 533
31,515 451 119598 BT 24 a0

Maoneda extranjera
valarizado en
moneda nacional
Créditns comercinles-
Actividad
empresarial o
camercial i} - il - -

Total § 31588 £ 4B] § 066 § 871 & 24§ unl

Cariera Cartera
vigenie veneila
Canceplo Capital interés Twtnl Capital Inderés Tedal

Moneda nackomral:
Crédins comerciales-
Auctividad
amprisarEl o
comencial 5 12211 5 190 £ 1240 5 K 5 ! £ ]
Enticlades
fimancieras 1,307 1 1,308 - = .
Créditns al consmmo 15 414 391 19,535 L 170 il 1,236
e 522 31534 [, 542 E5 1,627

Monede extranjera
valorizado en
moneda nazional
Créditos comerciales-
Actividad empresarial
1 Lamnusgaal T4 - 74 = & =

i 3282 § 23008 E__lodl B hLGdl

Par ef ejercicio terminado &l 31 de diciembre de 2021 v 2020, los ingresos gpensrados por las operaciones de
crédilo se infegran como Sigue:

M RN
Intereses par carera comercial £ 1,524 % L0
Intereses por cartera de consumo 4 453 A RR2
-3 5,554 £ £.291




Las comisiones por el otorgamiento nicial de ceddito al 31 de diciembre de 2021 v 2020, asciendena 3172 ¥
167, respectivamente, y se amoriizan a un plaze promedio de 3 afbos.

Pu Feh RIS (urrendorienio financiero)

Al 31 de diciembre de 2021 v 2020, la Sociedad no tiene pagos minimos pactados a cargo de clientes
con contrafos celebrados de amendamiento finaneiera de carera vigente.

Rewras por cobvar farrendamisinte aperative)

El amélisiz de las rentas futures por cobrar sobre los contratos de arrendamiento operativo, se presaman
a continuackin (no aaditedoe):

po (P4} o
Aho Memeda macionnl Moneda nacianal

2030 £ - X4
2021 - 14
2022 ] B
2023 Il l
2024 ] -
2025 L =

5 is g 45

Analisiy de concentraciin de riesgos

Politica ¥ procedimientos para la identificacien de concentracion de riesges de crédite - Los
créditos otorgados a una misma persona ¢ grupo de perionas que, por representar un riesgo comikn, se
cansideren una sole, deben usterse el limite maximo que resulte de aplicar la siguiente tabda:

Limite en porceminje Nivel de capitaBrnciin de

sohre el capleal bisico de Is subsidiaria bamcaria Ins financlamirmioy

12% De més del 8% v hasa el 9%

15% De mas del 9% v hasta el 10%

15% e mas del 10% v hasia el 12%

Rl L] Tie mas del 12% y hasia el 15%

4% De mas del 15%

Aniliziy per Secter somreRicn

Al 31 de diciernbee, ¢n forma agregada, el smalisis de los poreeninjes de concentmeion de rissgo
POr SECtoT econdmich 56 muestra & continuacion:

Izl 220
Porestaje de Porecainjs de
Manin caasrmiraginn Mamla cemtealraciin
Comercial (empresas) 13,7848 4i%5 £ 12 566 6%
Entidades financieras 1,30 4% {308 4%
Consumo no
revalvente 15,821 48 % 21061 Gl

32307 __10%p  E__ S50 2 __l00n
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Por reglin

Al 31 de diciembre de 2021 v 2020, el anilisis de concentracidn de la cartera de arédilo por
regibn, en forma sgregada, o5 la sigwiente:

21 1030
Porcentaje de Porcentaje de
Fana Tmigiarbe eonerkirasiin Imiparte concepiracitn
Centra 5 26,637 il% 5 26,811 Lo
Norte 4,075 12% 5,329 15%
Sur 23558 kY 30055 0%

b 33,057 100 i 15,233 1007

En la Mota 23 se describen las principales politicas de la Sociedad para la administracidn de
risdgos,

Liveites para flnanclawadenlos

Al 31 de cliciembre de 2027 v 2020, el monto maximo de financiamiento o cargo de bos ines
principales acreditados ascendic a 510,481 ¥ 39,179, respectivamente, 10 que representa el
51.6% v 51.8% del capital bisloos del timestre anterior de la Sociedad.

Al 31 de diciemsbre de 2001, ka Sociedad tiene otorgados tres financiamienios que rebasan el
10% del capital bdsico del trimesire anterior, (a) CIB 3462 Concesionaria de Carreteras
Autopistas ¥ Libramientos de la Repiblica Mexicana 5.4, de C.V. con un saldo & dicha fecha
de con un mento de 35,481 v que representa 27% del capital basico, b} Aviopistas de
Vanguardin 8,A. de OV, con un monto de 82,579 v que represenda 12.70% del capital bisico y
¢} Fideicomiso F1033 Invex Banco, con un monto de 52,420 ¥ que represenia 11.%% del capital
basico,

Al 31 de diciembre de 2020, la Sociedad fene oforgados dos fnanc@mientos que rebasan e
1% del capital bésico del trimestre anterioe, {a) CIB 3462 Concesionaria de Carreterss
Autopisias ¥ Libramientos de la Repiblicn Mexicana 3.A. de OV, con un saldo a dicha fecha
de £5,603 v que representa el 3 1.66% del capital bisico v (b) Autopistas de Vangoardia 5.4, de
OV, con un monto de 52,275 v que representa | 2.86% del capital basico,

Créditos otorgados a partes relacionadas - La LIC establece limites para el otorgamiento de
financiamientos a partes relacionadas, sefalindose que la suma iotal de los monios ds créditos
dispuestos, mds las lineas de apertura de crédito irrevocable olorgados a entidades relacionadas
no podri exceder ¢l 35% del capital contable, Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, los créditos
otorgados a paries relacionadas de conformidad con lo establecido en el articuls 73 de la LIC,

fizeron menores a un millon de pesas, Estos fueron aprobados por &l Conszjo de
Adminigtracidn.

Anilisis el entorme somrdmico (oarfera emprobivmodo)

Politica y miFodos wiilizados para la fdentificacion de crédives comerciale eimproblemedos - Se
identifica coma cariera emproblemada aquelles créditos comerciales respecto de los cuales se
determing que, con base en informacitn ¥ bechos actuales, asi como en el proceso de revisitn de los
créditos, existe uns probabilidad considerable de que no e podrin recuperar en su totalidad, tante su
componente de principal come de intereses, conforme a les términes ¥ condiciones paciados
originalmente. Tanto la cartera vigente como la vencida son susceptibles de identificarse como cartera
emproblemada,
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La carfera ereditict emproblemada incluye principalmente los créditos calificades con nesge Dy E,

Al 31 de diciemnbre de 2021 y 2020, esta cartera se integra Ccomo sipus!

Mzl 2020

Consimn
Consuma no revalvenie £ 446 3 1,353
Crédites de consumo revelvente £43 L.040
e 1082 & 2433

Cormercigd
Crédito simple 3 514§ 539
Avrendamicnio puso 1 i
- I ] |~ R T .

Cirrdera e crodife veacida
Antighedad

Al 31 d= diciembrs de 2021 ¥ 2020, la cartera vencida de acuerds a 2o antigiiedad se clasifica de la

giguiente forma:

ma
Camcepis Camercial Cansums Twtal
D 12 180 dias 5 25 L 450 5 545
The 181 a 3635 diag &0 57 137
e 366 dias & 2 afios 116 5 121
hayor a 2 afos 93 x 98
[ ric S 23 & ]
200
Consepin Comsercial Consamn Total
[e 1 a 180 dias E L5 5 1096 5 1.281
[ie 181 a 365 dias Lol 140 241
De 366 dizs a2 afios 103 - 103
b 39 b 1,236 b L62T
M1 31 de diciembre de 2020 no se tiene cartera vencida con antighedad mayor a 2 afios,
Movimlenirs
Por el periodo terminade el 31 de diciembre, los movimientos que presentd ka cartera de crédito
VERCHIA 3¢ INalZAN como SEus
P iz
Saldo inicial 5 1,627 5 2404
Mis (menos):
Traspasos de carera vigents 8 vencida v viceversa 313 B, 385
Castigo ¥ adjudicaciones (3,847} (7.168)
Salda final . .|| R S V-1 4]
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Por los ejercicios terminados el 31 de diclembre de 2021 v 2020, 1a Sociedad no realizd condonaciones,
guebrantoes o aplicaciones de créditos otergados o partes relacionndas que consecuentemente, hayan
implii:al;lu Ia aliminacidn de o aclivas tnmipﬂmdi&rﬂél.

Créditas restringtoos

Al 31 de diciembre de 2021 y 2024, la Sociedad no tiene créditos restringidos.

Cartern de crddito reestrmciurada o renovida

Al 3L de diciembee los saldos de esta carters se inlegran como sigue:

021
Comeepia Cartesa vigente Carterawemeigla =~
Capiral Infrris Tual Capital Interes Toial
Crédito aimple b % B - i D 4% E - 3 46
20y
Camedpbs Cartera vigeate Caceravencida
Caplis Interds Tastal Capieal Inderis Tuoal
Crédito simple $ T8 §._- i 0F M i I

Reestructiwras por OOFFD-T9

Diurante 2020 la Sociedad implements un programa de resstracturacion con sus clientes de mareo a
diciembre, =l cyal consistio en facilifar reesiracturas para clientes, vigentes a la fecha de solicitud de la
misma, principalmente de los productos de autos, personales, pymes v tarjetas de crédi.

Estos bheneficios se dividieran en dos esquemas:

1) Medificocidn of esqirem de popos; ¢l cual permite disminuir yo sea 2l 25% o 50% de |a
mensuilicdad y;

2} Diferimignta de page del T00% de fa mensuelidad, ambes programas van de 1 a 4 periodos de
pronogs y el diferimiento de pago puede ser en las mensualidades posteniores o al final del
crédifn.

Para tarjeta de crédito, se levaron a cabo los siguienies plenes de apoye, denominados:

13 Plan de pagos: ¢l cusl consiste en mensualidades, plaza y tasa de interés fija sin poder hacer
dizposician de la misma duranie 4 meses.

I Plan tava cero con pago aviniow aeld T%;: condigie en pagar solo el 2% del pago minimo sin
cobro de intereses, la cuenta gueda inhabilitada darante elflos meses seleccionadns,

3 Plar saffa fy page se libera al chiente de la exigibilidad de pago minime inmediato siguicnte,
0T U MES.

El programa fue otorgado & selicitud de cada acreditade ¥ con base en la evaluncion que renlizd ka
Administracion de estos. La Socicdad no se acogid a los criterios contables especiales emitidos por la
Comision durante 2021, Conforme a las dispesiciones de la Comisidn diches crédites fueron
clasificados como cartera vencida al momente de su reestructura v esios programas ne fueron
aplicables a créditos que s¢ enconireban en cartera vencida.
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A continuacion, se presenta la informacidn &l 31 de diciembre de 2021 y 2020 relacionada con la
cariera reestructurada;

I, Al 31 de diciembre de 2020 el imporie ¥ simero de las repstructuracionss o renovagiones que
fueron %2 mantienen en carterd wencida 32 muestra a continuasion;

i nl]
Tipes e carlera M de crisdites Impariz
Creditos comerciales S bl 108
Créditos de consemn 4,508 2156
Tarjsta de crédita 5208 113

—iil A 38

1. Al 31 de diciembre de 2020 ¢ importe ¥ nomen de las reesiruciuraciones o renovaciones gue
&6 maAntienen e cartera vigenie s¢ musstra a continvasion

2020

Tipo de coriera M, e cméoilog Imaporie
Crédiios comerciales 5,097 b 453
Créditos de consumo 25,619 1,072
Tajeta de crédite Gl LHR 5 1,097

—BREl & L8611

m.  al31 de diciembre de 2020l importe ¥ ndmero de [as reestmcturaciones o rEovACIones que
ae quehrantaron se muestra a continuacion:

zn
Tipe de carbera Pwone de oréddilos Tmpnrie
Cridites comerciales 173 5 T
Crbditos de consumo 1,230 b
Tarjeta de eréditn TG0 193
Long & 274

Al 31 de diciembre de 2020 la cartera roestructurada tiens reservas conshitwides por 5635, En casa de
no haberse Hlevadoe a cabo las reestructuras las reservas ascenderian a 3561,

Comisiones y tarifas cobradas por productor Las comisiones y tarifas cobradas por producio
consolidado se integran al 21 de disiembre comde sigue:

0z i

Consumo 3 1,052 B 1320
Simples f ]




B. Estimacion preventiva parn riesgos crediticios

Al 31 de diciembre, la estimacion preventiva para riesges crediticios por tipo de crédito se integra de la
siguiente manern:

zI man
Cortera de erédite comencial:
Arremdamienios operativos (a) £ - 5 1
Actividad empresanial o comercial (b) (k) 59
Entidades financierss {c) 7 12
Créditos al consumo revalvente (d) 1.2%4 EREL]
Créditos al consumo no revelvente (g) 5T 1004

| S S— -5
Al 31 de diciembre de 2021 v 2020, ¢l saldo de la estimacidn adicional es de 54 ¥ 31,427, respectivamende

Al 31 dediciembre de 2021 v 2020, ¢l saldo de las estimaciones preventivas para fesgos crediticios 52 analiza
CcomdD sigue:

a, Cirfern de crddite — arrendamisnfios operativos

Al 31 de diciembre, las estinaciones preventivas ss analizan come sigue:

(4] 2030
Nlonio: de Importe de |3 [l e lsapoiie ¢ |a
Fiexgn Responsabifidades weulimaciin resjunzaiBdades exthmscidn
A-l 5 i 5 - 5 1 5
A-2 2 : 1 .
D 1 - 1 1
Cartera de crédito,
nela 3 4 3 = 3 I E 1

b, Carters de crédite comercial factividad empresarial o comercial)

Al 31 de diciembre, las estimaciones preventivas s= analizan coma sgue:

Mlamin e - Tmgiarie de by Mlonio die = Imporic de 1
Rigsgn respansahilidades esmimncHn respensablibdades elimmacion
A= i 13,300 B L] £ Q298 3 S0
A-2 Aas 0 1.718 20
BE-1 499 B 197 3
B2 245 5 53 11
B-3 217 7 ek 12
C-1 54 5 o3 f
-2 23 7 124 16
D iT2 143 521 2
E 142 142 18 18
Cartera calificada 15,782 396 12861 346
Estimacidn adicional 4 Ll
Estimacida
constifuida £ 40 T e 1
Intereses cobrados
por anficipados i
Cartera de crédite,
nela £ L5711 5 12,861




&, Carltern de crédire comercial fentidades financieras)

Al 3L de diciembee, las estimaciones preventivas se analizan como sigue:

2] 1920
Muonka de Tmaparic di Monto de Imparie de la
Rlesgn e pa g Bl dadies estimrian resparsabilidades ssEmerida
Al 3 1,315 5 & 5 . 3 -
A2 1 . L0z 12
E-1 41 1
B2 . . i >
B-3 = = = =
C-1 - - x =
.2 1 . i =
B L = 2 =
Cartera de eedditn,
neis i |,j§ﬂ E ]JE
Estimacidn constituida b 7 1 L2

d. Cwriera de crénfite = consnma revalivenie

Al 31 de diciembre, las estimaciones preventivas s& analizan como sigue:

202 2030
Blombe de Imsporic de la Monts e Imporic de la
Hirwgo responsabilsdades eatimacion responssabilidades ealimasion
A-1 £ 54054 3 A4 & T2 i E111]
A=2 20 163 3,05 172
-1 1,409 Qa4 1,634 112
B-2 487 40 k] 54
B-3 EirLi] 19 5df 57
C-1 741 100 1,046 141
C-2 510 110 70 189
(1] 470 212 T4R 427
E 1 £ 154 201 291
Cartera calificada 14,521 1.744
Estimacidn adicional = 1.4
Estimacidn constituida 3 125G ] 3,144
Cartera de créditn,
neta i 12505 14333
&, Cardern de créddife — comsimo o revolvenie

Al 3] de diciembre, las estimaciones preventivas s2 analizan come sigue:

14 2nze
Maming de Imparce de la Adonne de lmpoie de s
Ebesgn T sa s endimaciin respunsabalidades estimsciin
A-1 i H1d 3 4 i T4 3 5
A-2 405 4] anz 23
B-1 247 o s i2
B2 42 26 1,334 &l
B3 £l 3 I7z in
-1 357 40 1,006 74
c-2 210 23 575 G5
D 151 35 Las 100
E 245 A7 i} 739
Carlera calificada 6,538 GRE
Estimacion adicional 16
Estimacion constituida
Cartera de erédiio,
neda b 3,127 5 3157 b 6,538 b 1
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Al 31 de diciembre de 2021 y 2024, la estimacién por cartera de bienes en amendamiznto operativo 25

iemor & wn ik,

Wavimiceros de la erimacicn

Por les gjercicios erninados ¢l 31 de diciembee de 2021 v 2020, los movimnientos de la estimacion

preventiva para rissgos craditieios se resumen o continuacion:

nz o
Saldo al micio del afo 3 4,520 £ 4,407
hlds (menos)k:
Incrementos por cartera de consumae | B58 5860
Incrementos por carteérs de arrendamients 1
Incrementos por cartera simple (251 1,330
Aplicaciones [1.84T] T 168
Zalda al final del afa i 7 (1”0 5 4 528

Al31 de diciembre de 2021 v 2020, el importe de la estimacidn de biznes adjudicados ascendic o 52

en ambos afios,

Laos movimientos de bn estimacidn en resultados se infegran de la siguignts manem

izl iz
Creacidn de nueves reservias i 1.387 3 T.281
Recuperaciones {TH4) (7014
Saldo del Ejtrl.:ll:i.[:l s ﬂﬁ E ﬁ.ﬁﬁﬂ
Q, Oiras cuentas por cobrar, neto
Al 31 dediciembre, este rubre s¢ integra por los sigaientes conceplos;
321 i
[mpuestos a faver 5 o 5 145
Préstamos ¥ adeudos del personal 2 4
Cuenta por cobrar UL 20 i)
Dhras cuentas por cobrar 147 3G
& 267 b 408
1. Blemes adjudicados, neto
Al 31 de diciembre, esie rubro se integra coma sigues
011 i
Bienes adjudicad os: 3 H 5 Q
Menos - estimackdn para castipos de bienes {1 (2}
Tadal i fx 3 1




i1

Inmucbles, mobiliario v equipo, neto

Al 31 de diciembre, este rubro e integra come sigae:

3l
Deprecincién
Inversiim aciemiilada Aslive mela

Termrenass B Tl ] - & Tl
[nmuehles 191 (67) 124
Muobiliario v equipo de oficing 141 (135) [
Eguipo de transporte g %) -
Equipo de computo 283 (251 32
Citros 13 [0 13
Bienes en arrendamicnio operativo i34 (15 200

5 1,134 3 [676) & 448

2020
[k preciacitn
Tversiia acumulads Aetivo niin

Terrenos ] o R - b 71
Inmmuebles 141 (5%} 133
Mobiliario ¥ equipe de oficing 140 (112} 2B
Equipa de transporie 10 (9 |
Equipo de computo 280 [224) 56
Ciros 12 52} 20
Bienes en arrendamients operativa 362 {157} 205

b3 L1256 g 7 1 TS | 1 |

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la depreciacion registrada en el estado de resuliados asciembe 3 536 v
5107, correspondicnie a 528 y 537 por arendamiento operativo y 358 v 570 por activo fijo, respectivamente,

(Hros metivis

Al 31 de diciembre este rubro se infegra por los siguientes concepios:

Activas del plan para cubrir beneficias
Crédito mercantil Banco Wal-Man

Anticipos v pagos provistonales de impuestos
Licencias

Oitros pagos anticipedos

Amortizacion

b A | 220
g 0 % 459
Lo 17
576 621
111 11
155 a4
1,033 i, 302
(27 (21}
e Lo06 & 1271

A1 31 de diciembre de 2021 v 2020, 1o amorizacion del credito mercantil de Wal-Mart registrada en el estado

de resuliados, asciende a §28 v B3, respectivamente,
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13, Preéstamos bancarios v de olros organismos

Al 31 de diciembre, los préstamos bancarios ¥ de olros organismos, se iptegran como sigue:

A corto plazo;
Préstamos en moneda mackonal
Banco Inbursa

A largo plazo:
Préstamos en moneda nackenal
Baneg Inbursa
BANOBEAS

Préstamas e moneda extranjera
Barco Inbursa

A como plazo;
Prestamas en moneda nacional
Banco Inbursa

A largo plazo:
Présiamos en moreda nacional
Banco Inhurs
MNAFIN
BAAMNOERAS

Préstamos en moneda extranjera
Banco lebursa

Los intereses pagados

i
Plagn peaiedie
Capdtal Inerds Tatal {dlns)
b (V) S T - 6
10,153 K Li] 102325
1,972 ] 1,580 A2
4,087 1] 3055 337
5,770 61 5831 G413
£ mom 0§ 177 5 23095
20za
Flazn proasedio
Capial lsiteies Toal fillas)
8 44960 % | 181
4960 i 4.961
1,366 4 1,370 5312
5935 f 5041 1,826
2,100 i 3,164 3,271
& 240 G #5334 5634
§  2se0l 0§ 169 §_ 2570

ascienden a 51,079 v 51 575, respectivamente.
Al 3 de diciembre de 2021 % 2020, el imporie po utilizado se sus lineas de crédie recibidas asciende a

£3,400 v 53 513, respectivamente

por pr&ﬂ.u.m-ns bancaros ¥ de otros qq';qn.'ismr_l: al 31 de diciemibre de 2021 ¥ E'L'Ill'.l',

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, no e tienen garantias otorgadas por los fikanciamienios recibidos.

14.  Acreedores diversos v ofras cucnitas por pagar

Al 31 de diciembre, este rubre se integra de la siguiente manera:

Provisidn para obligaciones laborales al reting

IVA por pagar
Cabranen por aplicar
Acreedores diversos

Papos a disimbuidores

Provisiones para obligaciones diversas

Lo L
3 ri: 2R < 916
207 318
266 270
149 487
- 1
151 272



15.

Heneficins n emplesdes

En cumplimiento a la norma contable MIF D-3 s levd a cabo la valuacion actuarial la cual considers gue las
pérdidas v ganancias sctuariales ya no se amorticen, esto quiere decir que ¢ reconozean inmedisaments en
el momento ques ocurran en el cagital contakle ¢n el concepio de * Ciros Resultados Integrales * asi coma el
reciclaje de la provisiin conforme se origing en “Resaltados de Ejercicios Anterores” ambos conceplos
recoen ba diferencia entre los pasivos laborales y el reconocimiente ya ejercido en aitos anteriores com base
en la vida laboral de los empleados, 21 costo Iaboral 2 interés neto se incluirin en el estado de resultados.

El costo neto del pericdo por las obligaciones derivadas del plan de pensiones y sus refativas primns de
antighiedad ¥ beneficios por terminacion, ascendio a 57 en 2021 ¥ $75 en 2020,

La Sociednd fiene un plan de pensiones con beneficios definidos que cubre a todos Jos empleados gue
curmplan &5 afios de edad, que tengan 20 de aftos de servicio como minimo ¥ que hayan ingresado a Seguros
Inbursa antes del | de octubre de 1998, El plan consiste en dar upa pensién complementaria & ba otorgada por
el Instituto Mexicano del Seguro Social, de acuerdo con los afios de servicio en el Grupo Financiero. A partir
de la fecha efectiva de jubilaciin, el participante en virtud de este plan recibira una pension vitalicia de retiro
cuyo monto s¢ calewlard o mazdn de 2,5% por cada afio de servicios, compatadn sobre el promedio de los
mgreses de los Glimos 24 meses por concepto de sueldo, compensacidn por antigiledad v aguisalde anual.

Este plan cubre también primas de antighedad, que consisten en un pago doice de 12 dias por cada afio
trabajado com base en el tltimo suebdo, limitado al doble del =alaric minimo esteblecido por la Ley Federal del
Trabajo (LFT}. Asimismo, s incluye I provision de beneficios por terminacian laborl, de scuerdo con la
LFT ¥ bos términos del plan de berneficios. E] pasive relativa v el costo anual de beneficios se calculan par
actuario independiente conforme a las bases definidas en los planes, utilizando el métode de crédito unitarss
proyectado.

a, Los valores presentes de estas obligaciones v las tasas wiilizsdas para su caleula son:

2021 1020
Ohligacitn por beneficios defmidos 5 232 5 Sl6
Agtivos del plan {102) (435
Activo neto por beneficio definido 3 180 b 457
Is. Informacion adicional utilizada en los cdlculos actariales:
121 ]I
Tasas de descuento
Prima de antigiedad E00% 6.T3%
Indemnizacion legal 7.75% 5500
Plan de pensiones 7755 .00
Tasa ds incremento salarial 5.00% 3,00
Tasa de incrementn al sabare minimo 4.001% 4,00
B El coedn neta del perindo pe integra como sigue!
bl | 2nn
Cozio Iaboral del servicio actuzl L il i i3
Costo financiero 27 12
Reciclaje de remediciones 40 17
Costo leboral del servicio pasado (1IN 12
Costa neto del perindo i 7 8 75

Al 31 de diciembre de 2021 v 2020 |a Sociedad reconocid $178 v 5120, respectivamends, dentro de la
utilidad integral en el capital contable por remediciones por beneficios definidos 2 les empleados.
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d. Al 31 de diciembre, los tipos de instrumentos ¥ mentos en que & encuentrai invertidas las reservas

son los siguientes; '

. 1P| a0
Renta variable 5 53 5 18
Renita fija £ 11B
Valores pubemamentales 41
Valuscién neta a8 [34
& 102 & 430
e, Los principalss conceptos gue originan €l saldo del activo (pasivo) por PTU diferida, son;
F[F]| 2020
[enpuesto diferido activo:
YaluaciGn de instrumentos fnscieros 3 - 5 (133)
Ingtrumentos financieros derivados [26) 102
Cohros anticipados 48 449
Cuenfas incabrables - 2
Active fijo 20 13
Estimacitn preventiva para rlesgos crediticios 422 D13
Beserva de obligaciones labarales 18 44
Sobreprecia cartera TDC Wal-Mart 127 L34
—_—  __L13]
Pagos anticipados v ol (1) 4]
Impuesto diferndo active, neto £ B8 £ L131

El maate de la FTU difierda reconocica en los resuliados del periodo asciende & un ingreso de 3379 en

2021 y 585 en 2020,

Créditos difericos ¥ cobros anticiprdos

Al 31 de diciembre, Jos eréhites diferidos ¥ cobros anticipados se integran coma sigue:

p k| [
Comisicnes por operacionss de crédito ) 223 3 1596
Comisiones por servicios 258 205
5 483 £ a2l

Dentra de evie rubro se enceentran registradas las comisiones por aperura ¥ bos iNngresos por ssrvicios qus se
amortizan bajo el mélada de linea recta durante ba vida promedio del erddito que es de tres aftos.
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17

Capital eontable

i

Capital social

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, ] capital social fijo sin devecho a retiro 31 representado por
101,196,262 scciomes de la serie A7, miemtras giee el capital social variable estl representadoe por
7688, 106,081 acciones de la serie "B”, ambas ordinarias, nominativas, sin expresion de valor nominal.

Muovimientos de capital

Mesdhiante Asamblea General A.nual Crrdinaria de Accionisias celehrada el 28 de aboil de 2021 5=
aprobd ¢l resultado de gjercicio al 31 de diciembre de 2020, asi misma & aprobd su traspaso al
resultado de gjercicios anterones.

Mediante Asamblea General Anual Ordinaria de Accionisias celebrada ] 19 de aposio de 2020 s
aprobd el aumento del capital social en su parte variable por o cantidad total de $1,500 representado
por 6935 666,451 acoiones Serie "B, cada una a 31, 153620574754240.

Bediante Asamblea General Armsal Orelinana de Accsonistas celebrada el 31 de julio de 2020 se
aprobo el anmento del capital social en su parte variable por 1a cantidad total de 51,000 representado
por 466573511 acciones Serie "B, coda unn o 52, 143 TR406TA95.

Reducciones de capital

Conforme a la Ley de ISR, of importe de una reducciin de capital no serad sujete al pago de impuesio
cuande no exceda del saldo de la Cuenta da Capital de Aportacién (CUCA], en case contrario, |a
diferencia debe ser considerada como utilidad distribuida ¥ el impuesto s¢ causard a la tasa vigenle en
la fecha de Inreduccion ¥ que es a cargo de la Sociedad,

Dispenibilided de wtitidades

La Ley ded ISR establece que los dividendos provenientes de las utilidades gue ya heyan pagado o] ISR
corporative no estarki sujetos al pago de dicho impueests, para b oual, bas utilidades fizcales se
deberin controlar a través de B Cueenta de Uilidad Fizeal Meta {CUFIN). La cartidad distribuida que
exceda del salda de la CUFTN estard sujeta al pago del 1SR en los términos de a legislackin vigente o
la fecha de distribucion de los dividendos,

D conformidad con 1a Ley del 1SR, la Sociedad debe controlar la CUCA, ks apomaciones de capital y
las primas netas por siscripcion de acciones efectuadas por los accionistas, asi como 1as reducciones
de capital que se efectien. Dicha cuenta se deberd actualizar con [ inflacidn acurrida en México desde
las fechas de las aportaciones ¥ hasta squella en la gque se Heve a cabo una reduccidn de capital,

Conforme a la Ley del 1SR el importe de una reduccidn de capital no serd sujeto al pago de impussios
cuandn exceda del salda de la CUCA: en caso contraria, la diferencia debe sar constderada como
utilidad distribuida ¥ o impuesto se causard o ln taga vigente én la fecha de b reduccidn ¥ que es a
cargo de la Socieded.

Al 31 de diciembre os saldos de las cuentas fiscales son bos siguientes (Mo auditado):

pLorh 201
CUCA 1 1974 3 18,439
CUFIN & o7 § __ BITT

51



L.

Indice de capitalizacidn (fnformacién we auditada)

Al 31 de diciembre de 2021, el Indice de capitalizacién de la Sociedad ex de 20.17%4, y se determind

COIMAr SIgue;
bt
Capital neto : 4 20,8946
Endre: total aelivos eo riesgo i 71634
Indice de capitalizacicin PRR—.
Activos on riesgo;
Activos en riesgo de mercado ] 14,144
Agctivos en riesgo de crédito 37,304
Activas en resgo operacional 16,167
T V7.
Inregracidn del copital neto
El capital neto al 31 de diciembre de 2021, se integra como sigue:
2021
Capitnl bisico ¥ Capital Meto:
Capital comtable sin obligaciones subordinadas ¥ sin
instrumenios de capitalizacidn bancaria 3 22,063
Mennos:
Impuestos diferidos Q04
Activas intangibies compuiables 173
Cagital bisico 20,894
Chopital complementario -
Capital neto 3 20,896
Actives en Fleigo

Lo activas en mesge de mensado v de erddito utilizados para la deteemimacion de los requerimicnios

de capital al 31 de diciembre de 2021, se integran como sigue;

_ZiIl
Imparie de pesiciones Faegwerimienis dp
giuivalentes capital
Riesgo de mercado:
Operaciones en moneda nacional con tasa nominal 5 13,504 L 1,088
Diperaciones con sohrelass i7 4q
Operaciones con tasa real 4310 345
Dperscionas en mumed s Extranjera con s mmiral 11 3
Operaciones en udis il 2
Por pesicion en divisas 9] 5
18143 & 133
Riwqu de crédito _ _
De las contrapartes en operaciones de derivadas i a5 3 X
e los emisores de titulos de dzuda en posicion 2,236 17
e les acreditados en aciones de créditn 30,765 1461
Por avales, lineas de enddito v bursatilizacioness a9 i
Inversiones permanenies ¥ ¢irgs activos 2901 232
Ajuste por valuacion credivicia en Derividog 352 24
g kL s 3 2984
Requerimiento de capital por nesgo operacional E 15,167 % L2323



Los activos sujetos a riespo de crédito se desglosan a contineacitn:

2021
Congegio Total Heguerimients

Grupo [ iponderados ol %) 3 | 5 -
Grupo I {pondersdios al 20%6) 4a1% LR
Grupo I {penderados al LO0D2G) I,200 115
Grapo [V (ponderados al 20%) a7 78
Grupo VI (ponderados al 73%) 533 43
Girupo VT (ponderados al 100%) 133465 1.06%
Grupo VII {ponderados al 20%) 1,209 o7
Grupa VI (ponderados al 10084) 16.343 1.307
Grupo VI (ponderados al 115%) 253 0
Inversiones permanenies ¥ olrs activos 2000 32

£ e £ 2584

Adwinistracicn de copitel (no oaditaeda)

Al 31 de diciembre 2021, la Sociedad cuenta con capital contable de 322,063 v 2l capital nete de
520,596 of cual es suficients para cubrir los riesgos asumidos a la fecha v o5 mayor al requerido por la
permatividad vigente, asi misme ¢l indice de capitalizacion a esa fecha e de 29.17% siendo que <
minimo regulatorio es de 10.5%,

La Unidad para la Administracidon Integral de Rizsgos (ITATR )se encarga de monitorear v verificar que
giempes se mantengan los indicadores de solvencia dentro del pesfil de Aesgos autorizado,

El cdleulo de requerimienta de capital se efectiia mensualments y se realize en apego a lo establecido
en las disposiciones de carfcter general aplicables a las instituciones de ceédito vigentes, cabe
mencionar que en los casos en gue la entidad considera realizar alguna operacidn significativa, la
UAIR venifica que al realizarda los mdicadores 3igum1 sendi adecusdas,

Durande Loz ejercicios 2021 v 2020 & [CAP fue de 29179 ¥ 24,204 respectivamente ¥ ¢l capital neto
de 530,856 v 3 515,284 respectivamente, los cambans se deben a prncipalmente al incremento en el
resultada,

Cabe mencionar que n los iltimos afios no se presentaran signos de alerta sobre la suficiencia de
capital, por lo que no fue necesariz ks implementacion de un plan de accidn preventivo

Saldos y operaclones con partes relacionadas

Los principales saldos y operaciones con paries relacionadas son [as siguientes:

a.

Irtermediaciin bursdul

Lo Socieded cuenta con un contrate de intermediacion bursatil con su afiliada |nversora Bursdul, 5.4,
de CW,, Casa de Bolsa (la Casa de Bolsa), Al 3] de diciembre de 2021 v 2020, kas inversiones en
vilores de I Soctedod cusiodiadas por la Casa de Bolsa ascienden 2 §10.973 v S10,092,
respectivamente (MNets 5).

Servicios miminisfrrtivas
La Sociedad recibe servicios adminisiratives por parte de Efectronic, 5.4, de CV., Compadila de

Servicios Multifuncionales 5.A. de C.V, v Seguros Inbursa, 5.4 Por log afios que terminaron el 31 de
diciembre de 2021 ¥ 2020, esios gastoes ascendieron o $155 v $279, respechivamenie,
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3 Lep de insralneiones

La Sociedad tiene celebrado un conrato de uso de instalaciones, con Seguros Inbursa, 8.A. Al 3] de
diciembre de 2021 ¥ 2020, los ingresos por este conceplo ascienden a 54 v 512, respectivamente,

d. Préstamies bhncarios ¥ de ofres organismos

Al 31 de diciembre, los préstamos con paries relacionadas son los siguientes:

2021
Tosa promedio Imiereses
Vemsimirain pamdieais Frinzipal evengadas Tatsl
Bamco Inbursa
Corto plazo:
Pesos [0A02/2022 5.84% £ 10,193 ] L 310229
Larga plazo:
Pesos 2806/ 2035 G400 1,366 f 1,372
Pesos R i i B3 Al 3 i
UDIs 0320335 3.500 51 5 55
Umis 20/ 272049 35 698 . AUR
LS ITAOB/ 2058 3500 3835 13 3008
LIS Lo el il 325% 433 - : 433
Didlares a7 202% 111% 32 1 33
Dilares 1422028 3.05% 7 I &8
23/ 2028 325% )] | Th
1.742 e TA]
e 1ras 103 R _IE04D
2028
Tasa pronscidio Indrreses
Vencimbenes ponderads Principal devengadog Tosal
Banco Inbures
Corto plazn:
Pesos 0403,/ 3021 5.08% 4060 i | 5 486]
Largo plaza
Pesnos ZROA2035 54T 1366 4 1,370
UDIS 05092035 3500 A65 5 4
UDIS L0240 3500 1,686 24 1.710
LIS ol 2 Hg 5.55% G4E = [ ]
UDIS L7A08/ 2038 150 4,689 62 4.751
UDIs 22T 3.25% 437 - 427
Diblares Q72027 111% 155 - 155
Dlares 14022028 115% " 1 a8
Didlares 2301/2029 325 L] 1 74
9.506 L 4,703

§ L4566 8 0fF £ 145664

Los intereses pagados por préstamos bancaries durante los periedos terminados el 31 de diciembre de
2021 ¥ 2020, ascienden a 5TRD ¢ 3088, respectivamente.

2. (pergeiomes de nsrumenies fingneleres derivados

La Sociedad celebra operaciones de derivados swaps [RS con un plaze promedio de vencimiento de 8
afboe,
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19,

al.

Margen financicro

Al 3] de diciembre, los principales conceptos gue confornman el margen financiero son:

Ingresos por interesss:
Intereses par diq‘mnih”daﬂ:& # IAYersiones
Intereses de cartera de crédite
Comisiones cobradas por el otorgamienio inicizl del crédite
Valorizacion de dilares

Total de ingresos por intereses
(astos por intereses:
Intereses por préstamos bancarios y ofros Orgonismos
Valorzacion de d6lares
Todal de gastos por intereses

Margen financiers

Otros ingreses de a operacion

Al 31 de diciembre, 52 integran como sigaes:

Utilidad o pérdida en venta de inmuebles
{ruchrantos
Criros

Total

Tmpuestos o In wtilided

a1 1018
247 1 Lad
§.080 B 191
172 167
419 L50
6,887 8,765
14079 137y
487 187

2021 B
10 H ]
21 (37
281 44
272 § 518

La Sociedad ¢518 sujeta of ISK, Conforme o la Ley de ISR Ia tasa para 2021 y 2020 fue del 30% ¥ continuard

al 30% P Ak pﬁjlzriﬂnd.

a, fmpreste wefre b redta

A comtinuacion, se presenta de manera resumada la consilacion entre log resultados contable v Niacal

de los afios terminados el 31 de diciembre de 2021 ¢ 2020:

Resuliada neto

Wds: Tngrescs fiscales no contables
Menas: Neduccinnes fiscales nn contahles
Mlerices: Ing:'ﬂam comlables no Nicales
Més: Dreduceiones contables no fiscales
Pérdida fiscal

Tasa de impuesto sobre la renta

Impuesio sabie la rerta cansada

ozl e ril]
5104 L 1,36
1,272 G714
7.432 7.561
550 2319
- S 1. . .
(794 (1)
307 30

Las pringipales partides que afectaron |2 determinacidn del resultado fscal de la Soctedad fueron el
ajuste anual por inflacién, las provisiones de gastos, |a diferencia entre la depreciacion y amortizacidn

conmeble y fiscal,
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Cosrcillaclon de e tasa efeciiva

Par los afios terminados ¢ 31 de diciembre de 2021 ¥ 1I:|2|:|I el estado de resultados muestra una tasa
efectiva de impuestos & la utilidad del 19% v 15%, respecivamente, A continuacion, S présenta una
conciliacion entre la tasa estofutarsa del [SE v Ia fasa del impuesto reconocida en los estados

financieros de la Sociedad:

Utilidad antes de impuesto a la wiilidad
Efiecto cn el impuesto de partidas no afectas:
Ajudne atiwal por inflacidn deducible
Active fijo ¥ no deducibles
Sobreprecio cartera TOHC Wal-hMar
Actualizacion de pérdidas
Resultasda fiscal

Tasa estatutaria del impueste

Total de impuestos & la utilidad en el estado de
resubbado

Tasa efectiva de impuesto a la utilidad

Impuesto u la utilidad diferido

Al3] de diciembre, los principales conceptos que generan €] zaldo del activa {pasiva) por ISR

diferido, son:

Impuesto diferido astive:
Estimacion prevemtiva parn riesgos crediticios
Comisiones por apertara de créditos v subsidics
Activo fijo
Sobreprecio cartera TDC Wal-Man
BReserva de obligaciones laborales
Pérdidas fiscales por anortizar

[mpruesto diferido pasivo:
Pagos anticipados y otros
PTL! diferida
Saluacksn de instrumentos de coberura de Mugo de
efectivo

Impuesa diferido activa, neto

anz b pll
3 1,942 % 1,219
(1,303) (427)
(3) 3
(&) (6]
(133) (150}
2,435 09
3t 305
 — - T— }.
19% 15%
e 1P | mzp
g 1,266 % 2,795
144 147
o0 5
381 402
4 137
876 541
2,781 4,088
4 4
182 339
=0 145
266 491
- — - A T ¥ . 1 |

La tasa aplicable a las diferencias que erginan los impuestos difenidos al 31 de diciembre de 2021 ¥

2020 fue del 30%,

Informacién por segmentos

¥eraciones crediticias

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, Ins principales actividades de In Sociedud 2stin enfocadas al
segmentn crediticio, el cual consiste en celebmr operaciones de crédisos comercinles v al consumao,

relaciomados con 2l secior automoinz.
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La actividad crediticia de la Sociedad genera mas del 0% de su posicidn financiera y los resultados de
SL5 OPCrAcEones.

hperaciones de tesoreria

Al 31 de diciembre de 2021 v 2020, los activas de ssie segmento asclenden a 310978 v 310,131, v no
existen pasivos aseciados a este segmente a esa fecha. Por los pericdos terminados el 31 de diciembre
de 2021 y 2020, los imgresos generadns por este segmento ascienden a 5247 y £148, respectivamente,
Finjos operatives

For el gjercicio v el periode terminado el 31 de diciembes de 2021 v 2020, respectivamente los
principales Mujos operativos de la Sociedad se analizan como sigue:

0 o rl}
Entradas [salidas) netas:
Prowvenientes de inversiones en valores £ (A8} & (L0082
Provenientes de cartern de crédifo (192} 3,132
Provenbentes de présiamos bancarios (2875} 1508

S48 R (4300

Adiminkstrackin de riesgos (informacikin no auditada)

Para lleear a cabo la commecia administracion de Yos riesgos a bos que estd expuesta 1a Sociedad por las
operaciones que realiza, la Adminisimcidn cuenta con mammles de politicas ¥ procedimienios que siguen ks
lineamientos estgblecidos por la Comisidn, mismos gue se han establecido como mejor prictica corporativa.

D fgual maners, como mejor prictica corporativa el drea de Auditeria Inferna [levd a cabo na auditoria en
meria de administracidn integral de rizsgos,

il

Entorno- Mediante la administracion integral de niespos, |a Sociedad promueve el gobierno
carporalivo para o cual @ apeys, en la Unidad de Adminiracion Integral de Ricagos (LTATR) ¥ e el
Comiitd de Riesgos. A través de estos Grganos se identifics, mide, contrala y s2 monitorean los nesgos
a los que qe encuentra expussta la Sociedasd,

El Comité de Riesgos de la Sociedad, analiza la informacidn que le proporciona en Forma sistematics,
canjuntamente [a UAIR ¥ las &reas operativas o Unidades ds Megocio.

Adicioralmente, se cuenta con un Plan de Contingencia cuyo objetive o5 contrarrestar las deficiencias
que 5& detecten a nivel operativo, legal y de registro por la celehmacion de operaciones que rebasen s
wlerancias maxings de los rleagos aprabados por el Comité de Riesgos,

Aectoner derivadns de la q':lr'a':'.rrrfﬂ dearionedo Pa.r.m' wiFics SARSCaF2:
B T

& partir de que s2 tivo conocimienio de 1a aparicién de 1 enfermedad COYID-19 causada por =l
coranavingg, la Sociedad implements medidas sanifarias de tipo preventivas comdo son: la utilizacion
de gel antibacterial, ol uso de termdmetros digitales en accesos, el uso de mascarillas de manera
nhligatoria, sana distancia , trabajo mediante esquema bome office, limpisza v desinfeccion de
superficies v objetos de uso comin, a3l mismo implementd peliticas para el maneio, contnd ¥
pislamiente de las personas contagiadas o con sospecha de contagin.
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De ln liguidez y relvencia

Drramte los meses trascurridos desde ef imicio de ka epidemia a la fecha, [a Sociedad ha monitoreado ¥
dado sepuimicnio puntual a bes indicadores de liquidez OCL, CFEM, a los requerimisnios de activos
liguidos en moneda exiranjera, asi coma al nivel de capiializacion mediante el ICAP, los cuales en
todo  momento han mostrado que la Sociedad cuenta con los niveles suficientes en matena de liguider
v solvencia para hacer frente a las oblipaciones contraidas v cumplen con los establecido en la
nommatividad aplicable

e fax fecilidades y exencidn CNEF

Respecio a la publicackdn de |a CWBY con fecha 36 de marzo 2024, en el Diardo Oficial de la
Federacion, relativas al uso del suplemento de conservacian de capital a que s= refiere el articulo 2 Bis
5, frocidn I, inciso a) de las Disposiciones de Caracter General aplicables a las instituciones de
Crédite, & las que poded acoger la Sociedad para el cumplimiento de la nommatividad aplicable v a las
Exenciones temporales a las Disposiciones de Cardoter General sobee los Requerimientos de Liguidez
para la Sociedad , acordadss por el comité de Regulacién de Liquidez Bancarie, no obstanie la
Sociedad no wiilizd las facilidadss ni excepeibones mencionadas, s¢ hicieron del conocimisnio del
Cansejo di Adminsiracion es la sesidn celebrada en el mes die abril 2020,

Riesgo Operacional, Riesgoe Tecnoldgico v comimidded de negocio

- Activacién de usuarios en la VPN {Red Privada Yirlual) pera que ¢l personal trmbaje en Home

Office,

s Implementacidn de medidas de seguridad de I informacidn para sabvaguardar [a integridad de
la informacion.

L] Autorizacion de plataformas de comunicacion institucional para la realizacicn de

videoconferencias para facilitar la comunicacian,
Medicidn de Risgos

Dl pieage de mevcade- El Riesgo de Mercado se define coma la pérdida potancial por cambios en los
factores de riesgo que inciden sobre la valuacidn o sobre los resultados esperados de las operaciones
activas, pasivas o causantes de pasivo contingente, fales como tasa de interés, tipes de cambio, indices
dle precios enire oiros.

La Administracidn de Riesgos de Mercado consiste en sentificar, medir, wigilar limitar, controlar,
infarmar ¥ revelar bos distintos desgos 4 que s2 encuenira expuesia [a Sosiedad por movimienios
existentes en ¢l mercado

Los abjetivas de Bissgo de Mercado son:

13 Cumplir com e perfil de Rissgo Dessadoe suscrito por el Consejo de Administracion

2 Informar cporunamants en tiempe ¥ forma a la Direccidn General

i} blantenar un adecuado seguimiento de Riesgo de Mercado

4) Cuantificar mediznie el modelo autorizado por el Comité e riesgos la Exposicion al Riesgo de
Mercade

5 Cuzmificar la vulnerabilidad de la Socbedad en condiciones extremes de mercado v considerar
resullades para la toma de decizones de acorde a la nauraleza v complegidad de las operaciones

Las politicas de Riesgo de Mencado son:

17 ElComité de Riesgos 25 ¢l drgano facultado para aprobar limites especificos al Rissyo de
Mercado

21 ElComité de Riesgos e el drgane facultado para aprobar modelos, metodologias y
procedimientos para medir, vigilar, monitorear, limitar, controlar 2l nesgo de mercado
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3} Las nuevas productos sujetos a risgs de mercade deberin ssrevalumdos v aprobades mediant
los Iinsamientos de nuevas producios aprobados por el Comig de Rlesgos

4} Comparar una vez al mas las estimacionss de la exposicion de riesgo de mercads contra los
resultaclos efectivamente ohiervados para el mismo periodo de medicion ¥ en s caso llevar a
cabo las correceiones necesarias modificando el modelo cuando presenten desviaciones

3} Evaluar al menos una vez al afie que el modelo de ricsgo de mereado ¥ sistemes sigan shendo
adecusdas

Para hacer la medicion ¥ evaluacidn de los resgos tomados en sus operaciones financieras, la Sociedad
cuenta con herramizntas computacionales para el cileulo del valor en riesgo (VaR), realiza andlisis
retrespectivo refinéndanos al Backtesting ademids de efectuar los andlizis de sengibilidad ¥ pruebas de
“arreds’ bajo condiciones extremas.

Para cam probar estadisticamente que el modelo de medicion del riesgo de mercado amoja resultades
confiables, In Sociedad realiza unn prucha de hipdtesis sobre ¢l nivel de confianza, con ¢l cual ==
realiea dicha medicidn. La prueba de hipdesis congiste en una prueba Ji-Cuadrada (Prucha de Kopiec)
sobie B proporcion del ndmero de veces que la pérdida reaimente ohservada rebasa el nivel de resao
cstarnado,

La exposicidn al nesge de mercade de los instrumentos fnancieros se cuantifica a través de fa
metodologia del Yal Histdrica con horizonte de tiempo de 1 dia con nivel de confianza del 95% y 252
ahservaciones.

Actualmente, se calcula el riesgo de mercado para los porafolios de mercade de dinero, benas
intemacionales, renta varabie y derivados.

El valor en nesgo al 31 de dicembre de 2021 se muoestra 2 contineacion (cifras no suditadas):

Valor e WAR vy, Capital
Tipn de riesps Mereadn Valor en riesps (1) bdsien
Tasa Nominal 5 2432 3 g O.0481%
Tasa Real 3 A280 8 i 003374
Divisas g 252§ 2 0.0123%
Capital bisico {2) 18,197

(13 Walor en Riesgo Montecarks a un dia, con un 95% de confianza.
(2} Capital Bacico al 30 de septiembre de 2021

El andlisiz de sensibilidad - Dado que la medida de riesge (Vo) mwsstra las pérdidns potenciales bajo
candiciones normales de mercado, el andlizis de sensibilidad complementa el analisis de resgo bajo
cendicionss extremas con la finalidad de medir ¢l impacte en las posicionss de |a Sociedad dade
mnvimientos importantes en los factores de resgo.

‘Valor
Tipo du riesge Adereado Vabar Morcada 1HEP Walor Meremlo SODRT
Tasa Nominal - IR 1 |1 ST el & 2 i
Tasa Real i 2280 L 7.78] £ [eRelIE]
Drivizas i 252 3 41 & 204

(1} Con un escenatio de sensibilidad de 100 puritos base (bps) v 500 bps las plusminusvalias gue se
reconocerian en case de materializacion por las posiciones en instrumentos derivados vigentes
al 31 de diciembre de 2021, serian de (3573 v (52,387} respectivaments,
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La medicién del riesgo de mercado se complementn oon prisshas de “stress” con dos escenarios
de sensibilidad de 100bps ¥ 300bps, respectivamente, adicionada de la réplica de 5 escenarios
en condiciones de cathsirolfe histbricas como Credit Crunch 2008, 11 Sep 2001, Crisis Rusia
1908, Crisiz Azia 1997, Crisic México | 994 que simuln edmao los efectos de log mavimienios
adversos impactrn acumuladamente al portafolic ¢l dfa del chloulo.

Bajo las nuevas condiciones esresadens de los factores de riesgo se realizs la valuacidn de los
pnrtpﬁ:lilmy & mueva marca a mercado,

(2} Capitol Basico computado al 30 de septiembre de 2021, aplicable a diciembre de 2021,

(3) A confinuacion, s presenta un resumen mensual ¥ el valor premedio anual 2021 ded riesga de
miercado (eifras no sudiladas),

YaRa02l

Fechs Yalor en desga (1)
A2 8 o |
2RMEI021 3
ILAER021 . |
20042021 33
FAE2021 Pl
A0Mar2a] L3
JL0N202] I4
12021 1]
A0AA2021 i3
FNTVE0E] 13
3001172021 14
3122021 13
Promedic - . | |

c. Dief rlesgo Nguiddes-

El respe de liquidez se define come la incapacidad para cumplic con [as necesidades presentes ¥
foturas de flujos de efectivo afectands Ia operaciim diaria o las condicknes financieras de la Soczedad;
La pérdida potencial por la imposibilidad o dificuliad de renovar pasivos o de coniratar obros en
condicionss normales para la Sociedad, por la venta anticipada o forzosa de activos a descuentas
rmsuales para hacer frente a sus abligaciones o bien, por el hecho de que una posicidn no pueda ser
oportunamente enajenada, adquirida o cubiertn mediante ¢l sstablecimiento de yna posicidn contraria
:qui".rahm-:, o La pﬁdida, pﬂml;'i;l nor el cambio en la estructura del balance gtuml&: la Sociedasd
debide 8 la diferencia de plazes entre activos v pasives.

Los abjetivas de resgo de liguidez son:

1} Cumplir con el Perfil de Riesge Deseado definide por el Consegjo de Administracidn,

2) Promover v fortalecer usa Adecuada supervision del rissgo de Liquidez.

3 Cuantificar medianie diversas metodologias el Riespo de liquider

) lantener un inventario de activos liguides suscepiibles de ser cntregados en garonta,

5y Determinar los requerimientos extracrdinarios de liquidez ante diferentes escenarios de estrés.

) Informar en tiempo v forma In exposiceon de Riespo de Liguider a laz unidades de megocia,
direccids general comité de riesgos, consgjo de administracidn, anditoria y autoridades
regulatorias,

Lirs politicas de Riesgo de Liguldes son:
1 Wigilar el cumplimients de los limites de Riesge de Liquidez,
2 Medicién ¥ monitoreo del Riespo de Liguidez.

3 [nfermar v revelar el Riesgo de Liquidez a las unidades de negocio, dirsccitn geoeral comité de
rimsgns, consejo de abmmistracyin, auditoda, inversionistas, autoridades regulatorias,
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Para monitorear |a liquidez el drea de Administracidn de Riespos calcula gaps de liquedez,
considerandn los actives {disponibilidades, inversionss en valores, carera de crédin, cuenlas por pagar,
bienes adjudicados, impuesios v oiros activos) v los pasives de la Sociedad (préstamos bancarios v de
olros CTEENISMOS, CUETAS POr pagar, impuestos ¥ olros pasives), para Lo cual considera el diferencial
entre los precios de compra y venta de los activos ¥ pasives,

El modelo utifizado s 2l enfoque tradicional de la adminstracion de activos y pasivos, considerando
como ficsgo de liquidez & la posibilidad de que 1a Sociedad no cuente con bos recurses monetancs
necesanos para cubrir sus obligaciones v por tanto == vea obligada a liquidar a descuentes inusuales sus
activos o bien a contralar nueves pasivos a costos cdlevados. La Sociedad modela ol resgo de liguidez
considerando las ne comespondencins del balance,

31 a 15% 151 & I8 271 a 360 Maver a

Categoria Ial0dine 30 abbadiss &0 0 00 dins alims dhins ias 360 dins
Tatal actrvis 175323 1,187 1,565 1,013 1,200 RO9 22781
Tatal pasivas 2372 10572 56 | [5% 113 14,843
Gap 15,331 [9.383) 1,312 7ol 1,131 H95 74938
Lmp

acumulada 15,551 6,164 TATH K, 269 LA00 10,096 18,004

Explicaciin de cdmo se utilizan las pruchas de estrés

Las prochas de esirés son una hemramienta de gestion para o Sociedad disefizda con la finalidad de
pchvertir a los distintos drganos sociales v al personal respensable de la foma de decisiones de la
seciedad, sobre los posibles impacios adversos en la liquidez, considerands para ello los riesgns
inherentes & I operacion, asi como los mesges generados por facleres exdgenos a la Sociedad.

En consecusncia, estas pruchas permiten a la Sociedad calibrar periddicamente tanio sus modelos de
medicidn de riesgos, como los Limites de Expesicidn al Riesgo v los Miveles de Tolerancia al Riesga
establecidos, ¥ que con ello pueda desarmallar su sctividad en condiciones favorables, conforme a los
riesgos a lod que estd expuesta la Sociedad.

Estas pruchas no solo servishn en los procesos de la Administracidn Integral de Riesgos, sing que serdn
también una herramienta de apoyo en los procesos de planificacion del negocie, asi como en la
definicion del Perfil de Riesgo Deseada.

Descripeion de los planes de Mnaaciamiento contingentes

Con el fin de asegurar que la Sociedad mantenga su liquidez en momentos de volatilidad financiera, en
caso de presentarse requerinmientos inesperados de liguidez o cuando existan problemas para liquidar
activos, se aslablece un Plan de Financiamiento de Contingencia (“PFCY), donde se documenta al
conjunto de estrategias, pollticas v procedimientos que se llevordn a cabo para kograr 2| objetiva.

El PFC comprends & bos responsahbes, [os evenos que detonaran ol plan, las acciones de correccidn de
la liguidez, asf come ¢l plan de comunicacion intema ¥ externo que Sofom Inbursa implementara,

Descripeitn del Flan de Contingencia

Lt Sociedad con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 11% de la Ley de
Instituciones de Crédito v a lo establecide en 2l Articulo 172 Bis 37 de las Disposiciones, ha
desarrollado e Plan de Conlingencia én lo sucesive PC o simplemente ¢l Plan, que detalla las acciones
especilens que se llevardn a cabo por la Sociedad para restablecer su sitwacidn financiera ante
escenarios edversos que pudieran afectar su liquidez o solveneia,
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El Plan de Contingencia s inlegra de la siguiente manera:

- {:]:'ynmﬁ: gnbienm. ]-’.ar!irci]:a-:i.an de lag urmdades adminestratoeas ¥ de las finsionamas de la
Leciedad en el desarrollo, ejecucidn ¥ seguimiento a la implementaciin del PC, descripoicn de
las politicas ¥ procedimientos de aprobacion ded Plan, la forma en que el PC se integra a |2
aabministracion integral de Riesgos, comunicaciin inberna v exberna ¢n caso de activacion del
plan.

= Descripeidn de b Sociedad, Deseripeion general de la Socieded v de sug estrategiag de negocio
que idenifique ¥ explique sus lneas de negocio, funciones esenciales, asl como la relacidn enins
Inbursa y sus subsidiarias finsmcisras,

. Indicadores coantiaiives v cualitativoes de solvencia y lguidez. Definicidn de los indicadares
cuantitatives v cualitativos para dar sepuimiiento a la situacién de solvencia ¥ liquidez de
Sociedad,

. Acciones de Recuperaciin Incluye un listada de las acciones de recuperacién aplicables para
mantener la viahilidad financiera de la Sociedad.

Del Flesgo de crddito- La Sociedad realiza el andlisis de riesgo crediticio con modelos basados en la
estimacion de la probabilidad de meumplimiento de cada acreditado, Ademas, para administrar el
riesgo la Sociedad considera diversos factores v variables econdmicas cuantificables. asi come factores
cualitativos no cuantificables ¥ ¢l efecto conjunio de dichos factores tiens sobre la expasicion tofal de
la cartera.

En el coso de acreditndos, Ia Pérdida Esperada se caloula con el models neamativo, el cual tiene como
compomentes la Probabilidad de Incumplimiento, la Severidad de |a Pérdida ¥ i Exposicion al
Incumplimients. La Pérdida Mo Esperada (PME] se calcula con |a metodologia de Montecarla par
medio de simulaciones v el estnds se realiza considerando difercntes percentiles sobre la distribucidn
simulada de pérdidas,

Exposicida al cierre de diciembire 2021:

suldo Ferdida Esperadn Val (%555} PMYE
Consimn 3 31,126 £ 57 L 158 £ 1
Comercial 15,790 442 Ll .
Plan Fisno 1,356 & 4 -
TOC Inbursa 4702 0z al7 15
TR Wal-Mart 74993 T A2 g
Tatal 2067 & 206l 0500

MNO: Mo dispenible debido a falia represeniacion estadistica.

En términcs de Ricspo de Crédito de Contrapanies, la Sociedad estima ¢l Riesgo de Crédito Potencinl
al Wencimiento el cual se basz en [a Probabilidad de Incumplimiente implicita en fa calificacién
(emitida por alguna agencia calificadora recopecida) ¥ en la posicidn que ésta tenga con la Sociedad,
En este caso 2l estrés de crédito se caloula suponiendo cambiios en dicha calificacion v evaluando
movimbentos en o faciores de riesgo gue afectan cada posicién de mercado.

El Rizsga de Crédite Potencinl al Vencimients al 21 de diciembre de 2021 ez la siguiene:

it
Ricspns de Crddiss
Instrussendos Fimanckeros B.C. Potencial & Vs
Tasa nominal % 15
Tasa real 27
[hvisas £
Total Sofom 3 44
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Politicas de Hesgo an prodiectes devivados. Dentro de los objetives generales que la Sociedad persipues
al celebrar operaciones con mstrumentas Nnancieros denvadas destaca: i) cubrirse contra bos rigsgos
derivados de las variaciones inusuales de los subvacentes (divisas, tasas, acciones, ete.], a los cuales fa
Sociedad se encucnira expuesia,

Las politicas de la Sociedud establecen que las posiciones de rigsgo en valores ¢ instrumentos
financieros derivados no pueden ser tomadas por ningin operador; [a fome de rissgos e fcultad
exclusiva de la alia direccidn a través de cuespos colegiados. El Comitd de Riespos definid que bas
POSICIDNES de |a Sociedad deben ajusaree a lo dguienle:

Vencimiento: Y emcismivmin
meenar a wn afo ' muyor @ o ads
Ta=a nominal .5 2
Tazs real 25 2
Derivados & =5

- Documentacitn de relaciones de coberiura

Respecio a lag operaciones con instrumentos financiercs derivados con fines de coberfura, la
administracion de ka Sociedad documenta las relagiones de cobertura con la finalidad de
demostrar su eficiencia bajo las consideraciones establecidas en los criterios contables de fa
Comisida. La desigiacitn de lag relaciones de cobertura se realiza en el momento en gue ln
operaciin con el nstrumento financiero derivade es contratada o posterionmente, siempre ¥
cuando el instruments califique para elle ¥ se reanan lns condiciones sobre la documentaciin
formal que requiers fa normativa contable,

La documentackin gue maitiene la Sociedad sobre lag relackones de cobertura incluye los
slgulentes nspecins;

L] La estrategia y ¢l objetive pespecto 8 1o administracion del riesgo, asl coma la
Justificacion para llevar a cabo la operacitn.

2) El riesgo o los riesgns especificos & cubnr,

3} Laidentificacion de b posicion primarin sujeta a In cobertura v el instrumento financien
dernvado ulilizado para la misma.

4} La forma en que se evalia desde el inicio (prospectivamente) ¥ medir posteriormente
{retrospectivamente) la efeciividad de la cobertura, al compensar la exposicida alos
combios en el valor razonahle de la posicion primaria que se aribuye 2 [os resgos
cubiertos.

5) El tratamiento de la ganancia o pérdida total del instrumento de cobertura en la
determinecion de la efectividad.

La efectividad de los instrimmentos fikancieros derivados de cobertura se evalia mensealments.
En el caso de que la administracidn determine gue an instramenio financiere derivedo no es

altamente efective como cobertura, la Sociedad deja de aplicar prospectivamente el esquema
wunmlalkle de ol lurs respecie o divhios deivadus,

- Dhlignciones con contrapartes
Las opesaciones financieras derivadas que se realizan fuera de mercados reconocides s
documentan a traves die un contrain marco en el cual se establecen lag siguiertes obligaciones
para la Scciedad v sus contrapartes:
Entregar informacion contable ¥ legal que scverden las partes en @l saplemeits o en la

confirmacitn de las operaciones, Entregar a la otra parte cualquizr ofro documents convenido
en el suplemento o en la confirmacién de las eperaciones.
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Cumplir con las leyes, reglamentos v dispesiciones que le sean aplicables,

hlamtener en vigor cualquler autorizacion interna, gubemamental o de cualgquicr otra indole que
fuera necesaria para el cumplimiento de sas obligaciones conforme al contrabe firmada; ¥

Matificar par escrite a la otra parte, inmediaiamente decpuds de que se tenga conccimignta, de
que 5e encuenira en una causa de terminacidn anticipada que seiale el conlrate manco,

Dre acuerde con la normativa emitida por Banxico en materia de instrumentos finansierns
derivadaos, la Sociedad debe dar cumplimiento s la cireular 402012, Ademds de que esia
normativa establece reglas para ba operacion de instrumientos finencierss dervadas, requiere a
las instituciones de erédito la expedicidn de un comunicedo anual por pane del Comié de
Auditoria en que g2 haga constar ¢l cumplimiento a las disposiciones emitidas por Banxico en
&oia materia,

Por otra parte, la Sociedad también s¢ encuenira sujedo a fas disposiciones establecidas por la
Comision sobre operaciones con instrumentos financieros denvadod, incluyende aspectios sobre
el tratarmiento, docwmentacion v regiatro de eqias operaciones ¥ sus riesgos, ademiis de aspecios
relacionados con recomendaciones a clientes para la celebracion de este tipo de contratos.

Las operacionss con instrumentos financieros derivados, va sea de negociacidn o de cobertura,
g2 reconocen de ncuerds a su intenciin de uso v se valian a su valor razonable.

Las referencias efzctuades al capital bisico s= enfenderdn efectuadas al capital contable, el cual
se determimard del resultade de la suma algebraica de odos los nabros que lo integran conforme
a los criterios contables.

8, Lraf Flesgo de concensracidn

El Riesgo de Concentracidn en la exposicidn a factores de riesgos en la cartera de instromentos
financierns s realiza con el cakuls de Valk bajo In metadologia de Montecarlo con borizonte diario y
al 95% de confianza,

La concentracién en factores de riesge en |a cartera de instrumentos financieros es de la sigulente
forrnas

Tasa Hominal, - Se conceniram elos ek instrumentos de deada nacional en pesos.

Tasa Real - S concentran todos los instramentos de dewda nacional en ULMS

Divisas - Se concentran todos los instrumentos de deuda en USD ¥ compras-ventas de divisas
Renta Variable. - Se concentra el aquity existente en la cartera

La concentracidn en factores de riesgo en ta cartera de insirunsenios financieros es Ia siguiente forma;

Pareafuli Limite ¥sH Hestirion
Tasa nominal 10%

Tasa real 10%
Divizas y sinbéticos 1%

Renta variable el
Swaps OTC

El VaR Observade por factor de Riesgo al cierre de diciembre 2021 es:

Limite VaR
Puriafelio Monieearlo
Tas nomingl 0.0481%
Tasa real 003375
Drivisas v sintéticos 00123%
Fenta variable 0,00
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De loy riesgos no discrecionales: son aquellos resultanies de la operacién del negocio, pero que no son
producto de Ja toma de una posicidn de un riesgo, Dentro de esios w2 encuentran: desgo tecnoldgico,
riesgo legal ¥ nsgo operacional, El Mivel de Tolerancia al riesge que =& tiene sstablecido para estos
riesgos es del 20% del promedio de log dltimos 36 meses del Ingreso Neto Mensual,

Dl Flesga recnoldgico-La estrategia corporativa del manejo del rissgo tecnologics, descansa ed el
plan peneral de contingencia y continuidad de negocio, que contempla el restablecimiento de las
operaciones de misidn critica en 108 sisternas de la Sociedad, asi come el uso de herramiernas de

prodecciin {firswalls) y manzjo confidencial de la informacién en linen v scguridad en el acceso a log
siglemas.

Def rigsga legal- La politica cspecificn para la Sociedad en matenia de cesgo fegal define:

1, El Aren de Riesgo Operacionzl caleulard la pdrdida potencial que pudiers tener SOFOM
Inbursa por In emisidn de resoluciones judiciales o administrativas adversas o bien la aplicacion
de sancionss por Ins sutoridades competentas,

2, La UAIR deberd informar mensualments al Comité de Riesgos sobre el nespo legal parn
efecios de su seguisienta,

3. Esresponsabilidad del asesor financiero en coordinacion con el drea de tréfico documental,
mantener en forma completa ¥ correcta los expedientes de los clientes en lo concernients a
dacumentos legales, convenios o contratos.

4, El area de Juridico Corporative debe vigilar la adecuada instrumentacion de los convenios y
contratos, incluyvendn la formalizacion de ks garantias & fin de evitar vicios en la celebracion de
operaciones,

5 Esresponsabilidad del drea Juridico Contencioso registrar, clasificar v cuantificar en 2l sistema
JIRA fodos los juieios en los que Sefom Inbursa sea sctor o demandado, asi como mantener
actualizado el estatus vigente de los mismos,

Chleulo de Pérdida Potencial por Rlesgo Legal

Se realiza €] cileulo tomando en considermcion las siguientes premisas:

- Litigios en los que 1a Sociedad ses “Actara” o “Demandada”

. Estatus del julcia al cierre de mes sea “Vigente"

. Clasificacion del juicio en el campo de Prohable Resultado ses “Deslavorable”
Metodologia de Chlculo

Frecuencia Desfavorable= (Tofal de jwicios desfavorables) / {Todal de juicios a litigar).
Severidad Desfavorable= (¥ mento demandnde desfavorable} / (T monte demandada total).
Pérdida Potencial= ¥ monte demandado desfavarable,

Al 31 de diciembre de 2021, e importe de la pérdida potencial por Riesgo Legal es de 53321

Dl riexgo aperaciomal- Para el calculo del requerimisnio de capital por riesgo operacional. el método
que whiliza S0FCH Inbursa es el Bisico,

Drado gue 2 la fecha no s cuenta con modelos intemos de riesgo operacional, ln materializacion de
25105 rigsgos se estima & fraves de las cuentas de multas ¥ quebrantos,

Al cierse de diciembre de 2021, el promedio mensual de la cuenta de multas v quebramnios
considerands los tltimos 36 meses asciende a un monto de 53,34

De los vlesgos no cuantlfTeables- Son aguellos que se derivan de eventos inesperados, parz (o3 cuales

no e posible conformar un histbrico que permita mostrar cudles serian las pérdidas que pudizran llegar
a tener. Dentro de estos se encuentran: Riesgo Edratégico, Riesgo de Reputacién y Riesgo de Negocio.
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5.

Riesgo Estratdgice: son aqueltas péedidas que pudicra enfrentar la Sociedad por decisionas de negocio
adverzas, aplicacién inapropiada de In 1oma de decisionss, o bien, falta de capacidad de poder
responder ante cambios en la industria, que pueden afectar los objetives planteados en el presupuesto.

Este riesgo se medird con referencia a la evaluscion de efectividad de ks coberturas de las
instrumentos financheros derivados,

Tnalicador Limlie

Evaluacidn de la efectividad de kas coberiuras B = Coef < 1 25%

Riexgo de Reputacidn; son aguellas pérdidas que la Sociedad peede enfrentar, debido a una secidn,
situsciin o transaceidn, que puede reducir la confianza en ba integridad ¥ competencia de los clientes,
secionisias, empleados ¢ piblico en general, es decir, s produce un deteriore de la percepeion de la
compafia. Este despo se mide con relacidn a las quejas.

Imdicsdar L maaite
Tatal de guejas == [ 0,000

Riesgo de Negocio: son aquellas pérdidas que la Sociedad puede enfrentar, resultado de caracteristicas

propiss de su negocio, cambios econdmicss ¢ en 58 entomo,

TIndicador Limits
[COR Comercial Al menos 0.8 wveces
[COR Consuma Al menog 1 vesr

Al 31 de diciembre de 2021, no s& han presentado eventos relevanies que reportar.

- Tdentificacidn de cortera erproblmoeda

La Sociedad realiza mensualmente un andlisis del entormo econdmico en el cual operan sus

acreditados, con el objete de identificar oportunamiente a cartera emproblemada,

La Sociedad thzne |2 politica de identificar ¥ clasificar la carera emproblemads con base en los
grados de riesgo resultantes del proceso de calificacion de cariera, En este sentido, esia carera

comprends los créditos con grade de nesgo D7 ¥ “E7, independientemente de gue fornaen
parte de la cartera vigene o vencida, v, en su caso, orros créditos especificos que el Area de

analisis de crédito pudiem considerar bajo este concepto,

Contingencizs

Al 31 de diciembre de 2021 ¥ 2020, con base en |n opinidn de ln Administracicn de la Sociedad v de sus

asecores legales v Niscales, no existen contingenclas gue pudieran afectar ka informackbn financiera de la
Spciedad, por lo que no se tiensn registradas reservas por SS08 concepdos,

FMueves pronunclamientes contables

Al 31 de diciembre de 2021, &l CINIF ha promul gado las siguientes WIF y Mejoras a las WIF que pudiesen

iener un impacto en los estados financieres de ln Sociednd,

Metorar a faz MIF 2022 que gerneran cambios comlabler gue eritran en viger para oz gerciclos gie se infelen

a parsir del T de evera de 20221 se peroite s aplicacian amitcimrda para ef efercicio 2027

MNIF B-T Adywistciones de negociog - Incorpora al alcanee |as fransacciones bajo control comin, incluyenda
las fusiones por resstructura. Se establece el “métado de valor contable™ para reconocer kas adquisiciones de

negocios entre enlidades bajo contred comidn, excepto cuando la entidad adquiriente tenga acclomistas no

controladores cavas participaciones s¢ vean afectadas por la adguisicion o cuando Ia entidad ndquiriente
cofiza en una balsa de valores,
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NIF B-15 Conversidn de monedas exiranjeras - Las modificaciores indican que cuands la monada de registro
y la moneda de infoeme szan iguales, aungee la moneda funciona! sea diferente a estas, esta NIF permite
como solucidn practica, o llevar @ cabo el proceso de conversion a moneda funcional ¥ presentar estados
financieros con base en In informacion de registro, sicmpre que st rete de estados financieros exclusivamense
para fines legales v fiscales de entidades que:

al Son enttdades individuales que no tienen subsidianas ni controladora, 0 usuarios que requieren estados
financizros completos preparados consideranda los efectos de la conversidn & I momeda funcional; o

b Son subsidiarias, asociadas o negocios conjunios que no (REnen USLARICS que requienen eslados
financieros completos preparados considerando los efectos de la conversion a la moneda fancional,
ejemplo, una subsidiaria cuya controladora inmediata estd en el extranjero,

NIF -3 Beneficior o los emplesdor - En los casos en que la entidad considere que ¢l pago de la PTU serd una
tata menor que la tasa legal vigente por estar este pago sujeto o bos limites establecidos en la legislackin
aplicable, la entidad debe:

a) Determinar las diferencias temporales existentes a b Techa de los estades financieros para clectos de
FTL de acuerlo con ko establecido en el parmafo 43.3.1;

c} Dicterminar la tasa de PTU que se cspera cousar en los siguienies ailos, con base en las proyecciones
financieras v fiscales o con base en la tass PTU causada en el gjercicio actual;

d)  Aplicar la tasa de PTU mencionada en el inciso b) al mante de las diferencias temporales mencionadas
en el incise a),

Revelaciones - 5¢ han hecho modificaciones a las normas para eliminar ciertos requerimientos de revelacidn
en MIF B-1 Cambios contables ¥ correccpones de errores, NIF B-10 Efectes de la inflacion, NIF B-17
Determinacion del valor rnzonable y Propiedades, planta ¥ equipo.

Adeciracione: —

MIF -5 Arvendamientos — La NIF D=5 contempla los requisitos respecto a la contabilidad de arrendamientos,
requicre o reconecimiente de un active por derecho de use ¥ un pasive por arrendamientos al comienzo de
todes los arrendamientos. excepto por aguellos arrendamientos que sean de corto plazo v los arrendamientos
de actives de bajo valar cuande dichas excepeiones san adopladas, Establece la contabilided del arrendataric.

La Comisién decidid que se extiende el plazo de la solucion préactica hasta el 30 de junio de 2022, para incluir
dispensas de rentas que cumplan con 1odas las condiciones establecidas en los incisos ak, bl y d) del parmfo
4.4 de la IMIF 23 ariginal ¥ correspondan a pagnos con vencimientos ariginales a mds 1ardar ¢l 30 de junio de
2022, Si las redueciones én los pagos de arrendamients s extienden mas alld del 30 de junio de 2022, 1a
dispensa en su tofalidad caeria fuera del alcance de ka TNIF 23 v de esia adecuacion, ¥ debe ser tratada con
base en lo establecido en la WIF D-5.

Meforas o las NIF 2022 que no generan cambios comtables, cuve imencion fimdamenral es hacer mds precisg
¥ otaro el plantecmierio marmeilve,

Tragaumiento contable de las Unidades de Inversiton (VD0 - Se han incorporade mejoras a las NIF B-3 Estado
de resultado imegral, WIF B-10 Efecios de inflacian y NIF B-13 Conversion de monedas extranjeras pam
cubrr mis ampliaments el tratamieno contable de las UDI; por giemplo, [a NIF B-3 indica que dentro ded
Resultado Integral de Financiamiento deben presentarse partidas tales como fluctuscionss cambiarias de los
rubros denominados en moneda extranjera o en alguna ot unided de imercambio, como podrian ser las UDDL

Rubros adiciemales - A 2 MIF B-6 Estade de situacidn Ninanciera se mcluyen los siguientes actives y pasivos,
SEENN proceds; costo pars cumplit Son un contrabs, coslas pard obener un contrate, suena por cobrar
condicionada; active por derecho de wso, pasivo del contrato.

Ciwentas por cobrar - 52 ajustd ba redaccion del alcance de la NIF C-3 para ser congistente con su cbjetiva, lo

cual implica referirse al concepte general de cuentas por cobrar ¥ no al concepio especifico de cuenies por
cobrar comerciales Se elimina la referencia a cuentas por cobrar comerciales en otras NIF.
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Irpractibilidad de presentar cambios contables, correcciones de errores o reclasificaciones de manera
retragpectiva « g2 hicleron ajustes a o redaceidn de la NIF B-1 Cambios contables y correccidn de errores para
evitar duplicidad de informacion ya establecida en la WIF B-1.

MIF particulares domde se trata el valor razonahle - se a realizado aciualizacion a las WIF B-17 para
inCorparar nommas que tratan de valor mzonable: MIF B-11, NIF C-2, KIF C-15 v NIF C-22; asi como aclara
que ciertas revelachones no son aplicables a actives cuyo valor de recuperacidn es el precio neto de venia
{valor razonable menos su costa de disposicidn de acuerde con la WIF B-11. Por ofra parie, se esieblecs que
el valor razonable debe incluir el cesge de que una entidad no satisfaga su obligacidn v hacer referencia a la
definicidn de riesgo de crédite mencionado en la WNIF C-1% Instrumentos financigros por pagar,

Muevos promnclamdentes contables evifidos por bo Comisidn gue enirardn en vigor a partir de 2021

Con fecha 4 de diclembre de 2020, 2l Diarte Offeial de la Federacidn, mediante Resalucidén Modificatoerea la
Comision (la Resolucidn), establecid que las Wormas de Informacion Financiera B-17 "Determinaciin del
valor rampable”, C=3 "Cuentas por cobrar”, C-% "Frovisiones, confmgencias ¥ compromisos”, C-18
*Dieterioro de ingtrumentos financieros por cobrar®, C-19 "Instrumentos financiems por pagar”, C=20
"Instrumenios financieros para cobrar principal e interds®, D=1 "Ingresos por contratos con clientes”, D-2
*Coatos por contraios con clientes” y [-3 "Amendamientos", emitidas por el Consejo Mexicano de Mormas de
Informasidn Financiern, A.C. ¥ referidas en ¢l pimafo 3 del Caterio A-2 "Aplicacion de narmas particulares®
de los Crlenies Contables gue 32 modifica mediante dicha Resolucion, entrardn en vigor ¢l 1* de enero de
2022.

HIF B-17, Determinacidn del valor razonable — Define el valor razonable como of precio de safida gie cerfa
recibida pr Ve I QSN o M.':m'i':l puarg rrn'r:l.gl'r-!rir R parive £ A Iramsocciai ordeidgda nled
partieipantes del mercada o la feoho de valuoeicn. Para determinar el valor razonable se reguiere cansiderar:
Al el active o pasive particular que g2 st valoande; b) pars un active no menetarso, el mayor ¥y mejor uso del
activa, v, si el active es utilizado en combinacidn con otros activos o sobre una base independisnig; <)
mercado en el que una transaccion ordenada tendria lugar para el activo o el pasivig, v d) la técaica o téenicas
de valuacidn apropiadas para la determinar el valor razonable, las cuales deben maximizar ¢l weg de datos de
entrada chservables refevantes ¥ mmimizar los datos de emnsda no observables.

NIF C-10 Instrementos Financieros Derivados v Relaciones de Cobertura; el Criterie B-5 vigente hasia el 31
de diciembre de 2021, soliciteba revelar Las operaciones con instrumentos financieros derivados v ¢l tipo de
instruments. Sin embargo; ahora se pide un mayor detalle de eas, tales coma kas posciones de compra y
venta, derivados OTC v estandarizados, 12 como; montes nocionales, operaciones existendes al cieme del

periodn, mosirando las posicionss corfas ¥ |argas que se tengan y los montes de Instrumentos Fimanciercs
Derivados (IFD) cotizados y po cotizados,

Anteriormente o s consideraba revelar la exposicitn al riesgo de crédite de la contraparie, por bo gue la
Morma que entrara en vigor, contempla dicha revelacion, asi como las pérdidas que puedan existic asociadas a
2sie Hpo de nesgs, que g2 hayan gererado en el periodo sobee los IFD costratades,

Con ko correspondients a la estrategia de administracion de riesgos de la entidad la revelacion deberd ser
mayor, 5 bien el B-3 vigente al 31 de diciembre de 2021 hacia énfasis en el objeto del riespe, ahora se solicia
que se revele |a estrategia de la administracidn de riesgos, ¥ deberd el objetivo especifico para cada categoria
de exposicion de resgo en las que decide aplicar contabilidad de coberturas.

Nuewas pevelaciones se conternplan, tales como: [ el monto de sus flujos futuros de efectiva, §i) un andlisis
dzl vencimienta del instrumente de cobertura v, de e aplicable, sa precio promedio v tasa, {al como su
precio de ejecucion (sirike} o future [farward); ¥ i) monte nominal v caracteristicas de cualquier transacciin
parz la cual s2 utilizd contabilided de coberturas de flujos de efectivo en el periodo anferior ¥ que se ha
discontinuada.
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Derivado de las normas en adopcion, 1a Sociedad deberd revelar;

il El tipo de active virual yo instrumento financiere a los cuales les resclte aplicable un medelo de
valuaciin interno,

i) Cuando el volumen o nivel de actividad haya disminuido de forma significativa, deberdn explicar los
pjustes que en s caso kayan sido aplicades al precio actealizado para valuacion,

NIF C-3, Cruentes por- cobrar — Los principales cambios congisten en espedificar que: a) las cuentas por
eobrar g2 bagsan &n un contrato representan un instrumento financiens; b) la estimacion para incobrabilidad
para cuentas comersiales se reconoce desde gl momenta en que e devenga <l ingres, con base en las
pérdidas crediticias esperadas; ¢) desde ¢l reconocimisnto inicial, debe considerarse el valor del dinero én el
tiempo, por lo que sioel efecte del valor presente de la cuenta por cobrar 25 imporiante en afencion a su plazo,
diebe ajustarse con base en dicha valor presente. y d) presentar un anélisis del cambio sntre saldos injcial v
final de la estimacién para incckeabilidad,

MIF C-9, Provisiones, conlingencias ¥ compromisos = Establece que el fratamiente contable de una partida
COMS UNa provisicn o como un pasivo contingsnte depende del grodo de incertidumbre de la salida futura de
recursos scondniicos para dar cumplimisnte a une obligacién o, para ¢l caso g activos coptingentes, la
incertldumbre de la recepoidn de beneficios econdmicos para recuperar el activo. Por o fanio, los niveles de
incertidumbre definidos en la MIF A-1 “Estructura de las Mommas de Informacibn Finamciera™ como probable,
posible v rermata son la base para el reconocimiento contable requeride en la Norma. Kequiere que para que
una operacion califigue como provision, 0 GHTo astive o pasive contingente, s2 cumplan tados bos elementos
de las definiciones que al respecto establece la WIF A-3 "Estructura de las Mormas de Informaciin
Fimanciera".

MIF LS, Detericon de irr.rlrmuru'a.;ﬁ.rmn:im or cobrar f.IFC__:' — Dieterminar cudndo ¥ cémo deben
reconocerse l2s pérdidas esperadas por deterioro de IFC, las cuales deben reconocerse cuando al haberse
incrementado el niesge de créditn se concluye que una parte de los Mujos de efectivo feturos del [FC mo sa
recuperani v propone que se reconozea la pérdida espzrada con base en la experiencia histdrica de pérdidas
crediticias, las condiciones actuales ¥ Ios promdsticos razonables v sustentables de los diferentes eventos
futuros coantificables que pudieran afectar el importe de los flujos de efectiva futuros par recuperar de los
IFC, b que implica gue e deberdn hacer estimaciones que deben ser ajusiadas periddicamente con base en la
experiencis obtenida, Asimising, para boa IFC gue devengan intereses tlene que determinarse cuinto ¥ cuando
s pslima recuperar ya que el monte recuperable debe estar a su valor presente,

NIF C-19, Insrrwiverias financieras por pagar — 5o establece: a) Ia posibilidad de valuar, subgecuentements a
s reconocimiento inicial, ciemos pasivas financicros a su valor razonabie, coando se cumphen ciertas
comdiciones excepeionales; b) valuwar los pasivos a largo plaze a 50 valor presente en su reconacimisnio
inicanl, considerando su valor en el tiempo coando o plazo es mayoer a un afio o fuern de las condiciones
normales de erddiio, v o) al repsiructurar un pasivo, sin que se modifigeen sustancialmentie bos flujos da
efectivo futuros para liquidar el mismo, los costos ¥ comisiones erogados en este proceso afectardn el monts
del pasive ¥ s¢ amortizardn sobre unn fasa de interés efectiva modificadn, en lugar de afectar directamente (s
utilidad o pérdidn neta.

MIE C=20, Tnstramenios de finarcicenlento por colirar principal e inrerés — Especifica la clasificacion de los
instrumentas financierss en el activo con base en el modelo de negocios: 8) §i es generar una utilided a través
de un rendimiento contractual, predeterminado en un contrato, se reconecen a su coste amortizade; b si
ademés se utilizan pars penerar una ganancin con base en su compraventn e reconacen can buse en su valer
razonable. Mo se separard el instrumento derivado implicito que modifique los flujos de principal & interés del
instrumenta anfitidn, sino que odo se valuard a s valor razonable, come si fuera un instrumento financieno
negacizhle.

NIF -2 Inversion en instramenios finangieres; Una entidad debe revelar si durante el ejercicio actual o
anterior ha reclasificado inversiones en instrumentos financieros de I categoria de IFCPI a las de
instrumentos fizancieros negociables (IFN) o instrumentos financieros para cobrar o vender (IFCV), o de la
categonia de IFCY a la de IFM o IFCPL, de acuerds con la seceibn 44. En tal caso debe revelar:
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B Ia fecha de In reclasificacion;

b una explicacion del cambio en ¢l modelo de negocio v una descripeién cualitetiva de su efecto en sus
eslados linancienos:

2 el monto reclasificada; ¥

Asimismo, coma parte de [ implementacién del modele de negocie que contempla ka Norma que enfrari en
vigor, las entldades incluisdn en sus revelaciones lag caracteristlcas del modelo de negocio seguido para
designar las inversiones, asi como las clases dentro de las categorias de inversiones ¥ su modelo de negocio,

NIF -CI9 Fagiramientos Taancieres por pagar: Cuando se valda un Instrumentos Financieros por Pagar (IFP)

a su valor razonable, segregando ¢l efiecto de riesgo de crédilo propio & Otros Resultados Integrales [OR), la
entidad debwe revelar:

A como determind el efectn de resgo de crédito propio segregado;
b el monto del efecto de Fesgo de crddito prople del afo ¥ scumuolads reconocido en ORE;

€. el monto del efecto de riesgo de erédito propio reciclade del ORI a lawilidad o pérdida neta durante |
gjercicio; v

d. la diferencia enire el valor en libros y el monto contractual a papar.

MNIE DI, Tegresos par contralos cod ellentes — Previamente no existla un pronenciamiento normativa
contable mexicane sobre el fema de reconocimiente de ingreses por Lo que los principales cambios se enfocan
en dar mayor consisencia en el reeonasimisnio de les ingreses v elimisar las debilidades en la nommativa
supletoria anterior. Los cambios més significativos consisten en establecer un modelo de reconocimiento de
ingresos basado en los siguientes pasos: a) la transferencia del control, base para la oporfunidad del
reconocimiznto de los ingresos; bl la identificacion de kas diferentes obligaciones a cumplir en un contratbe; ¢
Ia asignucion del monio de la ransaceidn entre las diferentes obligaciones a cumplir con base en los precies
de venta independientes; d) la introduccion del concepto de ciende por cobrrr condiciomra, al =atisficerss
wna obligzciin o cumplir ¥ generarse un derecho incondicional a by conirapresiacidn porgue s6lo e requiere
¢l pazo del tiempo antes de que ¢l pape de esa contraprestacion sea exigible: ¢) el reconocimisnto de derschos
de cobro, que en algunes casos, 2 puede tener un derecho incondicional a [a contrapresiacion anies de haber
satisfecho uma oblipackdn o cumplie, ¥ £) la walwacidn del ngreso considerando aspectos como el
reconncimients de componentes importantes de financivmiento, la contraprestacion distinta del efectiva y |a
contrapresiacidn pagadera a un cliene.

MIF 022, Costor poar confrabos eor clientes — Separa la normativa del reconacimismo de los costos por
coniratos con clisntes de ln comrespondiente al reconocimisnto de les ingresas por conkratas con clientes ¥
amplia el alcance para incluir costos relackonados con wodo fipo de contratos con clientes.

WIF =5, drrendamientor = El reconocimients contable para el arrendatario establece un dnioo modelo de
reconocimiento de arrendamientos que climing la clasificacion de amendamientos coma operativos o
copitalizables, por lo que sz reconecen los activos ¥ pasivos de todos los arrendamientos con duracian
superior a 12 meses {a menos que el active subyacente sea de bajo valor). Consecuentemente el impacto més
importants en el estade consofidado de sitwacidn fingrciera fue reconocer los derechos de uso de los activos
baws arrendamiento ¥ los pasivas financieros por los actives en arrendamiento que reflefan la obligacidn de
los pagos 8 valor pressnts,

El reconocimiento contable para 2l arrendador no tiene cambaes y s6lo e adicionaron requenmicntos de
revelacidn,
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Los prncipales aspecios que considera esta NIF son: &) un arrendamienio es un contrato gue transficre al
arrendatario el derecha & usar un active por un periode de tiempo determinado a cambie de una
contraprestacitn, por o tante, se debe evaluar, al inicio del contrato, & s abtiene el dereche a controlar el use
de un active identificado por un pericde de tiempo determinado; by cambid la noturaleza de los gastos
relacionades con arrendamientes, al reemplazar el gasto por prrendomisnto aperativo conforme al Boletin -3
Arrendamieniog, por una deprecisciin o amortizcidn de los derechos de veo sobee los activos (en costos
aperativos) v un gasto por interds sobre bos pasivos por arrendamientos en el Resultado Integral de
Finameiamiente (RIFY c) modificd |a presentacion eén el estads Jeansolidadn) de Mujos de efective al reducir
las zalidas de efectivo de las actividades de operscidn, con un sumento en las salidas de flujos de efective de
Ins aetividades de financiamiento para reflejar los pagos de los pasives @ intereses por arrendamiento; d}
modificd el recorocimiento de la ganancia o pérdida coands un vendedor-arrendatario wansfiere un activo a
oira entidad y amrisnda ese nctive en via de regrese.

Por la complejidad que puede resultar ¢l determinar la tasa de descuenta, la Comisién establecs 1o posibilidad
de utilizar una tasa libre de riesgo para descontar los pagos futuros por arrendamisnio v reconocer asi el
pagivo par arrendamicnto de up arrendatasio.

Adecunciones smitiday T Congleidn en relacidn con e o ikt ele esias MIF

Vot de imerdts efeeiiva de cartera e crddiln

El 23 de sepliernbre de 2021 fue publicads una Reselucidn que permite que durante el ejercicio de 2022, lag
Institucionss continden wtilizande en ¢l reconocimisnto de bos intereses devengados de su carbera de créditn,
Ia tasa de interés contractual, asi como el método de linen recta parn el reconocimiento de las comisiones
cobrades v ks costos de fransaceion conforme lo indicada en el criteno B <6 vigente hasta el 31 de diciembre
de 2021; es decir, =l reconncimiemo v revelacion de los efectos por la aplicacion inicial del métsdo de interés
efectivo ¥ [a fasn de inferds efectiva que s¢ podri realizar o el gjervicio de 2023,

Facllidad ! et a0 g ket o : : i

Derivado de fa adopeidn de las WIF mencienadas anterboemente, las instituciones de crédito pedrim constituir
el morte de ressrvas prevendivas por riesgas crediticios el | de enero de 2022 conforme a alguna de las
altemiativas siguientes:

L Reconocarin en ef capiial costable, dentro del resuliade de ejercicios anteriores. al 31 de enero de 2022
el efecto linanciers scamuladno ineial dervado de aplicar por prirera vez la metedologa de
calificacion de camera crediticia que cormesponda, siempre y cuando revels en bos correspondientes
estados financieros rimestrales v anueal del gjercicee 2022, asl come en cualquier comunicado pabklico
de informacion financiers, como minimo o siguiente:

! La metadologia de calificaciin wtilizada para constituir el monio de las reservas;

b. Qe opio por realizar ¢l reconocimients del efecto financiero acumulado inicial denvado de la
primera aplicacidn de |a Resolucion;

(3 Una aplin explicacién del registro contable efectunde para e reconocrmiento del citado efecio;

d. Los impaories que se hubicran regisirada v presentado tanto en el estado de situacion financicra
onmn en & esadn A recaftada integral de haher aptado por efechiar & reconocimientn ded
efecto antes mencionado en los resultados del ejercicio, ¥

A, Una explicacitn detaltada sabre log rubrog ¥ montas por log cuales se realizh la afectacion
coniable. Para efiectos de la presente fraccidn, se entenderd como efecto financiero scumulado
inicial, a la diferencia que resulie de restar en la misma fecha bas reservas que se deberin
eonstituir por el saldo de la Cartera Crediticia conforme & este instrumenta, aplicando la
metodologia por In que havan optada vigente a partir del 17 de enero de 2022, menos las
reservas que se tendrian por ¢l saldo de dicha cartera, con la metodologin vigente hasta ¢l 31 de
diciembre de 2021,

71




Constitwir el monto de las reservas preventivas por niesgos crediticios al 1049% en un plaze de |2 meses,
contados a partir del 31 de enera de 2022, Al respecto, las instituciones de crédito deberdn constituie de
manera acumulativa dichas reservas conferme a la sigwiente formula; MEFACEH =

MEFACI x (112)

En donde:

MEFACT = Monio de reservas a reconocer ¢n €l capital contable para la Cartera Crediticia
correspendiente al mes i,

MEFACT = Monte de reservas a constituir por el efecto financiers acumulado incial a que se reficrs
la fracchda [ del presente articalo transflorio,

i=1..., 12, endonde 1 representa ef primer mes transcumido de la entrada en vigor & que hace
referencia la Resolucikda {1° de enero de 2022}

Cuande ¢l monto de las reservas preventivas o constituir por la aplicacion de la metadolbegia utilizada o
partic del 17 de enero de 2022 sea mayor al saldo del nabro de resultado de gjercicios anteriores, La
diferencia que resulte se reconocerh e log resulindps del ejersicio comespondiente. Cuando Jas
edfimacbones preventivas para desgos crediticios que luvieran constitabdas con anterlordad al 17 de
enera de 2022 fueran mayores al 100 % del monto requerido conforme a la metodologia por la que
hayan optado vigente a partir 4= 12l fecha, Ias instituciones de crédite liberarin el excedente de
reservas apegindose a lo previsto en log eriterios de contabilidad a que se refiere ¢l articula 174 de las
Disposiciones.

Las instituciones de crédito deberan tener constituido el 100 % del monto de las reservas preventivas
para resged craditicios correspondientes a la calificacidn de la carters crediticin, derivadas de la
wlilizackin de la metodologia aplicable, & partir del 31 de diclembre de 2022,

Py e O S

A partic del | de enero de 2002 se cambia la denomisacion del “balavee general” ¥ “estado de
resultados” por "estado de situacion financier” ¥ "estado de resultado integral®, respestivamente, En
adicién 8 lo anterior, se entenderd por cartera con riesgo de crédito etapa 3 lo que antes s enlendin por
cartera vencida. Finalmente, las refesencias al téeming titwlos conscrvados a vencimiento, se entenderd
fue se tratan de instrumentos financieres para cobrar principal e interés (valoresy. Lo anterior en
consistencia con los Criterios Contables,

Efecios de la adopclin o lns NIF

Al 1 de enero de 2022 el Bance considers come relevantes kos siguientes efectos contables denvados
de In sdlopeion de las NIF mencionadas anteriprmente:

Fara efectos de informacion linanciera, las mediciones de valor rasonahle se clasifican en Mivel 1, 24
3 con base en 2l grodo en que son observables los datos de entrada en los medicionss ¥ s impoertansia
cn la determinacidn del valor razonable en su totalidad. las cuales se describen de la siguiente manera;

. Mivel | - 5z conssderan precios de cofizacion en un mercado active para activos o pasivos
idénticos que ba entidad puede obtener a |a fecha de b valuacidng
. Mivel 2 - Datos de entrada distintes de los precios cotizadog iscluidos en el Nivel 1 gue son

observables para los activos o pasivos, directa o indirectamente,
. HMivel 3 - Diatos de entradz no observables para el activo o pasive.
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La Sociedad para la medicion de los valores razonables que forma parte de su informacion financiera
considers lo mencienado en loa Criterios Contables en donde se estalblece que s¢ reconocerdn los
precios actualizados para valuacion de manera diaria n su contabilidad para la determinacion del valor
razanahle de los valores v demds insirumentes fnanciercs gue conformen su esfado de situacion
financigra, considerando el precio actualizado para valuaciGn que calculen digriamente los proveedores
de precios =

La Sociedad cusnia con controles establecidos para la medicion de los valores razonables, el drea de
riesgos es ba responsable de alimentar diariamente en el sistema ¢l veetor ¢ precio actualizado gue
proporciena el provesdor de precios Valmer.

NIF D=5, Arvendamiento:

Para la aplicacion de esta MIF, la Sociedad considerd la solucidn prictica para contratos que

anteriorments estaban, o no, identificados como arendamisntos aplicando 2| Bobetin T3,
Avrrendamientos v la supletoriedad de la IFRIC 4, Determinacibn de si un contrato confiene un
arrendamisnio,

Asimismo, la Sociedad reconocid retrospectivaments, en el esindo de cambios en el capital contable 2|
-Ef&tbp &:‘.m‘quiullﬁ HY |:| fﬂ:ha de a.plil:ql’.‘ilﬁn i.nim'a.l.

La Adminigtracion de la Sociedad, se encuentra en proceso de evaluar log efecios lnancieros orginados por
la adopcibn de las otras normas, sin eotbargn, considera gue no teadrin efectos relevantes en la informacion
financier,

Autorizacion de los estados lnancieros

Los estados financieros adjunios v [2s notas correspondientes fueron autorizados por bos funcionarios que los
suscriben para su emision el 28 de marzo de 2022, consecuentements éstns no reflejan bos hechos orurmidas
después de esa fecha v esthn sufetos a la aprobacibn de la Asamblea General Ordinaria de Accionistas de la
Socieded, quicnes pueden decidir su modificacion de acuerde con bo dispueste a la Ley General de
Socledades Mercantiles. Asimizino, eqtdn sujetos a revighin por parte de la Comizidn, por bo gue los mismos
pueden ser modificados como resultado de dicha revisidn por parts de esta sutoridad supervisora,

Lios estados financierss con cifras al 31 de diciembre de 2020 foeren aprobados en Asambles Genesral
Ordinaria de Accionistas celebrada el 28 de abril de 2021,
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