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CLAUSULA RC57.- DOCUMENTACION CONTRACTUAL PARA EL
SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL POR ERRORES U
OMISIONES PARA AGENTES DE SEGUROS Y/O FIANZAS

DEFINICIONES:

ASEGURADO.
Es la persona autorizada como Agente de Seguros y/o Fianzas por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas
para realizar actividades de intermediacion, cuyo nombre o denominacion aparece en la caratula de ésta pdliza.

CASO FORTUITO.
Todo acontecimiento (hecho) proveniente de la naturaleza ajeno a la voluntad del hombre.

COMPANIA.
Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa.

DANO.
Es la pérdida o menoscabo sufrido en el patrimonio de una persona por falta de cumplimiento de una
obligacion.

DANO MORAL.

Afectacion que una persona sufre en sus sentimientos, afectos, creencias, decoro, honor, reputacién, vida
privada, configuracién y aspectos fisicos, o bien en la consideracion que de si misma tienen los demas. Se
presumira que hubo dafio moral cuando se vulnere o0 menoscabe ilegitimamente la libertad o integridad fisica o
psiquica de las personas.

FUERZA MAYOR.
Actos provocados por el hombre, ajenos a la voluntad del Asegurado, que no puede controlar, ni ejercer control
sobre ellos.

GASTOS DE DEFENSA.

A. El pago de las primas por fianzas judiciales que el Asegurado deba otorgar en garantia del pago de las
sumas que se le reclamen a titulo de alguna Responsabilidad Civil cubierta por la actividad materia del
seguro.

B. El pago de los gastos que sea necesario efectuar para la defensa del Asegurado.

PERJUICIO.
Privacién de una ganancia licita que se hubiera obtenido con el cumplimiento de la obligacién.

REGLAMENTO DE AGENTES DE SEGUROS Y DE FIANZAS.
Ordenamiento legal publicado en el Diario Oficial de la Federacidn, que regula las actividades de
intermediacion del (los) Asegurado(s).

TERCERO.
Persona fisica 0 moral afectada por negligencia o impericia del Asegurado, durante la intermediacion que
realice de algun contrato de Seguros y/o Fianzas.

TERRORISMO.
Por terrorismo se entenderd, para efectos de esta poliza:
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Los actos de una persona o personas gque por si mismas, o en representacion de alguien o en conexién con
cualquier organizacion o gobierno, realicen actividades por la fuerza, violencia o por la utilizacion de cualquier
otro medio con fines politicos, religiosos, ideoldgicos, étnicos o de cualquier otra naturaleza, destinados a
derrocar, influenciar o presionar al gobierno de hecho o de derecho para que tome una determinacion, o alterar
y/o influenciar y/o producir alarma, temor, terror o zozobra en la poblacién, en un grupo o seccion de ella o de
algun sector de la economia.

Con base en lo anterior, quedan excluidas las pérdidas o dafios materiales por dichos actos directos e
indirectos que, con un origen mediato o inmediato, sean el resultante del empleo de explosivos, sustancias
téxicas, armas de fuego, o por cualquier otro medio, en contra de las personas, de las cosas o de los servicios
publicos y que, ante la amenaza o posibilidad de repetirse, produzcan alarma, temor, terror o zozobra en la
poblacion o en un grupo o sector de ella. También excluye las pérdidas, dafios, costos o gastos de cualquier
naturaleza, directa o indirectamente causados por, o resultantes de, o en conexiéon con cualquier accién
tomada para el control, prevencion o supresion de cualquier acto de terrorismo.

CLAUSULA 1A. MATERIA DEL SEGURO

La Compafiia, dentro del marco de estas condiciones generales, cubre la Responsabilidad Civil en que
incurriese el Asegurado, por actos que originen dafio y/o perjuicio a algun tercero en sus bienes o en su
persona, al haber sido declarado civiimente culpable por negligencia o impericia en el ejercicio de las
actividades que tenga autorizadas cono Agente de Seguros y/o de Fianzas, segun lo previsto en el reglamento
de Agentes de Seguros y de Fianzas, siempre y cuando dichos actos hayan ocurrido durante la vigencia de
esta pdliza, la reclamacion se formule por primera vez y por escrito al Asegurado o a la Compafiia en el curso
de dicha vigencia o dentro del afio siguiente a su terminacién.

Conforme a lo sefialado en el parrafo anterior, esta pdliza ampara los gastos de defensa, asi como la
responsabilidad en que incurra el Asegurado por actos u omisiones de sus trabajadores, dependientes o
auxiliares, que en el ejercicio de las actividades sefialadas ocasionen un dafio o perjuicio a un tercero.

CLAUSULA 2A. LIMITE DE RESPONSABILIDAD DE LA COMPANIA

A. El Limite Maximo de Responsabilidad para la Compafiia, por uno o todos los siniestros que puedan ocurrir y
reclamarse conforme a esta pdliza, es la Suma Asegurada indicada en la caratula de la misma.

B. El pago de los gastos de defensa quedara como sublimite hasta del 50% del monto de la Suma Asegurada
estipulada en la caratula de esta poliza. Este sublimite no debe entenderse en ningin momento como adicion
al monto indicado en el inciso anterior.

CLAUSULA 3A. RIESGOS EXCLUIDOS
Queda entendido y convenido que este seguro en ningln caso ampara ni se refiere a:

1. Dinero, otros signos pecuniarios, metales amonedados, titulos de crédito,
valores, mercancias, promesas de pago y documentos negociables; asi como
todo tipo de portadores electrénicos de datos y su contenido, tales como pero no
limitados a discos flexibles o duros, cintas, unidades extraibles.

2. Responsabilidades y/o reclamaciones extrajudiciales o judiciales notificadas o no
al Asegurado, derivadas de hechos ocurridos fuera de la vigencia de esta pdliza.

3. Dafio moral.



I.‘ INBURSA (# poliza) (# cis)
] =Eguos POLIZA cis
Seguros Inbursa S.A., Grupo Financiero Inbursa RC57 (agrupacion) (familia)
Av. Insurgentes Sur 3500, P.B., Col. Pefia Pobre, . ] .
CODIGO DE CLAUSULA AGRUPACION FAMILIA

Delegacion Tlalpan, C.P. 14060,
Ciudad de México

4. Responsabilidades provenientes de la comision de cualquier delito tales como
pero no limitados a:

* Abuso de confianza.

* Calumnias.

* Despojo.

* Encubrimiento.

* Falsedad.

* Fraude.

* Injurias y difamacion.

* Revelacion de informacion.
* Robo.

5. Responsabilidades por disposicion indebida de primas cobradas.

6. Responsabilidades del Asegurado cuando no cuente con autorizacion expedida
por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas para las operaciones, ramos y
subramos en que se desempefie.

7. Los dafos, perjuicios y pérdidas consecuenciales derivados de su suspension,
inhabilitacibn o revocacion de su autorizacion, ordenada por cualesquiera
autoridades.

8. Pago de sanciones, incluyendo multas, impuestas por cualquier autoridad.

9. Responsabilidades resultantes de insolvencia, suspension de pagos, concursos
0 quiebra de Compaiiias de Seguros y/o de Fianzas.

10. Demandas provenientes de personas fisicas o0 morales que no deriven de la
actividad de intermediacion del Asegurado.

11. Responsabilidades originadas por la actuacion del Asegurado ante personas
morales con las cuales tenga el caracter de Accionista, Consejero, Director,
Socio, Administrador, Gerente u otras funciones directivas.

12. Responsabilidades frente a Compafiias de Seguros y/o de Fianzas.

13. Responsabilidades por intermediacién en Reaseguros o retrocesiones.

14. Responsabilidades derivadas por la no contratacién o renovacion de una poliza
de seguros y/o fianzas, sus coberturas y/o sus condiciones, cuando la Compafia

de Seguros y/o de Fianzas le haya manifestado por escrito la no aceptacion.

15. Responsabilidades del Asegurado originadas por la realizacion de cualquier
actividad diferente a las que tenga autorizadas como Agente de Seguros y/o de
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Fianzas, segun lo previsto en el reglamento de Agentes de Seguros y de Fianzas,
tales como, pero no limitados a: asesorias juridicas, contables y/o financieras;
asesorias para prevencion de riesgos, servicios de administracién de cualquier
bien.

16. Responsabilidades derivadas de hechos u omisiones ocasionados
dolosamente.

17. Responsabilidades del Asegurado ante cualquier persona fisica por las que el
Asegurado, sus consejeros, directores, socios, administradores, gerentes u otras
personas con funciones directivas, sean civilmente responsable(s), dependan
econdémica mente o tenga(n) algun parentesco por consanguinidad, afinidad o
civil hasta el tercer grado.

18. Responsabilidades derivadas de caso fortuito o fuerza mayor.

19. Terrorismo y sabotaje.

CLAUSULA 4A. OTROS SEGUROS

Si el Asegurado tiene o contrata con otra(s) Compafiia(s) pdlizas contra los mismos riesgos y por el mismo
interés, tendra la obligacién de declarar a la Compafiia por escrito los nombres de las otras Compafiias de
seguros, asi como las Sumas Aseguradas.

Si el Asegurado contrata otros seguros para obtener un provecho ilicito o no hace la declaracién sefialada en el
pérrafo anterior, la Compafiia quedara liberada de sus obligaciones.

CLAUSULA 5A. AGRAVACION DEL RIESGO

1. El Asegurado deberd comunicar a la Compafiia las agravaciones esenciales que sufra el riesgo durante
el curso del seguro, dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en que las conozca.

Si el Asegurado omitiere el aviso o si él provocare dicha agravacién y ésta influyere en la realizacion del
siniestro, la Compafiia estara facultada a exigirle al Asegurado y/o contratante en caso de siniestro
indemnizable por esta causa, el reembolso de lo pagado.

Se considerara de especial atencion cualquier agravacion resultante de:

A) Cualquier proceso penal, mercantil, civil o administrativo en contra del Asegurado, sus consejeros,
directores, socios, administradores, gerentes, cualquier otra persona con funciones directivas, sus
trabajadores y/o auxiliares que en el ejercicio de las actividades que se tengan autorizadas como
Agente de Seguros y/o de Fianzas, segun lo previsto en el Reglamento de Agentes de Seguros y de
Fianzas, por delito o falta que pueda llevar aparejada la imposicién de las sanciones de: Suspension
o privacion de derechos, inhabilitacion, destitucion o suspensién de funciones o empleos, suspensién
o disolucién de la sociedad.

B) La promulgacion de normas que modifiquen: las facultades de accién de la actividad del Asegurado o
sus obligaciones frente al publico.

2. En caso de existir Agravacion del riesgo, la Compafiia se reserva el derecho de modificar la prima, la
participacién del Asegurado en la pérdida o las condiciones del seguro.
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CLAUSULA 6A. PRIMAS

La forma de pago de primas puede ser, segun se indique en la solicitud: Anual, semestral, trimestral o mensual.
La forma de pago convenida se indica en la caratula de esta poliza. Se aplicara un recargo por financiamiento
si la forma de pago no es anual.

La prima de esta poliza vence el primer dia de cada periodo de pago. Se entiende por periodo de pago los
afios, semestres, trimestres 0 meses contados a partir de la fecha de inicio de vigencia, indicada en la caratula
de esta pdliza, de acuerdo con la forma de pago convenida.

No obstante lo anterior, para efectuar el pago de la prima, el Contratante gozara de un término maximo de
entre 3 (tres) y 30 (treinta) dias naturales contados a partir de la fecha de vencimiento de la prima
correspondiente a cada periodo de pago. Dicho término se precisa en la caratula de esta pdliza y en el recibo
oficial expedido por la Compafiia.

El Contratante estara obligado a pagar la prima en el domicilio de la Compafiia en la Ciudad de México, D.F., el
cual se sefiala en la caratula de esta poliza o en cualquiera de sus oficinas, contra entrega del recibo
correspondiente, por lo que en este caso se entendera que la prima esta cobrada por la Compafiia, solamente
cuando el Contratante y/o Asegurado tengan el original del recibo oficial expedido precisamente por la
Compaiiia. Se entendera que el recibo es oficial cuando redna los requisitos que en el mismo se establezcan
para que se considere pagado. Asimismo, el pago de las primas se puede hacer con cargo a tarjeta de crédito,
débito o cuenta de cheques, en los términos especificados en la solicitud, en este caso el estado de cuenta
donde aparezca el cargo correspondiente de la prima, hara prueba suficiente de dicho pago.

La Compafiia podra reclamar del Asegurado el pago de la prima cuando el contratante que obtuvo esta péliza
resulte insolvente.

La Compafiia tendra el derecho de compensar las primas sobre pélizas que se le adeuden, con la prestacién
debida al beneficiario.

CLAUSULA 7A. PERITAJE

En caso de desacuerdo entre el Asegurado y/o el tercero o sus representantes y la Compafiia respecto de la
indemnizacion correspondiente, sera sometida al dictamen de un perito nombrado por escrito de comudn
acuerdo entre las partes, pero si no se pusieren de acuerdo en el nombramiento de un sélo perito, se
designaran dos, uno por cada parte. Este nombramiento se hard dentro de los 10 (diez) dias naturales
siguientes a la fecha en que una de las partes hubiere sido requerida por escrito por su contraparte para que
asi lo hiciera.

Antes de comenzar con sus funciones correspondientes, ambos peritos nombrardn un tercero para el caso de
que exista contradiccién en sus dictamenes.

Si una de las partes se negare a nombrar su perito, o si no lo hiciere cuando sea requerida por la otra o si los
peritos no se pusieran de acuerdo en el nombramiento del tercero, sera la autoridad judicial competente la que
a peticién de cualquiera de las partes hara el nombramiento del perito que hiciere falta, del perito tercero o de
ambos si asi fuere necesario.

En caso de fallecimiento de una de las partes si fuere persona fisica o de su disolucién en caso de persona
moral, mientras se esté realizando el peritaje a que se refiere esta clausula, no anulara ni afectara los poderes
o atribuciones de los peritos. En caso de que sea alguno de los peritos el que falleciere antes del dictamen,
sera designado otro segun corresponda (las partes, los peritos o la autoridad judicial) para que lo sustituya.

Los gastos y honorarios que se originen con motivo del peritaje serdn a cargo de la Compafiia y su contraparte
por partes iguales, pero cada parte cubrira los honorarios de su propio perito.
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El peritaje a que esta clausula se refiere, no significa aceptacion de la reclamacion por parte de la Compafiia,
simplemente determinard la indemnizacion a la que ésta estuviere eventualmente obligada a cubrir, quedando
a salvo los derechos para las partes de ejercer las acciones y oponer las excepciones correspondientes.

CLAUSULA 8A. INDEMNIZACION

En caso de siniestro indemnizable, la Compaiiia fijara la indemnizacion tomando en cuenta el valor del interés
asegurado en la fecha del siniestro. Cuando dicho siniestro afecte bienes o cause algin dafio material, pérdida
y/o destruccion de documentos, la Compafiia podra optar por reponerlos o bien pagar en efectivo el valor de los
mismos a la fecha del siniestro. En toda indemnizacion se aplicaran las deducciones correspondientes, sin
exceder de la Suma Asegurada.

Tratandose de documentos, de los cuales fuere posible legalmente su cancelacion y reposicién, la
responsabilidad de la Companiia se limitard a los costos que representarian los gastos de reimpresion y los
gastos judiciales, asi como los honorarios de peritos y abogados que intervienen con motivo de la cancelacion
y reposicion para lograr la anulacién de los documentos afectados por cualquier riesgo cubierto, siempre y
cuando dichos gastos no excedan del valor del documento, en cuyo caso se pagara el valor del mismo.

CLAUSULA 9A. LUGAR Y PAGO DE LA INDEMNIZACION

En caso de que se determine que el siniestro es procedente, la Compafila efectuara el pago de la
indemnizacion que corresponda en sus oficinas y dentro de los 30 (treinta) dias naturales siguientes a la fecha
que haya recibido los documentos e informacién que le permitan determinar las circunstancias del siniestro y
consecuentemente la procedencia o improcedencia de la reclamacion en los términos de la Clausula 19A. De
estas condiciones generales denominada "Disposiciones en Caso de Siniestro”.

CLAUSULA 10A. INDEMNIZACION POR MORA

Si la Compafiia no cumple con las obligaciones asumidas en este contrato de seguro al hacerse exigibles
legalmente, debera pagar al acreedor una indemnizacién por mora de acuerdo a lo establecido en el Articulo
135-BIS de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros.

CLAUSULA 11A. REDUCCION Y REINSTALACION DE SUMA ASEGURADA

Toda indemnizacion que la Compafiia pague a consecuencia de la realizacién de los riesgos cubiertos por esta
poéliza, reducird en igual cantidad la Suma Asegurada, por lo que las indemnizaciones de reclamaciones
subsecuentes seran pagadas hasta el limite de la Suma Restante. Sin embargo, la Suma Asegurada podra ser
reinstalada a su monto original a solicitud del Asegurado y aceptacién de la Compafiia, ambas formuladas por
escrito. El Asegurado deberd de realizar el pago de la prima a prorrata a partir de la fecha en que haya
solicitado la reinstalacién y hasta el término de la vigencia de esta péliza.

CLAUSULA 12A. TERRITORIALIDAD

Para los efectos de esta péliza, sélo se consideraran aseguradas las actividades de intermediacion realizadas
bajo la Legislacién Mexicana dentro de los Estados Unidos Mexicanos.

CLAUSULA 13A. JURISDICCION

La presente pdliza cubre solamente reclamaciones y/o demandas realizadas y/o presentadas dentro de los
Estados Unidos Mexicanos y/o ante autoridades mexicanas competentes, conforme a la legislacién aplicable
en materia de Responsabilidad Civil Vigente en los Estados Unidos Mexicanos.

CLAUSULA 14A. CAMBIOS

Las estipulaciones consignadas en esta péliza s6lo podran modificarse previo acuerdo entre el Asegurado o
contratante y la Compaifiia, por tanto cualquier otra persona o agente no autorizada por la Compafiia carece de
facultades para hacer modificaciones o concesiones.
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En ejercicio del derecho que le confiere el Articulo 65 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, el Asegurado y/o
Contratante acepta que en caso de que se modifiquen las presentes condiciones generales, se le apliquen las
nuevas condiciones; pero si éstas traen como consecuencia para la Compafiia prestaciones mas elevadas, el
Contratante o el Asegurado en su caso, estaran obligados a cubrir el equivalente que corresponda.

CLAUSULA 15A. PRINCIPIO Y TERMINACION DE VIGENCIA

La vigencia de esta poliza principia y termina en las fechas indicadas en la caratula de la misma a las 12:00
horas.

CLAUSULA 16A. MONEDA

Tanto el pago de la prima como las indemnizaciones a que haya lugar, seran liquidables en términos de la Ley
Monetaria de los Estados Unidos Mexicanos vigente en la fecha del pago.

CLAUSULA 17A. COMUNICACIONES

Cualquier declaraciéon o comunicacién relacionada con la presente péliza debera efectuarse por escrito en el
domicilio de la Compaiiia indicado en la caratula de esta péliza.

Asimismo, los requerimientos y comunicaciones que la Compafiia deba hacer al Asegurado y/o Contratante o a
sus causahabientes, tendran validez si se hacen en la dltima direccién que conozca.

CLAUSULA 18A. COMPETENCIA

En caso de controversia, el quejoso podra, a su eleccion, ocurrir a presentar su reclamacion ante la Comision
Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF), en sus oficinas
centrales o en cualquiera de sus delegaciones o ante la unidad especializada de atencién de consultas y
reclamaciones de esta Institucion de Seguros en los términos de los Articulos 50-BIS y 68 de la Ley de
Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, o bien, podra presentar su demanda ante los
tribunales competentes del domicilio de cualquiera de las delegaciones de la CONDUSEF en los términos del
Articulo 136 de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, lo que debera hacer
dentro del término de dos afios contados a partir de que se suscite el hecho que le dio origen, o en su caso, a
partir de la negativa de esta Institucion de Seguros a satisfacer sus pretensiones.

En caso de que el quejoso decida presentar su reclamacién ante CONDUCEF y las partes no se sometan al
arbitraje de la misma o de quien ésta proponga, se dejaran a salvo los derechos del quejoso para que los haga
valer ante los tribunales competentes del domicilio de cualquiera de las delegaciones de la CONDUSEF.

CLAUSULA 19A. DISPOSICIONES EN CASO DE SINIESTRO

1. AVISO: El Asegurado se obliga a comunicar a la Compafia tan pronto tenga conocimiento, las
reclamaciones o demandas recibidas por él o por sus representantes a cuyo efecto, le remitira los
documentos o copia de los mismos, que con ese motivo se le hubieran entregado y la Compafiia se
obliga a manifestarle por escrito, en un plazo maximo de 5 (cinco) dias habiles, que no asume la
direccion del proceso, si ésta fuera su decision.

Si no realiza dicha manifestacién en la forma prevista se entendera que la Compafiia ha asumido la
direccién de los procesos seguidos contra el Asegurado y éste deberd cooperar con ella en los términos
de los siguientes incisos de esta clausula.

En el supuesto de que la Compafila no asuma la direccién del proceso, expensara por anticipado al
Asegurado hasta la cantidad que se obligd a pagar por concepto de gastos de defensa.
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2. COOPERACION Y ASISTENCIA DEL ASEGURADO CON RESPECTO A LA COMPANIA: El Asegurado

3.

4.

se obliga, en todo procedimiento que pueda iniciarse en su contra con motivo de la responsabilidad
cubierta por el seguro:

* A proporcionar los datos y pruebas necesarias que le hayan sido requeridos por la Compafiia para su
defensa.

* A ejercitar y hacer valer las acciones y defensas que le correspondan en derecho.
* A comparecer en todo procedimiento.

* A otorgar poderes en favor de las personas que la Compafiia designe para que lo representen en los
citados procedimientos, en caso de que no pueda intervenir en forma directa en todos los tramites de
dichos procedimientos.

* Todos los gastos que efectle el Asegurado para cumplir con dichas obligaciones seran sufragados con
cargo a la Suma Asegurada relativa a gastos de defensa.

* Si la Compariia obra con negligencia en la determinacién o direccion de la defensa, la responsabilidad
en cuanto al monto de los gastos de dicha defensa no estara sujeta a ningan limite.

EN CASO DE INCUMPLIMIENTO POR PARTE DEL ASEGURADO EN LAS DISPOSICIONES DE LOS
PUNTOS ANTERIORES, LAS OBLIGACIONES DE LA COMPANIA CESARAN DE PLENO DERECHO.

RECLAMACIONES Y DEMANDAS: La Compafiia queda facultada para efectuar la liquidacion de las
reclamaciones extrajudicial o judicialmente, para dirigir juicios o promociones ante autoridad y para
celebrar convenios.

No sera oponible a la Compafiia cualquier reconocimiento de adeudo, transaccion, convenio o cualquier
otro acto juridico de naturaleza semejante, hecho o acordado que implique reconocimiento de
responsabilidad, concertado sin consentimiento de la propia Compafiia, con el fin de aparentar una
responsabilidad que, de otro modo, seria inexistente o inferior a la real. La confesion de materialidad de
un hecho no puede ser asimilada al reconocimiento de una responsabilidad.

Las reclamaciones por dafio, pérdida y/o destruccion de documentos relacionados con el seguro
procederan conforme al siguiente orden:

PRIMERO: En caso de pérdida de documentos, el Asegurado procedera a una busqueda diligente.

SEGUNDO: El Asegurado debera de levantar una constancia circunstanciada ante la autoridad
competente en la que conste como, cuando y dénde sucedieron los hechos.

Tercero: La Compafiia determinara si procede efectuar gestiones extrajudiciales, judiciales o técnicas
para obtener la restauracion o la reposicién de documentos. Los gastos y costos seran por cuenta
de la Compaiiia.

5. BENEFICIARIO DEL SEGURO: EIl presente contrato de seguro atribuye el derecho a la indemnizacién

directamente al tercero, quien se considerard como su beneficiario desde el momento del siniestro.

6. REEMBOLSO: Si el tercero es indemnizado en todo o en parte por el Asegurado, éste serd reembolsado

proporcionalmente por la Compaiiia.

7. SUBROGACION: La Compaiiia se subrogard, hasta por el importe de la cantidad pagada, en todos los

derechos contra terceros que, por causa del dafo indemnizado, correspondan al Asegurado. Sin
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embargo, cuando se trate de actos cometidos por personas de las que fuere legalmente responsable el
Asegurado, por considerarse, para estos efectos, también como Asegurados, no habra subrogacion. Si
dafio fue indemnizado so6lo en parte, el Asegurado y la Compafiia concurrirdn a hacer valer sus derechos
en la proporcion que corresponda.

Si la Compainiia lo solicita, a costa de ésta, el Asegurado hard constar la subrogacion en escritura
publica.

El derecho a la subrogacion no procedera en el caso de que el Asegurado tenga relacién conyugal,
laboral o de parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el tercer grado o civil, con la persona que le
haya causado el dafio, o bien si es civiimente responsable de la misma.

La Compafiia podra liberarse en todo o en parte de sus obligaciones, si la subrogacion es impedida por
el Asegurado.

CLAUSULA 20A. PARTICIPACION DEL ASEGURADO EN LA PERDIDA

Queda entendido y convenido que, en todo y cada siniestro indemnizable, quedara a cargo del Asegurado una
participacion en la pérdida, misma que se especifica en la caratula de esta poliza.

CLAUSULA 21A. RELATIVA AL DERECHO DE LOS CONTRATANTES DE
CONOCER LA COMISION O COMPENSACION DIRECTA QUE LE
CORRESPONDA AL INTERMEDIARIO O PERSONA MORAL

Durante la vigencia de la pdliza, el contratante podréa solicitar por escrito a la institucion le informe el porcentaje
de la prima que, por concepto de comision o compensacion directa, corresponda al intermediario o persona
moral por su intervencién en la celebracion de este contrato. La institucién proporcionara dicha informacion, por
o por medios electrénicos, en un plazo que no excedera de diez dias habiles posteriores a la fecha de
recepcion de la solicitud.

Articulo 25 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro

"Si el contenido de la pdliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el Asegurado podra pedir la
rectificacion correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia en que reciba la péliza. Transcurrido
este plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de la pdliza o de sus modificaciones".

SEGUROS INBURSA, S.A,,
GRUPO FINANCIERO INBURSA

“En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la
documentacién contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro, quedaron registradas ante
la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 12 de julio de 2007, con el nUmero CNSF-S0022-
0057-2007/CONDUSEF-001087-01".



