
Inclusión y equidad 
en el retiro

Síguenos en: www.inbursa.com

Para mayor información: 
Comunícate al Centro de Atención Telefónica Inbursa, al 55 5447 8000 o al 800 90 90000 de lunes a domingo de 8:00 a 22:00 horas, o si lo prefieres acude a cualquiera de 
nuestras sucursales1.

Recuerda que:
El Ahorro Voluntario y el Ahorro Solidario sirven para complementar los recursos de tu Cuenta Individual2. ¡Realízalos y ahorra más en tu Afore! 

“Los recursos en tu Cuenta Individual son tuyos. Infórmate en www.gob.mx/consar”

Unidad Especializada de Atención al Usuario: 
Con oficinas en Insurgentes Sur No. 3500, Edificio Inbursa, Planta Baja, Col. Peña Pobre, Tlalpan, C.P. 14060, Ciudad de México. Llámanos al 55 5238 0649 o al 800 849 1000 con 
horario de atención: lunes a viernes de 08:30 a 17:30 horas, o bien a través del correo electrónico: uniesp@inbursa.com 

“ Visite: www.inbursa.com “

1 Para conocer la ubicación de las sucursales de Afore Inbursa consulta el siguiente link https://www.inbursa.com/sites/gfi/document/Sucursales-Afore.pdf 
2 Véase Comisión Nacional para el Sistema de Ahorro para el Retiro, Todo sobre el Ahorro Voluntario, México: Acciones y Programas, 10 de abril de 2026. Recuperado de 

https://www.gob.mx/consar/acciones-y-programas/todo-sobre-el-ahorro-voluntario-265969  y Comisión Nacional para el Sistema de Ahorro para el Retiro, Ahorro Solidario para 
los trabajadores del Estado, México: Blog CONSAR, 7 de marzo de 2014. Recuperado de https://www.gob.mx/consar/articulos/ahorro-solidario-para-los-trabajadores-del-estado
(Fecha de consulta: 29 de abril de 2026).

Tu ahorro para el retiro es parte de tu seguridad financiera

La inclusión y equidad en el retiro busca facilitar que todas las personas trabajadoras, sin importar su género, nivel de 
ingresos o tipo de ocupación, puedan acceder a opciones para construir un ahorro.

En Afore Inbursa trabajamos en alternativas que permitan a cada persona participar en el sistema y en dar a conocerlas 
para fomentar el ahorro.

Conocer cómo funciona tu AFORE es el primer paso para tomar decisiones sobre tu ahorro.
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Un sistema para más personas Más acceso, más herramientas

Porque cada persona es diferente

Se promueven soluciones 
considerando las necesidades de:

Personas con discapacidad
Jóvenes que inician su 

vida laboral
Personas adultas mayores

Hoy pueden participar:
Trabajadores independientes

Personas del hogar
Empleados formales

Canales digitales fáciles de usar
Atención personalizada
Información clara sobre tu cuenta

Atención Prioritaria: espacios con 
accesos universales a nivel nacional en 
más de 100 sucursales1.
Asesoría Personalizada: contamos con 
personal capacitado para brindar infor-
mación clara y oportuna, considerando 
las necesidades de cada cliente.

Afore Inbursa te brinda:


