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Introduccioén

Con GAP, de Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa, en caso de Pérdida Total tendras una
proteccion para tu Automévil o Pickup, adicional a tu Seguro Base, por un periodo de hasta 6 afos.

Recuerda que con GAP, de Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa, nuestra prioridad eres tu.



Abreviaturas
Estas aplican en el descriptivo del Vehiculo Asegurado, que se indica en la caratula de esta pdliza.

o

T .
\A@eta: VAG %
. X idades: VEL

Aire acondicionado: AA, A/A, A/IAC, AAC., AC
Aniversario: ANIV

Austero: AUST

Bolsas de aire: B/A, BA

Caballos de fuerza / Potencia: HP

Centimetros cubicos: CC

Cilindros: CIL, CL, C, CILS

Convertible;: CONVERT

Diésel: DIES * A
Direccion hidraulica: DH \>
Disco compacto: CD, C/D, C/DISC

Equipado: EQ, EQUIP @
Equipo eléctrico: EE, E/E

Estandar: STD, MT, T/M

Frenos ABS: ABS K
Gasolina: GSL

Hatchback: HB Q
Inyeccion electrénica (Fuel injagtidg): FI
Litros: L * Q

Lujo: LUJ \

Pasajeros: PAS, PA

Pickup: PK

Puertas: P, P @

Quemacoco \ E, QUEM, QUEMC 6
Rines de a :RA., RINES AL, RIN AL 0

d top): HT

ion: VER O
©



Clausula 1a. Definiciones
Para los efectos del presente contrato se entendera por:

Asegurado

Persona fisica o moral que aparece con dicho caracter en la caratula de esta pdliza, y que debe ser la
legitima propietaria del Vehiculo Asegurado, mencionada en la factura de la primera venta efectuada por
la agencia distribuidora reconocida por la planta armadora.

Aseguradora Base
Institucion de Seguros legalmente autorizada en los Estados U@ Mexicanos, que emite y respalda el

Seguro Base del Vehiculo Asegurado. !
<

Autenticacién
Es el conjunto de técnicas y procedimientos ut% ara verificar la identidad del Contratante,

aciones Electronicas.

Asegurado y/o Beneficiario y su facultad para real
Automovil &
Vehiculo motorizado de 4 (cuatro) ruedas % 0s) ejes, utilizado especificamente para el transporte de

personas con permiso o placas de @ torgadas por la autoridad competente.

Beneficiario
*

Persona designada como ta orme mas adelante se establece, con derecho a reclamar algun
beneficio cubierto en estg@dliza.

El Beneficiario seg §l urado y en caso de su fallecimiento, se degi Qmo Beneficiario a su
cényuge o concubi i®¢en ausencia de esta (éste), seran sus hijos p iguales y en ausencia de
ellos sus padreg pates iguales.

A falta d S ficiarios mencionados en los parrafos antefgres, el importe que corresponda se

pagara a Wg.su®esion legal del Asegurado.
b4

o esta pdliza se encuentre en vigor y no exisigmgstriccion legal en contra. Para tales efectos, el
rdddo deberd notificarlo por escrito a la Com@gi gicando el (los) nombre(s) del (de los) nuevo(s)
eficiario(s), el porcentaje que le corresponge ¢ ﬁ auno de ellos, el parentesco con el Asegurado y si
la designacion es revocable o irrevocable, anexqn¥@ gbpia de las identificaciones del Asegurado y del (de
los) Beneficiario(s). Si dicha designacion !@ cable, en el mismo escrito debera constar la firma del

d

er momento el Asegurado podra designar, sustitu@ revocar a su(s) Beneficiario(s), siempre
UN

(de los) Beneficiario(s). Una vez que fia reciba la designacion del (de los) Beneficiario(s),
esignacion.

emitira el Endoso en el que se haga,c
La Compania quedara liberada d ligaciones si paga el importe de lo procedente con base en la

designacion del (de los) Benefig mas reciente realizada, conforme a lo previsto en esta definicion.

Si habiendo varios Be i@ os ®esapareciere alguno, la parte correspondiente a dicho Beneficiario se
distribuira en porciones ig8gles a las de los demas. Si s6lo se hubiere designado un Beneficiario y éste
muriere antes o al mismo ti€mpo que el Asegurado y no existiere designacion de nuevo Beneficiario, el
importe del seguro se pagara a la sucesiéon del Asegurado, salvo pacto en contrario o que hubiere
renuncia del derecho de revocar la designacién del Beneficiario.

“Advertencia:

En el caso de que se desee nombrar beneficiarios a menores de edad, no se debe senalar a un
mayor de edad como representante de los menores para efecto de que, en su representacion,
cobre la indemnizacién.

Lo anterior porque las legislaciones civiles previenen la forma en que debe designarse tutores,
albaceas, representantes de herederos u otros cargos similares y no consideran al contrato de
seguro como el instrumento adecuado para tales designaciones.



La designacién que se hiciera de un mayor de edad como representante de menores beneficiarios,
durante la minoria de edad de ellos, legalmente puede implicar que se nombra beneficiario al
mayor de edad, quien en todo caso sélo tendria una obligaciéon moral, pues la designacién que se
hace de beneficiarios en un contrato de seguro le concede el derecho incondicionado de disponer
de la suma asegurada.”

Compaiiia
Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa.

Contratante

Persona que con tal caracter se menciona en la caratula de esa y que tiene la obligacion legal del

pago de las primas. o

Deducible x
Participacion econdémica establecida en el Seguro Pérdida Total del Vehiculo Asegurado, que
debera permanecer sin modificacion durante todo_eM™j que esté vigente esta pdliza.

Dolo

Cualquiera sugestion o artificio que se emp$ee Wyalquiera de las partes para inducir a error o mantener en
él a la otra. O

Fraude

Engafio o aprovechandose glelyer que se halla una de las partes para hacerse ilicitamente de
alguna cosa o alcanza un lucr&jn&gbido

Mala Fe
Cualquier disimulg d las partes del error en que se encuentra | ara mantenerla en el
mismo, con la finali%gd btener beneficios inequitativos o prestaciones no tiene derecho.

Medios Elec Q
Los equip opticos o de cualquier otra tecnologia, sistemgs aut®natizados de procesamiento de

datos y sgdefde telecomunicaciones, ya sean publicos o pri%para la celebracién de servicios u
: t

oper elacionados con este contrato de seguro y que@ ponibles por la Compania.
*
(o) nes Electrénicas
C nto de operaciones y servicios que la m realice con sus clientes a través de Medios
tronicos.
L 2

Pérdida Total \a
La dictaminada asi por la Aseguradora Bas @ fos materiales o por robo total, como dichos términos
se definan en el Seguro Base, sin recupe e=¥el Vehiculo Asegurado.

Pickup < '
Unidad tipo Automavil cuya estr] @tr sera es descubierta (denominada “batea” o “caja”), a fin de que
se pueden colocar objetos aﬁa | su parte posterior puede abatirse, facilitando la carga y descarga
de los mismos, con per @o p s de circulacion otorgadas por la autoridad competente.

Seguro Base

Seguro de Automdévil o Pickup adquirido por el Contratante con la Aseguradora Base que ante la Pérdida
Total por dafios materiales o por robo total del Vehiculo Asegurado paga el valor pactado del mismo
cuando el siniestro sea procedente.

Valor Comercial

Seréa el promedio de los importes sefialados como “valor de venta” de las guias especializadas EBC y
AUTOMETRICA que se encuentren vigentes a la fecha del siniestro, para vehiculos de la misma marca,
tipo y modelo que el Vehiculo Asegurado (dicho precio incluye lo pagado por impuestos, tales como
Impuesto Sobre Automdéviles Nuevos e Impuesto al Valor Agregado).

Valor Factura



Es el valor que se establece en el comprobante fiscal original (factura de la primera venta efectuada por
la agencia distribuidora reconocida por la planta armadora) incluido el equipamiento instalado de origen y
el Impuesto al Valor Agregado. Dicho valor, en ningin caso incluira los gastos por financiamiento, ni los
gastos por traslado.

Vehiculo Asegurado

Automovil o Pickup de hasta 1.5 toneladas, de uso particular, descrito en la caratula de esta pdliza,
incluyendo las partes o accesorios con que el fabricante equipa originalmente cada modelo y tipo
especifico que se presenta al mercado, siempre y cuando el Automoévil o Pick up sea adquirido
directamente de la agencia distribuidora reconocida por la plantgg@armadora y considerando que la fecha
de expedicion de la factura de primera venta no debera ser ant 60 (sesenta) dias previos a la fecha
de inicio de vigencia de esta pdliza. .

Sélo podran ser objeto de este contrato, los vehicu&\e sean fabricados en los Estados Unidos
Mexicanos, asi como los de fabricacion extranj se encuentren legalmente en el pais con
importacion definitiva. m

Vigencia del Contrato
La vigencia de esta poliza principia y termigh aNgs 12 (doce) horas de los dias establecidos al efecto en la
caratula de esta pdéliza.

cobertura

iculo Asegurado y que haya sido indemnizado por la Aseguradora
al (factura de la primera venta efectuada por la agencia distribuidora
reconocida por la planta a se haya expedido como maximo dentro de los 6 (seis) afios anteriores
a la fecha del siniestro g &giné la Pérdida Total, se indemnizara de la siguig rma:

Clausula 2a. Especificaci
En caso de una Pérdida Totel

Base, cuyo comprobante fiscax i
dor?)

e  Dentro del PNg ‘: Ao de la adquisicion del Vehiculo Asegurado: %
ar& el valor del Deducible sobre el Valor Factura de ulo Asegurado, siempre y
goorte del Deducible sea mayor a 0 (cero).

. trdddel segundo afio de la adquisicion del Vehiculo @ado:
. demnizara, el valor del Deducible sobre el Val a del Vehiculo Asegurado, siempre y
\J ndo el importe del Deducible sea mayor a 0 (cero).

entro del tercer afio de la adquisiciéon de Asegurado:

Se indemnizara la diferencia que exigfa elValor Factura y el Valor Comercial del Vehiculo
Asegurado.

e Dentro del cuarto afo de la adqm | Vehiculo Asegurado:
i &s entre el Valor Factura y el Valor Comercial del Vehiculo

Se indemnizara la diferenc
Asegurado. %

e Dentro del quinto afio @uisicién del Vehiculo Asegurado:
Se indemnizara el Deducible sobre el Valor Comercial mas 10% (diez por ciento) del
ehil

Valor Comercia lo Asegurado.

e Dentro del sexto afio de la adquisicion del Vehiculo Asegurado:
Se indemnizara el valor del Deducible sobre el Valor Comercial mas 10% (diez por ciento) del
Valor Comercial del Vehiculo Asegurado.

Esta cobertura sélo podra ser contratada dentro de los 60 (sesenta) dias naturales
siguientes a la fecha de expedicion de la factura de primera venta del Vehiculo
Asegurado y la péliza podra tener una vigencia de maximo 6 (seis) anos.

Clausula 3a. Exclusiones generales



Esta podliza no otorga cobertura y por lo tanto no cubre el pago de valores
derivados de:

A) Pérdida Total de Automéviles y Pickups que no sean de uso particular.

B) Pérdida Total de Automoviles y Pickups cuyo comprobante fiscal original
(factura de la primera venta efectuada por la agencia distribuidora reconocida
por la planta armadora) se haya expedido hace mas de 6 (seis) afios contados
a partir de la fecha del siniestro que originé la Pérdida Total.

C) Pérdida Total de Pickups mayores a 1.5 tonel .

D) Dolo o Mala Fe por parte del Asegurado o ciéon del riesgo de acuerdo
con lo estipulado en la clausula 10a. “A§ ion del riesgo”.

E) Siniestro del Vehiculo Asegurado % o sea dictaminado y aceptado
previamente como Pérdida Total oncepto de robo total o dafos
materiales por la Aseguradora Ba

F) Montos que deba cubrir la Ase ddra Base.

G) La Pérdida Total del Vehic segurado que se encuentre pendiente de
indemnizacion en el Sequr .

H) Fraude.

Clausula 4a. Prima y*q%gaiones de pago

La prima total de esta pdliza se pone de la prima neta, mas los gastos de expedicion y el Impuesto al

Valor Agregado. (

La forma de pago 8

@a es pago unico. O
El pago unico esyaqu@ Jle se hace en una sola exhibiciéon, por el impo pondiente a todo el lapso
plculada la unidad de la prima.

para el cual res¥

La formagle Wagl s€ indica en la caratula de esta pdliza y en el recidg oficial expedido por la Compafiia.

Le fe e vencimiento para pagar la prima de esta péliz%l primer dia del periodo de pago, salvo

qu a convenido una fecha de vencimiento distinta, lo se hara constar mediante la emision del
do orrespondiente. Se entendera por periodQ defpadp, el plazo de Vigencia de Contrato.

obstante lo anterior, el Contratante gozar&de
poéliza y en el recibo oficial expedido por la C
efectuar el pago de la prima correspondjg

BNO0 Maximo que se precisa en la caratula de esta
&, contado a partir de la fecha de vencimiento, para

Si el Contratante no liquid \a a mas tardar en su fecha de vencimiento, ni
dentro del término a que fiere el parrafo anterior, los efectos del contrato
cesaran automaticamen @s 12:00 horas del ultimo dia de dicho término, sin
responsabilidad al Q a Compaiia.

El Contratante estara oblig§do a pagar la prima en el domicilio de la Compafriia en la Ciudad de México, el
cual se sefala en la caratuld de esta pdliza o en cualquiera de sus oficinas contra entrega del recibo
correspondiente, por lo que en este caso se entendera que la prima esta cobrada por la Compafiia
solamente cuando el Contratante y/o el Asegurado tengan el original del recibo oficial expedido
precisamente por la Compafiia. Se entendera que el recibo es oficial cuando reuna los requisitos que en
el mismo se establezcan para que se considere pagado.

Asimismo, el pago de las primas se puede hacer con cargo a una cuenta de crédito (tarjeta de crédito), a
una cuenta de depdsito (débito o cheques) o cualquier otra forma legalmente vélida; en estos casos, el
estado de cuenta o el documento donde formalmente aparezca el cargo correspondiente de la prima,
hara prueba suficiente de dicho pago.



La Compaiiia podra reclamar al Asegurado el pago de la prima cuando el Contratante que obtuvo esta
poliza resulte insolvente.

Clausula 5a. Obligaciones del Asegurado o en su caso del Beneficiario

5.1 En caso de siniestro

A) Aviso de siniestro.
Avisar de la ocurrencia del siniestro a la Compafia en un plazo maximo de 5 (cinco) dias habiles

contados a partir de que se tenga conocimiento del mismo, caso fortuito o de fuerza mayor, en
cuyo caso se debera dar aviso tan pronto como desaparez pedimento.
*

que la indemnizacién sea reducida a la cantidad qu almente hubiere importado el siniestro, si la
Compafiia hubiere tenido pronto aviso del mi acuerdo al articulo 67 de la Ley sobre el

Contrato de Seguro.
B) Entregar la siguiente documentacion: @
N

e Original (para cotejo) y copiage acion oficial vigente con fotografia y firma del Asegurado o
de su representante legal (c para votar, pasaporte o cédula profesional) o en su caso del

La falta oportuna de este aviso por parte del Asegu% (de los) Beneficiario(s), podra dar lugar a
i

(de los) Beneficiario(s).

¢ Original (para cotejo) @ un comprobante de domicilio del Asegurado, o en su caso del (de
los) Beneficiario(s) con tigliedad no mayor a 3 (tres) meses.

e Oiriginal del finiquig@ de Pérdida Total elaborado por la Aseguradi:a Base firmado por el

Asegurado.
Copia simpig |

e la factura del Vehiculo Asegurado, de la %

enta efectuada por la
reconocida por la planta armadora.
e la caratula de poliza del Seguro Base del Velic

comunicar la existencia de otros uros
jermto a lo ordenado por el articulo 100 de la LeyEo e #Y Contrato de Seguro, el Asegurado

egurado.

bligacion de poner inmediatamente en conocimi a Compaiiia por escrito, la existencia
guro que se contrate o se hubiere contratado con compafiia, sobre el mismo riesgo y por
interés a que se refiere la clausula 2a. “Esp cion de cobertura”, indicando el nombre de las

doras y la cobertura, en caso de no dar es e sujetara a lo sefialado en el articulo 101 de
I&Ley sobre el Contrato de Seguro.

L 2
Clausula 6a. Interés moratorio , \
Si la Compania no cumple con las obliga§} sumidas en esta podliza al hacerse exigibles legalmente,
debera pagar al acreedor una indensgi Xoor mora de acuerdo con lo establecido en el articulo 276 de
la Ley de Instituciones de Seguro e Manzas, que se trascribe en el glosario de articulos de estas
condiciones generales.

Clausula 7a. Territ

La indemnizacién de la cG ura se realizara en los Estados Unidos Mexicanos.

Clausula 8a. Pérdida del derecho a ser indemnizado
Las obligaciones de la Compafiia quedaran extinguidas en los siguientes casos:

8.1 Cualquier omision o inexacta declaracion de los hechos a que se refieren los articulos 8, 9y 10 de la
Ley sobre el Contrato de Seguro, facultara a la Compafia para considerar rescindido de pleno
derecho el contrato de seguro, aunque no hayan influido en la realizacién del siniestro.

8.2 De acuerdo a los articulos 69 y 70 de la Ley sobre el Contrato de Seguro, si se demuestra que el
Asegurado o el (los) Beneficiario(s) o su(s) representante(s) con el fin de hacerla incurrir en error,
disimulan o declaran inexactamente hechos que excluirian o podrian restringir dichas obligaciones, o



con igual propdsito no le remiten oportunamente la informacién y/o documentacion que la Compainia
les solicite sobre hechos relacionados con el siniestro y por los cuales puedan determinarse las
circunstancias de su realizacién y las consecuencias del mismo.

8.3 Si la subrogacion es impedida por el Asegurado o el (los) Beneficiario(s).

8.4 Cuando no le sean presentados los documentos de propiedad del Vehiculo Asegurado, o estos
resulten apdcrifos, se encuentren alterados o que de ellos no se identifique plenamente el Vehiculo
Asegurado o la titularidad de los derechos del mismo.

8.5 Si el Asegurado omite intencionalmente declarar que ha c@ado otros seguros o si los contrata
para obtener un provecho ilicito, la Compania queda‘ré lib e sus obligaciones.

8.6 El contrato de seguro sera nulo si en el momen&%u celebracion, el (los) riesgo(s) hubiere(n)
desaparecido o el (los) siniestro(s) se hubiere a lizado, el Contratante que conozca esta(s)
circunstancia(s) perdera el derecho a la restit c%las primas ya pagadas a la Compania y estara
obligado al reembolso de los gastos gener esta ultima, de conformidad con lo establecido en
el articulo 45 de la Ley sobre el Contratogle

Asimismo, de conformidad con el gt 88 de la citada Ley, el contrato de seguro sera nulo si en el
momento de su celebracién \@I Asegurado ha perecido o no pudiera seguir expuesto al
riesgo contemplado en la co& ontratada. En este caso, las primas pagadas seran
restituidas al Asegu o’ Contratante con deduccion de los gastos hechos
por la Compaiiia de de un plazo de 15 (quince) dias habiles a partir de que
la Compaiiia tenﬁco ocimiento de las situaciones antesncionadas. El Dolo

o Mala Fe de alg las partes, le impondra la obligacién de pagar a | una cantidad igual al
doble de la p % afio. %

Clausula 9a nacion anticipada del contrato
No obstant no de Vigencia del Contrato, las partes convie n que éste podra darse por
terminad icl ente: Q
. icitud del Contratante o Asegurado, conforme alado en la clausula 18a. Formas de
ener esta pdliza y cualquier otro documento qu tenga derechos u obligaciones para el
@ solicitante, el Contratante, el Asegurado y/o Ia@paﬁia”:
i)  Si el seguro se contratd presegci »el Asegurado o el Contratante debera solicitarlo
mediante escrito entregado en el d de la Compafiia o en cualquiera de sus oficinas,

0 acuse sera el comprobante de que esta pdliza se
to en que se emita dicho acuse.

donde se les acusara de recigide™g
dara por terminada a partir d& %

i) Si el seguro se cl@gtral§ mediante Operaciones Electronicas, el Asegurado o el
Contratante debera '% conforme se establece en el inciso anterior, o por el mismo

medio por el que cg o llamando al centro de atencion telefénica de la Compaidia; al
realizar el tra &le asignara un folio de atencion que sera el comprobante de que esta
poliza se da ernmtnada a partir del momento en que se emita dicho folio.

En este caso, la Compa¥ia tendra derecho a la parte de la prima que corresponda al tiempo durante
el cual el seguro hubiera estado en vigor y debera devolver al Contratante dentro de los 5 (cinco)
dias naturales siguientes contados a partir de la recepcién de la solicitud de terminacién, la prima por
el tiempo de vigencia no transcurrido, menos los gastos de expedicion y el correspondiente Impuesto
al Valor Agregado.

b) A solicitud de la Compania:

Mediante notificacion por escrito al Contratante y/o Asegurado, surtiendo efectos la terminacién
del seguro 15 (quince) dias naturales posteriores a la notificacion respectiva, la Compafiia en

10



este caso realizara la devolucién a que se refiere el inciso anterior a mas tardar al momento de
efectuar tal notificacion, sin cuyo requisito se tendra por no hecha.

Clausula 10a. Agravacion del riesgo

De acuerdo al articulo 52 de la Ley sobre el Contrato de Seguro: “El asegurado debera comunicar a la
empresa aseguradora las agravaciones esenciales que tenga el riesgo durante el curso del seguro,
dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en que las conozca. Si el asegurado omitiere el
aviso o si él provoca una agravacion esencial del riesgo, cesaran de pleno derecho las obligaciones de la

empresa en lo sucesivo”. Q

Entendiéndose por agravacién cuando se produce un nyevg e de las cosas, distinto al que existia al
momento de celebrarse el contrato, y que de habensi cido por la Compafiia, ésta no habria
aceptado el contrato sino estableciendo condiciones digtgt

Clausula 11a. Complementaria de agr
En caso de que, en el presente o en el fut
realice(n) o se relacione(n) con actividade{ i

del riesgo

los) Contratante(s), Asegurado(s) o Beneficiario(s)
sera considerado como una agravacion esencial del
riesgo en términos de ley.

Por lo anterior, cesaran de pleno r@las obligaciones de la Compaifiia, si el (los) Contratante(s),
Asegurado(s) o Beneficiario(s), arminos del articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y
de Fianzas y sus disposiciorfe %Ies, fuere(n) condenado(s) mediante sentencia definitiva que haya
causado estado, por cualquie% vinculado o derivado de lo establecido en los articulos 139 a 139

Quinquies, 193 a 199, y 400 Bis del Codigo Penal Federal y/o cualqujer articulo relativo a la
delincuencia organiza erritorio nacional; dicha sentencia podra ser emir cualquier autoridad

poéliza o sus na @ des son publicados en alguna lista oficial relgtiv s delitos vinculados con lo
establecido Og=Lrticulos antes citados, sea de caracter nacion xtranjera proveniente de un
gobierno el Gobierno Mexicano tenga celebrado al@§n tratado internacional en la materia
i Trigésima Novena, fraccion VII
d'@p a del Acuerdo por el que se emiten

ciones de caracter general a que se refiere el ulo 492 de la Ley de Instituciones de
X y de Fianzas, aplicables a instituciones y sochs mutualistas de seguros.

competente del fugro federal, o legalmente reconocida por el GobigmoN4gkicano, o si el nombre
del (de los) Con , Asegurado(s) o Beneficiario(s), sus activi %ﬁenes cubiertos por esta
i ac %

uadragésima Cuarta y disposicién Septuagési

su caso, las obligaciones del contratg S tauradas una vez que la Compafiia tenga
conocimiento de que el nombre del (de los) & nte(s), Asegurado(s) o Beneficiario(s) deje(n) de

encontrarse en las listas antes mencionaw
L 2
La Compafiia consignara ante la aytorj W ediccional competente, cualquier cantidad que derivada de

0
este Contrato pudiera quedar a favl%s persona(s) a la(s) que se refiere el parrafo anterior, con la
finalidad de que dicha autorida ine el destino de los recursos. Toda cantidad pagada no
devengada que sea pagada co ioridad a la realizacion de las condiciones previamente sefialadas,
sera consignada a favor &rl ad correspondiente.

Clausula 12a. Presc;cién

Todas las acciones que se Ueriven de este contrato de seguro prescribiran en 2 (dos) afios, contados
desde la fecha del acontecimiento que les dio origen. Este plazo no correra en caso de omision, falsas o
inexactas declaraciones sobre el riesgo corrido, sino desde el dia en que esta Compafiia haya tenido
conocimiento de él; y si se trata de la realizacién del siniestro desde el dia en que haya llegado a
conocimiento de los interesados, quienes deberdn demostrar que hasta entonces ignoraban dicha

realizacion. Tratandose de Terceros Beneficiarios, se necesitard ademas que éstos tengan conocimiento
del derecho constituido a su favor.

Es nulo el pacto que abrevie o extienda el plazo de prescripcion a que se refiere el parrafo anterior.
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Ademas, las causas ordinarias de interrupcion de la prescripcion, ésta se interrumpira por el
nombramiento de peritos con motivo de la realizacién del siniestro o por la presentacion de la reclamacion
ante la Comision Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
(CONDUSEF) y se suspendera por la presentacion de la reclamacion ante la Unidad Especializada de
Atencion a Usuarios de esta Compahdia.

Clausula 13a. Competencia

En caso de controversia, el quejoso podra acudir a presentar su reclamacién ante la Comisiéon Nacional
para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF), en sus oficinas
centrales o en cualquiera de sus delegaciones o ante la Unidad ecializada de Atencion al Publico de
la Compania en los términos de los articulos 50-Bis y 68 de | L@ Proteccién y Defensa al Usuario de
Servicios Financieros, lo que debera hacer dentro del término §e 0s) afnos contados a partir de que se
suscite el hecho que le dio origen 0, en su caso, a parir gativa de la Compainiia de satisfacer sus
pretensiones. &\

@ acion ante la CONDUSEF vy las partes no se
PAPONga, se dejaran a salvo los derechos del quejoso

En caso de que el quejoso decida presentar s
sometan al arbitraje de la misma o de quien égfh
para que los haga valer ante los tribunales &
de la CONDUSEF, de conformidad con

Fianzas. Q
Clausula 14a. Revelacion siones

Durante la Vigencia del Corératg, € ntratante podra solicitar por escrito a la Compafiia le informe el
porcentaje de la prima que) concepto de comisibn o compensacion directa, corresponda al
intermediario o persona ral Por su intervencion en la celebracién de este contrato. La Compania
proporcionara dicha in ion, por escrito o por Medios Electronicos, en u que no excedera de

10 (diez) dias héb& 1Ores a la fecha de recepcion de la solicitud.
Clausula 15 rato D%

La solicitud , las condiciones generales, la caratula de esta (§liz#"y sus endosos, son parte del
contrato g constituyen prueba de su celebracion. 0

Qél@ 6a. Modificaciones al contrato %

a iiones generales de esta pdliza sélo podran modific previo acuerdo entre el Contratante y la

%ia mediante la emisidn de los respectivos eng®®gs; mismos que deberan haberse registrado de
ra& previa ante la Comision Nacional de Fianzas; en consecuencia, los agentes o

lquier otra persona no autorizada por la Com arecen de facultades para hacer modificaciones

O concesiones. \
Clausula 17a. Contratacién deIﬁx@Medios Electronicos

tienen la opcion de hacer uso de Medios Electrénicos.

El Contratante, el Asegurado y/o el v
Para efectos de lo anterior, e@ tante, el Asegurado y/o el Beneficiario pueden solicitar tal

contrataciéon a la Compaifiia, s brindara los términos y condiciones para el uso de Medios
Electronicos, los cuales onibles para consulta previa a su contratacién en la pagina de internet
de la Compaiiia: https:/ ZInbursa.com/storage/Condiciones-uso-medioselectronicos.pdf

En dichos términos y condiciones la Compania establece lo siguiente:

A. Las operaciones y servicios que pueden proporcionarse a través de Medios Electronicos, tales como la
propia contratacion de pdlizas, el envio de la documentacién contractual, reporte de siniestros y
seguimiento a los mismos, entre otros, asi como las vias de comunicacion electronica para solicitarlos,
entre los que se encuentran la aplicacion “Inbursa Movil”, el portal www.inbursa.com y nuestros centros
de atencién telefénica.

B. Los mecanismos y procedimientos para la identificacion y Autenticacion del Contratante, del
Asegurado y/o del Beneficiario a través de Medios Electrénicos, mediante mecanismos basados en sus

12


https://www.inbursa.com/storage/Condiciones-uso-medioselectronicos.pdf

caracteristicas fisicas, en dispositivos o informacién que solo él posea o conozca, los cuales pueden
incluir:

 Informacion que la Compafiia valide a través de cuestionarios practicados por el centro de
atencion telefonica;

* Contrasenas y Numeros de Identificacion Personal (NIP);

* Informacién contenida o generada en medios o dispositivos que el Contratante, el Asegurado y/o
el Beneficiario tenga posesion, tales como dispositivos generadores de contrasefias dinamicas y
tarjetas con circuito integrado; e

* Informacion derivada de las caracteristicas fisicas, tales ggmo huellas dactilares, geometria de la
mano o patrones en iris o retina, rasgos faciales, entre

través de Medios Electrénicos, contemplando el corre nico, el envio de mensajes de texto (SMS)

C. Los mecanismos y procedimientos para la notifica iS s Operaciones Electrénicas realizadas a
eqod
y la comunicacion telefonica.

D. Los mecanismos y procedimientos de can e la contratacion de Operaciones Electronicas, a
través de Medios Electrénicos, que son si s a los de la propia contratacién, considerando los

tiempos de respuesta de la solicitud de caRfelaNjon, canales de atencion al Contratante, al Asegurado y/o

al Beneficiario y procedimientos para syst ficacion y Autenticacion; y

E. Los limites de responsabilida % la Compafiia como del Contratante, del Asegurado y/o del

Beneficiario y las restricciongs pENtiVas en Medios Electronicos, tales como caida de sistemas o de

coémputo, mal funcionamiento&s pensién de los medios de comunicacién o de cualquier otro servicio
d

necesario para la prestacign ervicio respectivo, incluyendo fallas o interrupciones derivadas de la
tecnologia, mantenimien el portal, continuidad del servicio, administraciéa informacion que se

genere mediante el fs nuestros servicios y recomendaciones parg_q icho uso se efectue
adecuadamente. \

Clausula
conten

rmas de obtener esta podliza y cualui$v otro documento que
hos u obligaciones para el s@licitante, el Contratante, el

Ase oYy/o la Compainia
L nfa se obliga a entregar por escrito esta poli

u tro documento que contenga los derechos u oblig
ebMydo, conforme a lo siguiente:

A) Cuando la contratacion se realice porco ;e un prestador de servicios a que se refieren los
articulos 102 primer parrafo y 103 fralgl I y Il de la Ley de Instituciones de Seguros y de

Fianzas, la Compafiia proporcio@ cumentacion contractual fisicamente en el momento
a

egurado o al Contratante, asi como
es de las partes derivados del contrato

de la contratacion o por cualqu% medios previstos en el siguiente inciso.

B) Cuando la contratacion se j x nte Operaciones Electrénicas, la Compafiia entregara la
documentacion contractual%micilio 0 en la direccion de correo electrénico proporcionado
por el Asegurado o el nte al momento de la contratacion. La entrega por correo
electronico se hara to PDF (Portable Document Format), o cualquier otro formato
electronico equi eprevio consentimiento expreso por escrito de parte del Contratante o
Asegurado.

En caso de que por cualquier motivo no se reciba la documentacion contractual dentro de los 30 (treinta)
dias naturales siguientes a la contratacion del seguro (en caso de que el ultimo dia para la entrega de la
documentacién sea inhabil, se entenderd que la misma debera entregarse el dia habil inmediato
siguiente), el Asegurado o el Contratante, debera llamar al centro de atencion telefénica de la Compafia,
cuyo numero es el 55 5447 8000 y 800 90 90000, con horario de atencion de lunes a domingo de 7:00 a
20:00 horas, para que mediante envio a domicilio por los medios que la Compa#ia utilice para tal efecto,
0 a través de correo electronico conforme se sefiala en el inciso B) anterior, se le proporcione dicha
documentacion.

Con independencia de lo anterior, el Asegurado o Contratante puede obtener un duplicado de la
documentacién contractual llamando al centro de atencidn telefénica de la Compafiia, conforme se
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establece en el parrafo que antecede, o realizar la consulta y descarga de la misma a través de nuestro
portal de internet www.inbursa.com.

Para cancelar la pdliza de seguro se debera sujetar a lo siguiente:

i) Si el seguro se contratd presencialmente, el Asegurado o el Contratante debera solicitarlo
mediante escrito entregado en el domicilio de la Compafiia o en cualquiera de sus oficinas, donde
se les acusara de recibido. Dicho acuse sera el comprobante de que esta pdliza sera cancelada a
partir del momento en que se emita dicho acuse.

i) Si el seguro se contratdé mediante Operaciones Electrgaicas, el Asegurado o el Contratante
debera solicitarlo conforme se establece en el inciso r, o por el mismo medio por el que
contratd, o llamando al centro de atencion telefonica YeNasompaniia; al realizar el tramite se le
asignara un folio de atencién que sera el comﬁ de que esta poliza quedd cancelada a
partir del momento en que se emita dicho folio. \

La Compania antes de emitir el acuse o folio corres@nte se cerciorara de la autenticidad y veracidad
de la identidad del Asegurado y/o Contratant ya formulado la solicitud para la cancelacién o
terminacién anticipada de la misma.

Clausula 19a. Moneda

Todos los pagos relativos a este ¢ r parte del Contratante, del Asegurado o de la Compaiiia, se
efectuaran en moneda nacional ierminos de la Ley Monetaria de los Estados Unidos Mexicanos
vigente en la fecha de pago.¢ 6

Clausula 20a. Legisl i%plicable
Este contrato se rige c e a la Ley sobre el Contrato de Seguro, la Ley de@ciones de Seguros y
i

de Fianzas, la eccion y Defensa al Usuario de Servicios ros y demas leyes,
reglamentos y nor le resulten aplicables.

Clausula
Queda ex

municaciones

convenido que todas las comunicaciones d&} Contratante, del Asegurado o del (de

los) Ben (s) deberan dirigirse por escrito al domicilio de pafiia que se indica en la caratula

dg e y en estas condiciones generales. Los reque y comunicaciones que la Compaiiia
e r al Contratante, al Asegurado o al (a los) Ben io(s), se haran al ultimo domicilio que

cgnoAga para tal efecto.

recordamos que el Aviso de Privacidad mpafnia se encuentra a su disposiciéon en
www.inbursa.com”. ¢

Para cualquier consulta estamos a su n los teléfonos 55 5447 8000 y 800 90 90000, las 24
(veinticuatro) horas todos los dias & asi como en nuestras sucursales y oficinas, consulte
ubicaciones y horarios en www.inbul§g.c con la app Inbursa Movil.

Especializada de Atencidg @i0s con oficinas en Insurgentes Sur No. 3500, Col. Pefia Pobre,
Tlalpan, C.P. 14060, Ciyé 2xico, con teléfonos de atencion 55 5238 0649 y 800 849 1000 de lunes
a viernes de 8:30 a 17:30@ras, o bien a través del correo electrénico uniesp@inbursa.com

Si la atencion a sus solicitudes iCIO o aclaraciéon no ha sido satisfactoria, tenemos nuestra Unidad
S
e

También puede ponerse en contacto con la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF) en Insurgentes Sur No. 762, Col. Del Valle, Benito
Juarez, C.P. 03100, Ciudad de Meéxico, teléfonos 55 5340 0999 y 800 999 8080, correo electronico
asesoria@condusef.gob.mx y en www.condusef.gob.mx
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Glosario de articulos
Ley sobre el Contrato de Seguro

ARTICULO 8°- El proponente estaré obligado a declarar por escrito a la empresa aseguradora, de
acuerdo con el cuestionario relativo, todos los hechos importantes para la apreciacion del riesgo que
puedan influir en las condiciones convenidas, tales como los conozca o deba conocer en el momento de
la celebracién del contrato.

ARTICULO 9°.- Si el contrato se celebra por un representante ge
los hechos importantes que sean o deban ser conocidos del re

asegurado, deberan declararse todos
tante y del representado.

ARTICULO 10.- Cuando se proponga un seguro por ¢ g wYotro, el proponente debera declarar todos
los hechos importantes que sean o deban ser conocid(& rcero asegurado o de su intermediario.

ARTICULO 25.- Si el contenido de la péliza @diﬁcaciones no concordaren con la oferta, el
asegurado podra pedir la rectificacion correspgidi dentro de los treinta dias que sigan al dia en que
reciba la péliza. Transcurrido este plazo s n raran aceptadas las estipulaciones de la pdliza o de

sus modificaciones.
a 0 podra eludir la responsabilidad por la realizacion del riesgo,
emga que el seguro no entrara en vigor sino después del pago de la

ARTICULO 35.- La empresa aseg
por medio de clausulas en que ¢
primera prima o fraccién de allas

en parcialidades, dentr término convenido, los efectos del contrato cesa utomaticamente a las
doce horas del ultgnofldj ese plazo. En caso de que no se haya convepi rmino, se aplicara un
plazo de treinta dia les siguientes a la fecha de su vencimiento.

Salvo pacto rario, el término previsto en el parrafo anteriolgo)}8era aplicable a los seguros

e referencia el articulo 150 Bis de esta Le%
5.- El contrato de seguro sera nulo si en el de su celebracion, el riesgo hubiere

egido o el siniestro se hubiere ya realizado. Sin em los efectos del contrato podran hacerse
IVOs por convenio expreso de las partes congaglantes. En caso de retroactividad, la empresa
se ora que conozca la inexistencia del riesa, 00 t@ndra derecho a las primas ni al reembolso de

ARTICULO 40.- Si no huﬁe&o pagada la prima o la fraccién correspondiente, en los casos de pago

gastos; el contratante que conozca esa circu wPerdera el derecho a la restitucion de las primas
y estara obligado al pago de los gastos.

ARTICULO 47.- Cualquiera omisién o i
8, 9 y 10 de la presente ley, facultarg
derecho el contrato, aunque no hay.

eclaracic’m de los hechos a que se refieren los articulos
®Tipresa aseguradora para considerar rescindido de pleno

en la realizacion del siniestro.

que tenga el riesgo dura
en que las conozca. Si i
cesaran de pleno derechON@s obligaciones de la empresa en lo sucesivo.
ARTICULO 53.- Para los efectos del articulo anterior se presumira siempre:

.- Que la agravacion es esencial, cuando se refiera a un hecho importante para la apreciacion de un
riesgo de tal suerte que la empresa habria contratado en condiciones diversas si al celebrar el contrato
hubiera conocido una agravacion analoga;

/.- Que el asegurado conoce o debe conocer toda agravacion que emane de actos u omisiones de sus

inquilinos, conyuge, descendientes o cualquier otra persona que, con el consentimiento del asegurado,
habite el edificio o tenga en su poder el mueble que fuere materia del seguro.
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ARTICULO 60.- En los casos de dolo o mala fe en la agravacién del riesgo, el asegurado perdera las
primas anticipadas.

ARTICULO 67.- Cuando el asegurado o el beneficiario no cumplan con la obligacién que les impone el
articulo anterior, la empresa aseguradora podra reducir la prestaciéon debida hasta la suma que habria
importado si el aviso se hubiere dado oportunamente.

ARTICULO 69.- La empresa aseguradora tendra el derecho de exigir del asegurado o beneficiario toda
clase de informaciones sobre los hechos relacionados con el siniestro y por los cuales puedan
determinarse las circunstancias de su realizacion y las consecucﬁ: del mismo.

ARTICULO 70.- Las obligaciones de la empresa quedaran ex¥ s si demuestra que el asegurado, el
beneficiario o los representantes de ambos, con el fi o la incurrir en error, disimulan o declaran
inexactamente hechos que excluirian o podrian restri/& as obligaciones. Lo mismo se observara en
caso de que, con igual propdsito, no le remitan P@ la documentacién de que trata el articulo
anterior.

ARTICULO 71.- El crédito que resulte del cogfraldée seguro vencera treinta dias después de la fecha en
que la empresa haya recibido los documerfos §jnformaciones que le permitan conocer el fundamento de
la reclamacion.

Sera nula la clausula en que se Qe el crédito no podra exigirse sino después de haber sido
reconocido por la empresa ogogfor 0 en juicio.

ARTICULO 88.- EI contraﬁer&ulo si en el momento de su celebracion, la cosa asegurada ha perecido

0 no puede seguir ya ex ta a los riesgos. Q
Las primas pagad@estituidas al asegurado con deduccion de los c% echos por la empresa.

El dolo o malg

higuna de las partes, le impondra la obligacion adur a la otra una cantidad igual

al duplo de de un afio

ARTI| 00.- Cuando se contrate con varias empresa Qro contra el mismo riesgo y por el
nkerés, el asegurado tendra la obligacion de p n conocimiento de cada uno de los

ase ores, la existencia de los otros seguros.

viso debera darse por escrito e indicar el de los aseguradores, asi como las sumas
aseguradas. *

ARTICULO 101.- Si el asegurado omite Xalmente el aviso de que trata el articulo anterior o si
contrata los diversos seguros para obte rovecho ilicito, los aseguradores quedaran liberados de

sus obligaciones. ?
ARTICULO 111.- La empresa ora que pague la indemnizaciéon se subrogara hasta la cantidad

pagada, en todos los dere Ones contra terceros que por causa del dafio sufrido correspondan
al asegurado.

En el seguro de caucion, laseguradora se subrogara, hasta el limite de la indemnizacién pagada, en los
derechos y acciones que por razon del siniestro tenga el asegurado frente al contratante del sequro y, en
Su caso, ante otros responsables del mismo.

La empresa podra liberarse en todo o en parte de sus obligaciones, si la subrogacién es impedida por
hechos u omisiones que provengan del asegurado.

Si el dafio fue indemnizado sélo en parte, el asegurado y la empresa aseguradora concurriran a hacer
valer sus derechos en la proporcién correspondiente.
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El derecho a la subrogacién no procedera en el caso de que el asegurado tenga relacién conyugal o de
parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el sequndo grado o civil, con la persona que le haya
causado el dafio, o bien si es civilmente responsable de la misma.

ARTICULO 116.- La empresa podré adquirir los efectos salvados, siempre que abone al asegurado su
valor real segun estimacion pericial. Podra también reponer o reparar a satisfaccion del asegurado la
cosa asegurada, liberandose asi de la indemnizacion.

ARTICULO 145.- En el seguro contra la responsabilidad, la empresa se obliga hasta el limite de la suma
asegurada a pagar la indemnizacion que el asegurado deba a tercero a consecuencia de un hecho
que cause un dafio previsto en el contrato de seguro. 6

estara obligada a cubrir los riesgos asegurados os montos indemnizatorios o las sumas
aseguradas por persona o por bien, asi como, aso, los acumulados por evento, que se
establezcan en las disposiciones legales respect] las administrativas de caracter general que se
deriven de las mismas, vigentes al celebrarse

Tratandose de los seguros obligatorios a que hace ref& articulo 150 Bis de esta Ley, la empresa
f
S

Para los riesgos respecto de los cualegd ladisposiciones a que se refiere el parrafo anterior no
determinen el monto indemnizatorio o a asegurada obligatorios, se estara a lo dispuesto en el
articulo 86 de la presente Ley parak r el limite de la suma asegurada.

ARTICULO 150 Bis.- Los e9osN\e responsabilidad que por disposicion legal tengan el caracter de
obligatorios, no podran cesarx s efectos, rescindirse, ni darse por terminados con anterioridad a la

fecha de terminacion de S{ifqe ja.

Cuando la emprega ifa or cuenta del asegurado la indemnizacion @deba a un tercero a
causa de un dandRpr 0 en el contrato y compruebe que el contr%ﬂ curri6 en omisiones o
inexactas declarg & de los hechos a que se refieren los articulos 80890 y 70 de la presente Ley,
0 en agravacip cial del riesgo en los términos de los articulos 52y 53Nde la misma, estara facultada

para exigirgire onte al contratante el reembolso de lo pagadoO

Ley guciones de Seguros y de Fianzas %
.
A cdMluctos de colocacion de sus productos, a

O 101.- Las Instituciones deberan diversificarlos
vitar situaciones de dependencia o coa 'o’n agente de seguros, un agente de fianzas,
mediario, contratante, asegurado, fiado 0 benggaNg

L 2
Las Instituciones solo podran pagar comisigre alquier ofra compensacion por la contratacion de
seguros o de fianzas, a agentes de seg/r® Q agentes de fianzas, sobre las primas que efectivamente
hayan ingresado a la Institucién de que s 5

Las Instituciones podran, tomandgagMgcuénta las condiciones de contratacién o caracteristicas de los
riesgos que cubran los segur Q aS caracteristicas de las obligaciones y responsabilidades que
garanticen las fianzas, api O parcialmente las comisiones establecidas para los agentes en
beneficio del asegurad tr&ante, o del solicitante o fiado, segtn sea el caso, procurando en todo
momento el desarrollo los planes de seguros o de la fianza, en las mejores condiciones de
contratacion. En este supU8sto, las Instituciones deberan especificar en la pdliza y en los recibos de
primas correspondientes, el monto de la reduccion de primas que corresponda a la aplicacion total o
parcial de las citadas comisiones.

ARTICULO 102.- En los seguros que se formalicen a través de contratos de adhesion, excepto los que se
refieran a seguros de pensiones derivados de las leyes de seguridad social y a seguros de caucion, la
contratacién podré realizarse a través de una persona moral, sin la intervencién de un agente de seguros.

Las Instituciones de Seguros podran pagar o compensar a las citadas personas morales servicios
distintos a los que esta Ley reserva a los agentes de seguros. Para ello deberan suscribir contratos de
prestacion de servicios cuyos textos deberan registrarse previamente ante la Comisién, la que dentro de
un plazo de quince dias habiles siguientes a la recepcion de la documentacion podra negar el registro,
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cuando a su juicio los contratos no se apeguen a las disposiciones juridicas aplicables y podra ordenar
las modificaciones o correcciones necesarias, prohibiendo su utilizacion hasta en tanto no se lleven a
cabo los cambios ordenados. En caso de que la Comisién no formule observaciones dentro del plazo
sefialado, se entendera que los documentos han quedado registrados y no existira inconveniente para su
utilizacion.

Las personas morales a que se refiere este articulo, estaran sujetas a la inspecciéon y vigilancia de la
Comisién, respecto de las operaciones previstas en el mismo.

ARTICULO 103.- La operacién de las personas morales a que refiere el articulo 102 de la presente
Ley, debera ajustarse a las siguientes bases: 6

autoridades financieras, y que celebren con ico operaciones de promocién o venta de
productos de seguros para una sola Instj e Seguros, para Instituciones de Seguros
integrantes de un mismo grupo financi ara Instituciones de Seguros que practiquen
operaciones o ramos distintos entre si, cion se sujetara a lo siguiente:

I.  Tratandose de intermediarios financieros sujit3E inspeccion y vigilancia por parte de las

a) En el caso de product sequros con componentes de ahorro o inversion, la
Institucién de Seguros ual el intermediario financiero tenga celebrado un contrato
de prestacion de s&ggi nforme a lo dispuesto en el articulo 102 de esta Ley, debera
registrar ante la /O, en los términos previstos en los articulos 202 a 205 de este
ordenamientg, q@m rte de la documentacién contractual del producto de seguro, un
programa dex citacion especializada que debera aplicarse a los empleados y
apoderad%de intermediario financiero que participara en la comercializacion del

product seguro de que se trate tomando en considerg las caracteristicas y
ngturdgfe | mismo, y
b) En de productos de seguros distintos a los seﬁ% n el inciso anterior, la
{Njon de Seguros con la cual el intermediario finan ga celebrado un contrato
Qestacién de servicios en términos de lo previstg endel articulo 102 de esta Ley,
s

ra establecer en el propio contrato los progrﬁa capacitacion que, en su caso,

se requieran en funcién de las caracteristicas agcorMglejidad de los productos de seguros

nterior, su operacion se sujetara a las digbo es de caracter general que al efecto expida la
Comision, conforme a lo siguiente:

L 2
a) Estableceran los casos en g mpleados o apoderados de la persona moral que
celebren con el publica O @ ories de promocion o venta de productos de seguros,
deban recibir capacitaciompo®Parte de las Instituciones de Seguros, o bien obtener la

evaluacion y certifidgfloMCcOrespondiente ante la propia Comisién, considerando para
ello la naturaleza actividades que conforme a su objeto social realice la persona

Q de que se trate, y %
.
xraténdose de personas morales que no se quu en el supuesto sefialado en la fraccion

moral y las caractg S o complejidad de los productos de seguros de que se trate, y

b) Determina & sfuisitos y medidas que deberan cumplir para prevenir y evitar
conflictqQ @ tewgs, que puedan derivarse de la venta de productos de seguros de mas
de una Wglltucion de Seguros por parte de una misma persona moral, o de varias
personas ales cuando se encuentren bajo el control patrimonial o administrativo de
una misma persona o Grupo de Personas.

ARTICULO 202.- Las Instituciones de Seguros sélo podran ofrecer al publico los servicios relacionados
con las operaciones que esta Ley les autoriza, mediante productos de seguros que cumplan con lo
sefialado en los articulos 200 y 201 de esta Ley.

En el caso de los productos de seguros que se ofrezcan al publico en general y que se formalicen
mediante contratos de adhesion, entendidos como tales aquellos elaborados unilateralmente en formatos
por una Instituciéon de Seguros y en los que se establezcan los términos y condiciones aplicables a la
contratacion de un seguro, asi como los modelos de clausulas elaborados para ser incorporados
mediante endosos adicionales a esos contratos, ademas de cumplir con lo sefialado en el primer parrafo
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de este articulo, deberan registrarse de manera previa ante la Comision en los términos del articulo 203
de este ordenamiento. Lo sefialado en este parrafo sera también aplicable a los productos de seguros
que, sin formalizarse mediante contratos de adhesién, se refieran a los seguros de grupo o seguros
colectivos de las operaciones sefialadas en las fracciones | y Il del articulo 25 de esta Ley, y a los
seguros de caucion previstos en el inciso g), fraccion Ill, del propio articulo 25 del presente ordenamiento.

Las Instituciones de Seguros deberan consignar en la documentaciéon contractual de los productos de
seguros a que se refiere el parrafo anterior, que el producto que ofrece al publico se encuentra bajo
registro ante la Comisién, en la forma y términos que ésta determine mediante disposiciones de caracter
general.

El contrato o clausula incorporada al mismo, celebrado por Qﬁtucio’n de Seguros sin el registro a
que se refiere el presente articulo, es anulable, pero | 4 0lo podra ser ejercida por el contratante,
asegurado o beneficiario o por sus causahabientes % a Institucion de Seguros y nunca por ésta
contra aquéllos.

ARTICULO 276.- Si una Institucion de Seguros
seguro dentro de los plazos con que cuente{&g
una indemnizacién por mora de acuerdo cqQ |

con las obligaciones asumidas en el contrato de
ente para su cumplimiento, debera pagar al acreedor
jguiente:

I. Las obligaciones en moneda nac
fecha del vencimiento de los pla
moneda nacional, al valor qge

de conformidad con lo dispuex

enominarén en Unidades de Inversion, al valor de éstas en la
gridos en la parte inicial de este articulo y su pago se hara en
des de Inversién tengan a la fecha en que se efectie el mismo,
el parrafo segundo de la fraccion VIl de este articulo.

acion denominada en

Ademas, la Institucion ugs'eguros pagara un interés moratorio sobre la g
Unidades de Inyersj forme a lo dispuesto en el parrafo antero cual se capitalizara
mensualmente y ciRg sera igual al resultado de multiplicar por 1.25 e &0 de captacion a plazo de

pasivos denomin@ Unidades de Inversioén de las instituciones de cagnultiple del pais, publicado
por el Banco ico en el Diario Oficial de la Federacion, corresgdi®nte a cada uno de los meses

en que exi
Il C% obligacién principal se denomine en monedﬁ@ra, adicionalmente al pago de esa
e

la Institucién de Seguros estara obligada a pag interés moratorio el cual se capitalizara
nte y se calculara aplicando al monto de lg propt® obligacion, el porcentaje que resulte de

' jvos denominados en ddlares de los Estados
del pais, publicado por el Banco de México en
Ma uno de los meses en que exista mora;

os de América, de las instituciones de banca 4
el Diario Oficial de la Federacion, correspondi

lll. En caso de que a la fecha en que s¢ calculo no se hayan publicado las tasas de referencia
para el calculo del interés moratorio a n las fracciones | y Il de este articulo, se aplicara la del
mes inmediato anterior y, para el 0 ue no se publiquen dichas tasas, el interés moratorio se
computara multiplicando por 1.25 | que las sustituya, conforme a las disposiciones aplicables;

IV. Los intereses moratoriQ
vencimiento de los plazgé

u refiere este articulo se generaran por dia, a partir de la fecha del
DI en la parte inicial de este articulo y hasta el dia en que se efectue el
pago previsto en el par segundo de la fraccién VIl de este articulo. Para su calculo, las tasas de
referencia a que se refiere eNte articulo deberan dividirse entre trescientos sesenta y cinco y multiplicar el
resultado por el nimero de dias correspondientes a los meses en que persista el incumplimiento;

V. En caso de reparacion o reposicion del objeto siniestrado, la indemnizacion por mora consistira
Unicamente en el pago del interés correspondiente a la moneda en que se haya denominado la obligacién
principal conforme a las fracciones | y Il de este articulo y se calcularé sobre el importe del costo de la
reparacion o reposicion;

VI. Son irrenunciables los derechos del acreedor a las prestaciones indemnizatorias establecidas en este
articulo. El pacto que pretenda extinguirlos o reducirlos no surtira efecto legal alguno. Estos derechos
surgiran por el solo transcurso del plazo establecido por la Ley para el pago de la obligacion principal,
aunque ésta no sea liquida en ese momento.
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Una vez fijado el monto de la obligacion principal conforme a lo pactado por las partes o en la resolucion
definitiva dictada en juicio ante el juez o arbitro, las prestaciones indemnizatorias establecidas en este
articulo deberan ser cubiertas por la Institucién de Seguros sobre el monto de la obligacién principal asi
determinado;

VII. Si en el juicio respectivo resulta procedente la reclamacién, aun cuando no se hubiere demandado el
pago de la indemnizacion por mora establecida en este articulo, el juez o arbitro, ademas de la obligacion
principal, debera condenar al deudor a que también cubra esas prestaciones conforme a las fracciones
precedentes;

VIII. La indemnizacién por mora consistente en el sistema de Qzacio’n e intereses a que se refieren

las fracciones |, I, Il y IV del presente articulo sera apljc odo tipo de seguros, salvo tratandose de
seguros de caucién que garanticen indemnizaciones rigcidgadas con el impago de créditos fiscales, en
cuyo caso se estara a lo dispuesto por el Codigo Fis ederacion.
El pago que realice la Institucion de Seguros s, R 271 una sola exhibicion que comprenda el saldo total
por los siguientes conceptos:

a) Los intereses moratorios; K

b) La actualizacién a que se rt & rimer parrafo de la fraccion | de este articulo, y
<
¢) La obligacion principal.

En caso de que la Instit &de Seguros no pague en una sola exhibicion la tg#®Rgad de los importes de

las obligaciones gsu el contrato de seguros y la indemnizacién po los pagos que realice
se aplicaran a Ioax 0s sefialados en el orden establecido en el Q340 anterior, por lo que la
indemnizacién se continuara generando en términos del prese ulo, sobre el monto de la
obligacidén prigc pagada, hasta en tanto se cubra en su totalidad®
Cuando jtucion interponga un medio de defensa que @vda el procedimiento de ejecucion
previ sta ley, y se dicte sentencia firme por la que q, bsistentes los actos impugnados, el
8qoN\# chbro correspondientes deberan incluir la indem%jn por mora que hasta ese momento
h enerado la obligacion principal, y

i la Institucion de Seguros, dentro de los p& Qtérminos legales, no efectua el pago de las
indemnizaciones por mora, el juez o la Comi$gn @ nal para la Proteccion y Defensa de los Usuarios
de Servicios Financieros, segun correspond wP®ndran una multa de 1000 a 15000 Dias de Salario.

L 2
En el caso del procedimiento administra efjecucioén previsto en el articulo 278 de esta Ley, si la
instituciéon de seguros, dentro zos o términos legales, no efectian el pago de las

indemnizaciones por mora, la Congi e iImpondra la multa sefialada en esta fraccion, a peticion de la
autoridad ejecutora que corresp, @ priforme a la fraccién Il de dicho articulo.

ARTICULO 277.- En mg @ urigliccional para el cumplimiento de la sentencia ejecutoriada que se dicte
en el procedimiento, el JG e los autos requerira a la Institucion de Seguros, si hubiere sido condenada,
para que compruebe dentrONgle las setenta y dos horas siguientes, haber pagado las prestaciones a que
hubiere sido condenada y en caso de omitir la comprobacion, el Juez ordene al intermediario del mercado
de valores o a la institucion depositaria de los valores de la Institucion de Seguros que, sin
responsabilidad para la institucion depositaria y sin requerir el consentimiento de la Institucion de
Sequros, efectie el remate de valores propiedad de la Institucibn de Seguros, o, tratandose de
instituciones para el depésito de valores a que se refiere la Ley del Mercado de Valores, transfiera los
valores a un intermediario del mercado de valores para que éste efectue dicho remate.

En los contratos que celebren las Instituciones de Seguros para la administracién, intermediacion,
depdsito o custodia de titulos o valores que formen parte de su activo, deberéa establecerse la obligacién
del intermediario del mercado de valores o de la institucion depositaria de dar cumplimiento a lo previsto
en el parrafo anterior.
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Tratandose de los contratos que celebren las Instituciones de Seguros con instituciones depositarias de
valores, debera preverse el intermediario del mercado de valores al que la institucion depositaria debera
transferir los valores para dar cumplimiento a lo sefialado en el parrafo anterior y con el que la Institucién
de Seguros debera tener celebrado un contrato en el que se establezca la obligacién de rematar valores
para dar cumplimiento a lo previsto en este articulo.

Los intermediarios del mercado de valores y las instituciones depositarias de los valores con los que las
Instituciones de Seguros tengan celebrados contratos para la administracion, intermediacion, depdésito o
custodia de titulos o valores que formen parte de su activo, quedggan sujetos, en cuanto a lo sefialado en
el presente articulo, a lo dispuesto en esta Ley y a las demas diiones aplicables.

La competencia por territorio para demandar en mat ¥ guros sera determinada, a eleccion del
reclamante, en razén del domicilio de cualquiera de gaciones de la Comisién Nacional para la
Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios gros. Asimismo, sera competente el Juez del

@tipule contrario a lo dispuesto en este parrafo,

domicilio de dicha delegacién; cualquier pacto qye
sera nulo.
ARTICULO 492.- Las Instituciones y Soﬁn s Mutualistas, asi como los agentes de seguros y los

agentes de fianzas, en términos de osiciones de caracter general que emita la Secretaria,
escuchando la previa opinién de on, estaran obligadas, en adiciébn a cumplir con las demas
obligaciones que les resulten apli

*
I. Establecer medidas y pro ientos para prevenir y detectar actos, omisiones u operaciones que
pudieran favorecer, prestgs ayu®, auxilio o cooperaciéon de cualquier especie para la comision de los
delitos previstos en los ulos 139 o 148 Bis del Codigo Penal Federal, o qt@ﬁeran ubicarse en los

supuestos del artigul del mismo Cadigo, y

Il. Presentar a | ria, por conducto de la Comisién, reportes sobr %
a) Los a® ciones y servicios que realicen con sus cliegtes y“gsuarios, relativos a la fraccién
anterior,

apto, operacion o servicio, que pudiesen ubicarse e%upuesto previsto en la fraccién | de este
que, en su caso, pudiesen contravenir o vulggrar I&%adecuada aplicacion de las disposiciones
algun miembro del consejo de administracion,

caracter general previstas en el mismogseNglabgraran y presentaran tomando en consideracion, cuando
menos, las modalidades que al efecto ek :
deban reunir los actos, operacion8 cWicios a que se refiere este articulo para ser reportados,
teniendo en cuenta sus montos, fa cla y naturaleza, los instrumentos monetarios y financieros con
que se realicen, y las préctic @ ciales y financieras que se observen en las plazas donde se
efectuen; asi como la pegi i los sistemas a través de los cuales habra de transmitirse la
informacion.

Asimismo, la Secretaria, enWgs citadas disposiciones de caracter general emitira los lineamientos sobre el
procedimiento y criterios que las Instituciones, las Sociedades Mutualistas, los agentes de sequros y los
agentes de fianzas deberan observar respecto de:

a) El adecuado conocimiento de sus clientes y usuarios, para lo cual aquéllas deberan considerar los
antecedentes, condiciones especificas, actividad econémica o profesional y las plazas en que operen;

b) La informacién y documentacion que las Instituciones, Sociedades Mutualistas, agentes de seguros y

agentes de fianzas deban recabar para la apertura de cuentas o celebracion de contratos relativos a las
operaciones y servicios que ellas presten y que acredite plenamente la identidad de sus clientes;
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c¢) La forma en que las mismas Instituciones, Sociedades Mutualistas, agentes de seguros y agentes de
fianzas deberan resguardar y garantizar la seguridad de la informacién y documentacion relativas a la
identificacién de sus clientes y usuarios o quienes lo hayan sido, asi como la de aquellos actos,
operaciones y servicios reportados conforme al presente articulo, y

d) Los términos para proporcionar capacitacion al interior de las Instituciones, Sociedades Mutualistas,
agentes de seguros y agentes de fianzas sobre la materia objeto de este articulo. Las disposiciones de
caracter general a que se refiere el presente articulo, sefalaran los términos para su debido
cumplimiento.

Las Instituciones, las Sociedades Mutualistas, los agentes de s y los agentes de fianzas deberan

conservar, por al menos diez afios, la informacién y docu 890N a que se refiere el inciso c) del
parrafo anterior, sin perjuicio de lo establecido en éste enamientos aplicables.

La Secretaria estara facultada para requerir y re &,or conducto de la Comisién, informacién y

@servicios a que se refiere la fraccion Il de este

i como los agentes de seguros y los agentes de

informacién y documentacién. La Secretaria estara

e otras personas con el mismo fin y a proporcionar

documentacion relacionada con los actos, operaci
articulo. Las Instituciones y Sociedades Mutu
fianzas, estaran obligados a proporcionar
facultada para obtener informacién adicigna
informacién a las autoridades compete

El cumplimiento de las obligacio Qadas en este articulo no implicara trasgresion alguna a la
obligacion de confidencialidgd i constituira violacién a las restricciones sobre revelacion de
informacioén establecidas por %Ontractual, a lo dispuesto en el articulo 190 de este ordenamiento, ni a
lo dispuesto en materia dgp sec propio de las operaciones a que se refiere el articulo 46 fraccion XV,
en relacioén con el articu o% de la Ley de Instituciones de Crédito. Q

Las disposicione@ter general a que se refiere este articulo d% er observadas por las
Instituciones y X es Mutualistas, por los agentes de seguros y tes de fianzas, asi como
por los mie | consejo de administracion, administradores, ctBvos, funcionarios, empleados,
factores y gbo 0s respectivos, por lo cual, tanto las institucignes ociedades como las personas

cg 15

menciongflaNseran responsables del estricto cumplimiento obligaciones que mediante dichas

dispogh se establezcan.
.
L on a las disposiciones de caracter general a gue se Tfiere este articulo sera sancionada por la

omy conforme al procedimiento previsto en {s los 474 al 484 de la presente Ley, con multa
valente del 10% al 100% de la operacion inu, eportada, y en los demas casos con multa de

hasta 100,000 Dias de Salario vigente. A g

Los servidores publicos de la Secretariayy ¥ mision, las Instituciones y Sociedades Mutualistas, asi
como los agentes de seguros y los age @€ fianzas, sus miembros del consejo de administracion,
administradores, directivos, funcion®gs, wleados, factores y apoderados, deberan abstenerse de dar
noticia de los reportes y demas dogiliRtacion e informacién a que se refiere este articulo, a personas o
autoridades distintas a las facul, @ presamente en los ordenamientos relativos para requerir, recibir o
conservar tal documentacjg inMewMacion. La violacion a estas obligaciones sera sancionada en los
términos de las leyes ¢ ni¥gntes.

Ley de Proteccion y Defe al Usuario de Servicios Financieros

ARTICULO 50 Bis.- Cada Institucién Financiera debera contar con una Unidad Especializada que tendra
por objeto atender consultas y reclamaciones de los Usuarios. Dicha Unidad se sujetara a lo siguiente:

1. El Titular de la Unidad deberé tener facultades para representar y obligar a la Institucién Financiera al
cumplimiento de los acuerdos derivados de la atencion que se dé a la reclamacion;

Il. Contara con encargados regionales en cada entidad federativa en que la Instituciéon Financiera tenga
sucursales u oficinas de atencioén al publico;

lll. Los gastos derivados de su funcionamiento, operacion y organizacion correran a cargo de las
Instituciones Financieras;
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IV. Debera recibir la consulta, reclamacién o aclaracién del Usuario por cualquier medio que facilite su
recepcion, incluida la recepcioén en las sucursales u oficinas de atencion al publico y responder por escrito
dentro de un plazo que no exceda de treinta dias habiles, contado a partir de la fecha de su recepcion, y
V. El titular de la Unidad Especializada debera presentar dentro de los diez dias habiles siguientes al
cierre de cada trimestre, un informe a la Comisién Nacional de todas las consultas, reclamaciones y
aclaraciones recibidas y atendidas por la Institucién Financiera en los términos que la Comisién Nacional
establezca a través de disposiciones de caracter general que para tal efecto emita.

La presentaciéon de reclamaciones ante la Unidad Especializada suspendera la prescripciéon de las
acciones a que pudieren dar lugar.

Las Instituciones Financieras deberan informar mediante avi roados en lugares visibles en todas
sus sucursales la ubicacion, horario de atencién sable o responsables de la Unidad
Especializada. Los Usuarios podran a su eleccion pr& su consulta o reclamacion ante la Unidad
Especializada de la Institucion Financiera de que se nte la Comision Nacional.

En el caso de que las Instituciones Financiera n sucursales u oficinas de atencion al publico no
les seran aplicables las obligaciones previst raccion Il del parrafo primero y el parrafo tercero de
este articulo. Dichas Instituciones FinancigrasNgolamente deberan sefialar los datos de contacto de su
Unidad Especializada en un lugar vjsib facil acceso al publico general en el medio electrénico que
utilicen para ofrecer sus servicios. O

Las Unidades Especializadag sqfan rvisadas por la Comisién Nacional.

ARTICULO 68.- La Comi. "anonal, debera agotar el procedimiento de conciliacion, conforme a las
siguientes reglas: (

1. El procedimiento @ﬂiacién solo se llevara a cabo en reclamacione antias totales inferiores
a tres millones qF 8§ es de inversion, salvo tratandose de reclamacioNgs & contra de instituciones de
% b la cuantia debera de ser inferior a seis millonesNg ul¥dades de inversion.

seguros en ¢
I Bis. Latom¥sion Nacional citara a las partes a una audiencia@ci/iacién que se realizara dentro de
n

los veg s habiles siguientes contados a partir de la fec se reciba la reclamacion.
& c&filkcion podra celebrarse via telefénica o por otr io idéneo, en cuyo caso la Comision
N 0 las partes podran solicitar que se confirmen por es€™o los compromisos adquiridos.

presentante, rendir un informe por escrito que

a Institucion Financiera debera, por conducto
e » la celebracion de la audiencia de conciliacion a

se presentara con anterioridad o hasta el m
que se refiere la fraccion anterior;

*
lll. En el informe sefnalado en la fraccién@, la Institucion Financiera, debera responder de manera
razonada a todos y cada uno de a que se refiere la reclamacion, en caso contrario, dicho
informe se tendra por no presenta todos los efectos legales a que haya lugar;

La institucion financiera
elementos que considey
momento, requerir a la in
electromagnéticos que req

& mpanar al informe, la documentacién, informacién y todos los
ineWgfes para sustentarlo, no obstante, la Comisién Nacional podra en todo
cion financiera la entrega de cualquier informacién, documentacion o medios
a con motivo de la reclamacion y del informe;

IV. La Comisién Nacional podra suspender justificadamente y por una sola ocasion, la audiencia de
conciliacién. En este caso, la Comisiéon Nacional sefialaréa dia y hora para su reanudacion, la cual debera
llevarse a cabo dentro de los diez dias habiles siguientes.

La falta de presentacion del informe no podra ser causa para suspender la audiencia referida.

V. La falta de presentacion del informe dara lugar a que la Comisién Nacional valore la procedencia de

las pretensiones del Usuario con base en los elementos con que cuente o se allegue conforme a la
fraccion VI, y para los efectos de la emisién del dictamen, en su caso, a que se refiere el articulo 68 Bis.
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VI. La Comisiéon Nacional cuando asi lo considere o a peticion del Usuario, en la audiencia de conciliacion
correspondiente o dentro de los diez dias habiles anteriores a la celebracién de la misma, podra requerir
informacién adicional a la Institucién Financiera, y en su caso, diferira la audiencia requiriendo a la
Institucién Financiera para que en la nueva fecha presente el informe adicional;

Asimismo, podra acordar la practica de diligencias que permitan acreditar los hechos constitutivos de la
reclamacion.

VIl. En la audiencia respectiva se exhortara a las partes a conciliar sus intereses, para tal efecto, el
conciliador debera formular propuestas de soluciéon y procurar la audiencia se desarrolle en forma
ordenada y congruente. Si las partes no llegan a un arreglo, el @ador debera consultar el Registro de
Ofertas Publicas del Sistema Arbitral en Materia Financiera, to en esta misma Ley, a efecto de
informar a las mismas que la controversia se podrg * mediante el arbitraje de esa Comisién
Nacional, para lo cual las invitara a que, de comun eNo y voluntariamente, designen como arbitro
para resolver sus intereses a la propia Comision N uedando a eleccion de las mismas, que sea
en amigable composicién o de estricto derecho. m

Para el caso de la celebracién del convenio bl Correspondiente, a eleccion del Usuario la audiencia
respectiva podra diferirse para el solo efefto que el Usuario desee asesorarse de un representante
legal. El convenio arbitral correspondie ara constar en el acta que al efecto firmen las partes ante
la Comisién Nacional. 6

En caso que las partes nogsedSo n al arbitraje de la Comision Nacional se dejaran a salvo sus
derechos para que los hagan nte los tribunales competentes o en la via que proceda.

ntregara al reclamante, contra pago de su costoNgORjgZcertificada del dictamen a
lo 68 Bis, a efecto de que lo pueda hacer valer &gte tribunales competentes;

La solici hara del conocimiento de la Institucién FinancigraWara que ésta manifieste lo que a su
derec venga y aporte los elementos y pruebas quesss convenientes en un plazo que no
e diez dias habiles. %

la,/Ngtitucion Financiera no hace manifestaciog al, dentro de dicho plazo, la Comisién emitira el
men con los elementos que posea.

hara constar en el acta circunstanciada g se levante. En todo momento, la Comisién Nacional
deberé explicar al Usuario los efectos y a de dicho acuerdo; si después de escuchar explicacion el
Usuario decide aceptar el acuer: firmara por ambas partes y por la Comisiéon Nacional,
fijiandose un término para acreditg ufplimiento. El convenio firmado por las partes tiene fuerza de
cosa juzgada y trae aparejada eji )

L 2
VIIl. En caso de que las partes llequen a un %{ para la resolucion de la reclamacion, el mismo se
%: ’:39 0]

IX. La carga de la prueb,
, en caso de omision, s

YedQ del cumplimiento del convenio corresponde a la Institucion Financiera
a acreedora de la sancion que proceda conforme a la presente Ley, y

X. Concluidas las audiencias de conciliacién y en caso de que las partes no llequen a un acuerdo se
levantara el acta respectiva. En el caso de que la Instituciéon Financiera no firme el acta, ello no afectara
su validez, debiéndose hacer constar la negativa.

Adicionalmente, la Comisién Nacional ordenara a la Institucion Financiera correspondiente que registre el
pasivo contingente totalmente reservado que derive de la reclamacién, y dara aviso de ello a las
Comisiones Nacionales a las que corresponda su supervision.

En el caso de instituciones y sociedades mutualistas de seguros, la orden mencionada en el sequndo
parrafo de esta fraccion se referira a la constitucion e inversion conforme a la Ley en materia de seguros,
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de una reserva técnica especifica para obligaciones pendientes de cumplir, cuyo monto no debera
exceder la suma asegurada. Dicha reserva se registrara en una partida contable determinada.

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, el registro contable podra ser cancelado por la
Institucion Financiera bajo su estricta responsabilidad, si transcurridos ciento ochenta dias naturales
después de su anotacion, el reclamante no ha hecho valer sus derechos ante la autoridad judicial
competente o no ha dado inicio el procedimiento arbitral conforme a esta Ley.

El registro del pasivo contingente o la constitucion de la reserva técnica, segun corresponda, sera
obligatoria para el caso de que la Comision Nacional emita el digtamen a que hace referencia el articulo
68 Bis de la presente Ley. Si de las constancias que obren en ediente respectivo se desprende, a
juicio de la Comision Nacional, la improcedencia de las pret @€s del Usuario, ésta se abstendra de
ordenar el registro del pasivo contingente o la constitu idr eserva técnica, segun corresponda.

Xl. Los acuerdos de tramite que emita la Comision % 0 admitiran recurso alguno.
Ley de Caminos, Puentes y Autotransporte F

ARTICULO 63 Bis.- Todos los vehiculosfjud&rahsiten en vias, caminos y puentes federales deberan
contar con un seguro que garantice oS los dafios que pudieren ocasionarse en sus bienes y
personas por la conduccién del ve L@ contratacion del sequro sera responsabilidad del propietario
del vehiculo.

Fianzas, establecera las gegla§para la operaciéon del seguro a que se refiere el primer parrafo,
econdmica y la disponibilidad para su contraz@. Para tal efecto se

*
La Secretaria de Hacienda y@ﬂ)blico, oyendo la opinién de la Comisién Nacional de Seguros y

procurando la accesibili
establecera un monto 1

de cobertura de la pdliza de seguro.

Por ningtn moti

dra obligar a los propietarios de vehiculos a %@ten el seguro con alguna

institucién de s en especifico.
La contr: W de este seguro no exime del cumplimiento degla Wgsponsabilidad de concesionarios de
cami uentes; y de los que cuenten con permis izacion para prestar servicios de
atrtot rte de pasajeros, turismo o de carga que se reﬁe%v esta Ley.
TICNILO 63 Ter.- Los propietarios de vehiculog q nten con un seguro del ramo de automoviles
mdyores coberturas al seguro a que se refierg 0 anterior no podréa impedirse su circulacion ni
S€ impondra la multa a que se refiere la fraccién | iculo 74 Bis de esta Ley.
Caodigo Penal Federal *

ARTICULO 139.- Se impondra p \r/sién de quince a cuarenta afios y cuatrocientos a mil
doscientos dias multa, sin perjuicio ji S penas que correspondan por otros delitos que resulten:

I. A quien utilizandg S s toxicas, armas quimicas, biologicas o similares, material
radioactivo, ma niNlear, combustible nuclear, mineral radiactivo, fuente de radiacién o
instrumentos qué Itan radiaciones, explosivos, o armas de fuego, o por incendio, inundacién o
por cualquier otro rgdio violento, intencionalmente realice actos en contra de bienes o servicios,
ya sea publicos o privados, o bien, en contra de la integridad fisica, emocional, o la vida de
personas, que produzcan alarma, temor o terror en la poblacién o en un grupo o sector de ella,
para atentar contra la seguridad nacional o presionar a la autoridad o a un particular, u obligar a
éste para que tome una determinacion.

Il. Al que acuerde o prepare un acto terrorista que se pretenda cometer, se esté cometiendo o se
haya cometido en territorio nacional.

Las sanciones a que se refiere el primer parrafo de este articulo se aumentaran en una mitad, cuando
ademas:

25



I.  El delito sea cometido en contra de un bien inmueble de acceso publico;
ll.  Se genere un dafio o perjuicio a la economia nacional, o
lll.  En la comisién del delito se detenga en calidad de rehén a una persona.

ARTICULO 139 BIS.- Se aplicaré pena de uno a nueve afios de prisién y de cien a trescientos dias
multa, a quien encubra a un terrorista, teniendo conocimiento de sus actividades o de su identidad.

ARTICULO 139 TER.- Se aplicaré pena de cinco a quince afiosgle prisién y de doscientos a seiscientos
dias multa al que amenace con cometer el delito de terrorisue se refiere el parrafo primero del
articulo 139.
.

ARTICULO 139 QUATER.- Se impondré la misma pe&%alada en el articulo 139 de este Codigo, sin
perjuicio de las penas que corresponden por los de, itos que resulten, al que por cualquier medio
que fuere ya sea directa o indirectamente, aport @de fondos econémicos o recursos de cualquier
naturaleza, con conocimiento de que seran de ara financiar o apoyar actividades de individuos u
organizaciones terroristas, o para ser utiliza retendan ser utilizados, directa o indirectamente, total
o parcialmente, para la comision, en terri@rioNgacional o en el extranjero, de cualquiera de los delitos

previstos en los ordenamientos lega esg tes:

I.  Del Cédigo Penal Federal

L 2
1) Terrorismo, previ

igtlientes:

n los articulos 139, 139 Bis y 139 Ter;

2) Sabotaje, pregsto en el articulo 140;
3) Terro @rnacional, previsto en los articulos 148 Bis, 14 48 Quater;
4) gt a las vias de comunicacién, previstos en los iQdlos 167, fraccion IX, y 170,
primero, segundo y tercero, y
bo,

previsto en el articulo 368 Quinquies. %0
Y.

ientos de Uranio, Torio y las demas
ubstancias de las cuales se obtengan Is¢to ndibles que puedan producir Energia Nuclear,

los previstos en los articulos 10y 13.

.
@ la Ley que Declara Reservas Mineras ﬁ

L 2
ARTICULO 139 QUINQUIES.- Se aplicara qdg :N nueve arios de prisiéon y de cien a trescientos dias
multa, a quien encubra a una personaq0 @ g participado en los delitos previstos en el articulo 139
Quéter de este Cédigo. \

ARTICULO 193.- Se consideran icos a los estupefacientes, psicotropicos y demas sustancias o
vegetales que determinen la eheral de Salud, los convenios y tratados internacionales de
observancia obligatoria e N/C 0s que sefialen las demas disposiciones legales aplicables en la
materia.

Para los efectos de este caltulo, son punibles las conductas que se relacionan con los estupefacientes,
psicotrépicos y demas sustancias previstos en los articulos 237, 245, fracciones I, I, y lll y 248 de la Ley
General de Salud, que constituyen un problema grave para la salud publica.

El juzgador, al individualizar la pena o la medida de seguridad a imponer por la comisién de algun delito
previsto en este capitulo, tomara en cuenta, ademas de lo establecido en los articulos 51y 52, la cantidad
y la especie de narcético de que se trate, asi como la menor o mayor lesién o puesta en peligro de la
salud publica y las condiciones personales del autor o participe del hecho o la reincidencia en su caso.

Los narcéticos empleados en la comisién de los delitos a que se refiere este capitulo, se pondran a
disposicién de la autoridad sanitaria federal, la que procedera de acuerdo con las disposiciones o leyes
de la materia a su aprovechamiento licito o a su destruccion.
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Tratandose de instrumentos y vehiculos utilizados para cometer los delitos considerados en este capitulo,
asi como de objetos y productos de esos delitos, cualquiera que sea la naturaleza de dichos bienes, se
estara a lo dispuesto en los articulos 40 y 41. Para ese fin, el Ministerio Publico dispondra durante la
averiguacion previa el aseguramiento que corresponda y el destino procedente en apoyo a la procuracion
de justicia, o lo solicitara en el proceso, y promovera el decomiso para que los bienes de que se trate o su
producto se destinen a la imparticion de justicia, o bien, promovera en su caso, la suspension y la
privacion de derechos agrarios o de otra indole, ante las autoridades que resulten competentes conforme
a las normas aplicables.

ARTICULO 194.- Se impondré prisién de diez a veinticinco aﬁc@ cien hasta quinientos dias multa al
ue:

9 .

I.- Produzca, transporte, trafique, comercie, sum%un gratuitamente o prescriba alguno de los
narcéticos sefalados en el articulo anterior, aNrtorizacion correspondiente a que se refiere la
Ley General de Salud;
Para los efectos de esta fraccién, roducir se entiende: manufacturar, fabricar, elaborar,
preparar o acondicionar algun nagot] y por comerciar: vender, comprar, adquirir 0 enajenar
algun narcatico.

Por suministro se entien ;smisién material de forma directa o indirecta, por cualquier

concepto, de la tenegcigfde oticos.

El comercio y suginist de narcoticos podran ser investigados, perseguidos y, en su caso
sancionados por autoridades del fuero comun en los términos d ey General de Salud,
cuando sg .co supuestos del articulo 474 de dicho ordenami;E

Il.- Infroduzg@Ng raiga del pais alguno de los narcéticos co@' s en el articulo anterior,

aunqye § en forma momentanea o en transito.
lawgtroduccion o extraccion a que se refiere esta fracgiorNgo llegare a consumarse, pero de los
realizados se desprenda claramente que esa Jhalidad del agente, la pena aplicable

@é de hasta las dos terceras partes de la prevista %)resente articulo.

lIL-§Aporte recursos economicos o de cualgui pecie, 0 colabore de cualquier manera al
financiamiento, supervision o fomento par ar la ejecucion de alguno de los delitos a que
se refiere este capitulo; y *

N

IV.- Realice actos de publicidad o pgop @ a, para que se consuma cualesquiera de las sustancias

comprendidas en el articulo anterL

Las mismas penas previstas en e jcllo y, ademas, privacion del cargo o comisién e inhabilitacién
para ocupar otro hasta por cj Qo , se impondran al servidor publico que, en ejercicio de sus
funciones o aprovechandq, Q ermita, autorice o tolere cualesquiera de las conductas sefialadas
en este articulo.

ARTICULO 195.- Se imporM¥é de cinco a quince afios de prisién y de cien a trescientos cincuenta dias
multa, al que posea alguno de los narcoticos sefialados en el articulo 193, sin la autorizacion
correspondiente a que se refiere la Ley General de Salud, siempre y cuando esa posesién sea con la
finalidad de realizar alguna de las conductas previstas en el articulo 194, ambos de este codigo.

La posesiéon de narcéticos podra ser investigada, perseguida y, en su caso sancionada por las
autoridades del fuero comun en los términos de la Ley General de Salud, cuando se colmen los
supuestos del articulo 474 de dicho ordenamiento.

Cuando el inculpado posea alguno de los narcéticos sefialados en la tabla prevista en el articulo 479 de
la Ley General de Salud, en cantidad igual o superior a la que resulte de multiplicar por mil las ahi
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referidas, se presume que la posesion tiene como objeto cometer alguna de las conductas previstas en el
articulo 194 de este codigo.

ARTICULO 195 BIS.- Cuando por las circunstancias del hecho la posesién de alguno de los narcéticos
sefialados en el articulo 193, sin la autorizacién a que se refiere la Ley General de Salud, no pueda
considerarse destinada a realizar alguna de las conductas a que se refiere el articulo 194, se aplicara
pena de cuatro a siete afios seis meses de prision y de cincuenta a ciento cincuenta dias multa.

El Ministerio Pablico Federal no procedera penalmente por este delito en contra de la persona que posea:

I.  Medicamentos que contengan narcéticos, cuya ventL’linco se encuentre supeditada a
requisitos especiales de adquisicién, cuando por su M@ftza y cantidad dichos medicamentos
sean los necesarios para el tratamiento de la & e los posea o de ofras personas sujetas
a la custodia o asistencia de quien los tiene en& er.

Il. Peyote u hongos alucinégenos, cuand
presumirse que seran utilizados en
comunidades indigenas, asi reconociglo

cantidad y circunstancias del caso pueda
monias, usos y costumbres de los pueblos y
r'sus autoridades propias.

estan dentro del radio de accion y dad de la persona.

Para efectos de este capitulo se entfe osesién: la tenencia material de narcoticos o cuando éstos

La posesion de narcoticosy pegir: investigada, perseguida y, en su caso sancionada por las
autoridades del fuero com(u&o os términos de la Ley General de Salud, cuando se colmen los
supuestos del articulo 474{;/ ordenamiento.

ARTICULO 196.- La ue en su caso resulten aplicables por los delit @tos en el articulo 194
seran aumentadas mitad, cuando: %

I.- Se co % r servidores publicos encargados de prevenir@nciar, investigar o juzgar la
0s contra la salud o por un miembro de las Fugrzas Afmadas Mexicanas en situacion
)

serva o en activo. En este caso, se impondrg aNlichos servidores publicos ademas,
susp ara desempenar cargo o comision en el servici ig#, hasta por cinco afios, o destitucion,
)/ @cién hasta por un tiempo igual al de la pena de p% impuesta. Si se trata de un miembro de
as Armadas Mexicanas en cualquiera de las sifuaciOfes mencionadas se le impondra, ademas
( se le inhabilitara hasta por un tiempo igual al

o

omision publicos en su caso;
Il.- La victima fuere menor de edad o_in X Oa para comprender la relevancia de la conducta o
para resistir al agente;

L 2
Ill.- Se utilice a menores de eda@ces para cometer cualesquiera de esos delitos;

IV.- Se cometa en centros e @ pS, asistenciales, policiales o de reclusion, o en sus inmediaciones
con quienes a ellos acudang

V.- La conducta sea zada por profesionistas, técnicos, auxiliares o personal relacionado con las
disciplinas de la salud en lesquiera de sus ramas y se valgan de esa situacion para cometerlos. En
este caso se impondra, ademas, suspension de derechos o funciones para el ejercicio profesional u oficio
hasta por cinco arios e inhabilitacion hasta por un tiempo equivalente al de la prision impuesta;

VI.- El agente determine a ofra persona a cometer algin delito de los previstos en el articulo 194,
aprovechando el ascendiente familiar o moral o la autoridad o jerarquia que tenga sobre ella; y

VIl.- Se trate del propietario poseedor, arrendatario o usufructuario de un establecimiento de cualquier

naturaleza y lo empleare o para realizar algunos de los delitos previstos en este capitulo o permitiere su
realizacioén por terceros. En este caso ademas, se clausurara en definitiva el establecimiento.
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ARTICULO 196 BIS.- (Se deroga).

ARTICULO 196 TER.- Se impondrén de cinco a quince afios de prisién y de cien a trescientos dias multa,
asi como decomiso de los instrumentos, objetos y productos del delito, al que desvie o por cualquier
medio contribuya a desviar precursores quimicos, productos quimicos esenciales o maquinas, al cultivo,
extraccién, produccion, preparacion o acondicionamiento de narcéticos en cualquier forma prohibida por
la ley.

La misma pena de prision y multa, asi como la inhabilitacion para ocupar cualquier empleo, cargo o
comision publicos hasta por cinco afios, se impondra al seryidor publico que, en ejercicio de sus
funciones, permita o autorice cualquiera de las conductas com as en este articulo.

Son precursores quimicos, productos quimicos esefﬁ\ aquinas los definidos en la ley de la
materia.

ARTICULO 197.- Al que, sin mediar prescr:pc: )
persona, sea por inyeccion, inhalacion, ingestidn
refiere el articulo 193, se le impondra de tre ve afios de prision y de sesenta a ciento ochenta dias
multa, cualquiera que fuera la cantidad adr@ni a. Las penas se aumentaran hasta una mitad mas si la
victima fuere menor de edad o incapaz nder la relevancia de la conducta o para resistir al agente.”

2dico legalmente autorizado, administre a otra
cualquier otro medio, algun narcotico a que se

mencionado en el articulo 133, uso personal e inmediato, se le impondra de dos a seis afios de
prision y de cuarenta a cient(x' dias multa. Si quien lo adquiere es menor de edad o incapaz, las
penas se aumentaran has{na itad.

Las mismas pena 0 anterior se impondran al que induzca o au @o para que consuma
cualesquiera de lo @ cos sefialados en el articulo 193.

ARTICULO ue dedicandose como actividad principal a las @ propias del campo, siembre,
cultivo o cgde Mantas de marihuana, amapola, hongos alucinggenoS¥peyote o cualquier otro vegetal
§§‘

Al que indebidamente suministr O prescriba a un tercero, mayor de edad, algin narcético
£

que prodlizcq efectos similares, por cuenta propia, o con figan®miento de terceros, cuando en él
] [ mpondra prision de uno a seis anos.

conc@ casa instruccion y extrema necesidad econom/%

.

Ig, a se impondréa al que en un predio de su propiedad, ®nencia o posesion, consienta la siembra,
cyfiMe o la cosecha de dichas plantas en circungla @ similares a la hipotesis anterior.

se precisan, la pena sera de hasta las dos g partes de la prevista en el articulo 194, siempre y

@ con la finalidad de realizar alguna de las conductas
W#0. Si falta esa finalidad, la pena sera de dos a ocho arnos

I en las conductas descritas en los dos pérra‘% jores no concurren las circunstancias que en ellos

cuando la siembra, cultivo o cosecha ¢€
previstas en las fracciones | y Il de dicho%
de prision.

ublico de alguna corporacion policial, se le impondra, ademas la
¢ ision publicos y se le inhabilitara de uno a cinco afios para
® IONgometiere un miembro de las Fuerzas Armadas Mexicanas en situacion
Ivo, se le impondra, ademas de la pena de prision sefialada, la baja definitiva
ertenezca y se le inhabilitara de uno a cinco afios para desempefar cargo o

desempeniar otro, y si eldl
de retiro, de reserva o eng
de la Fuerza Armada a que
comision publicos.

La siembra, cultivo o cosecha de plantas de marihuana no sera punible cuando estas actividades se
lleven a cabo con fines médicos y cientificos en los términos y condiciones de la autorizacién que para tal
efecto emita el Ejecutivo Federal.

ARTICULO 199.- El Ministerio Publico o la autoridad judicial del conocimiento, tan pronto conozca que
una persona relacionada con algun procedimiento por los delitos previstos en los articulos 195 o 195 bis,
es farmacodependiente, debera informar de inmediato y, en su caso, dar intervencion a las autoridades
sanitarias competentes, para los efectos del tratamiento que corresponda.
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En todo centro de reclusion se prestaran servicios de rehabilitacion al farmacodependiente.

Para el otorgamiento de la condena condicional o del beneficio de la libertad preparatoria, cuando
procedan, no se considerara como antecedente de mala conducta el relativo a la farmacodependencia,
pero si se exigira en todo caso que el sentenciado se someta al tratamiento médico correspondiente para
su rehabilitacion, bajo vigilancia de la autoridad ejecutora.

ARTICULO 400.- Se aplicaré prisién de tres meses a tres afios y de quince a sesenta dias multa, al que:

I.-  Con animo de lucro, después de la ejecucion del delito haber participado en éste, adquiera,
reciba u oculte el producto de aquél a sabiendas de estnstancia.

procedencia ilicita de aquélla, por no habeWloMado las precauciones indispensables para

asegurarse de que la persona de quien la r
disminuira hasta en una mitad;

Si el que recibi6 la cosa en venta, prenda o b% ier concepto, no tuvo conocimiento de la
)

la derecho para disponer de ella, la pena se

Il.- Preste auxilio o cooperacion de cualqiieNgspecie al autor de un delito, con conocimiento de esta
circunstancia, por acuerdo posteria¥ a Iygjecucion del citado delito;

lll.- Oculte o favorezca el o
instrumentos del mismo o

L 2
IV. Requerido por las a%
lindwentes;

% to del responsable de un delito, los efectos, objetos o
Ndaue se averiglie;

ades, no dé auxilio para la investigacion de los delitos o para la

S delitos que sabe van a cometerse o se esta gtiendo, salvo que tenga
rontar el riesgo, en cuyo caso se estara a lo pragsi@#n este articulo o en otras
bles;

Vi. ergqymodifique o perturbe ilicitamente el lugar, huellago tigios del hecho delictivo, y

* @svie u obstaculice la investigacion del hecho @o de que se trate o favorezca que el
culpado se sustraiga a la accion de la justicia,

persecucion de loie
V. No procurg, pfr edios licitos que tenga a su alcance y sin riesEE u persona, impedir la

se aplicara la pena prevista en este articulo, asos de las fracciones I, en lo referente al
ocultamiento del infractor, y IV, cuando se trat® x
uineos o afines;

a) Los ascendientes y descendientg

b) El cényuge, la concubina, inario y parientes colaterales por consanguinidad hasta el
cuarto grado, y por afinida segundo; y

c) Los que estén ligag el delincuente por amor, respeto, gratitud o estrecha amistad
derivados de o@‘ ONgs.

El juez, teniendo en cuentaNa naturaleza de la accion, las circunstancias personales del acusado y las
demas que senala el articulo 52, podra imponer en los casos de encubrimiento a que se refieren las
fracciones I, parrafo primero y Il a IV de este articulo, en lugar de las sanciones sefialadas, hasta las dos
terceras partes de las que corresponderia al autor del delito; debiendo hacer constar en la sentencia las
razones en que se funda para aplicar la sancioén que autoriza este parrafo.

ARTICULO 400 BIS. Se impondré de cinco a quince afios de prisién y de mil a cinco mil dias multa al
que, por si o por interpdsita persona realice cualquiera de las siguientes conductas:

1. Adquiera, enajene, administre, custodie, posea, cambie, convierta, deposite, retire, dé o reciba por
cualquier motivo, invierta, traspase, transporte o transfiera, dentro del territorio nacional, de éste hacia el
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extranjero o a la inversa, recursos, derechos o bienes de cualquier naturaleza, cuando tenga
conocimiento de que proceden o representan el producto de una actividad ilicita, o

Il. Oculte, encubra o pretenda ocultar o encubrir la naturaleza, origen, ubicacién, destino, movimiento,
propiedad o titularidad de recursos, derechos o bienes, cuando tenga conocimiento de que proceden o
representan el producto de una actividad ilicita.

Para efectos de este Capitulo, se entendera que son producto de una actividad ilicita, los recursos,
derechos o bienes de cualquier naturaleza, cuando existan indicios fundados o certeza de que provienen
directa o indirectamente, o representan las ganancias derivadgg, de la comisién de algun delito y no
pueda acreditarse su legitima procedencia. 6

En caso de conductas previstas en este Capitulo, e e utilicen servicios de instituciones que
integran el sistema financiero, para proceder penalmer® s&equerira la denuncia previa de la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico.

Cuando la Secretaria de Hacienda y CréditoPu
encuentre elementos que permitan presuni
Capitulo, debera ejercer respecto de los
leyes y denunciar los hechos que prob

7 en ejercicio de sus facultades de fiscalizacion,
ision de alguno de los delitos referidos en este
s las facultades de comprobacién que le confieren las
te puedan constituir dichos ilicitos.

Acuerdo por el que se emiten |
de la Ley de Institucioneg
mutualistas de seguros. \

iciones de cardcter general a que se refiere el articulo 492
ros y de Fianzas, aplicables a instituciones y sociedades

sean Inusuales, las

“Trigésima Novena. P&efectos de determinar aquellas Operaciones £
otras, las siguientes

Instituciones o Sgci S®Mutualistas de Seguros deberan considerar, &g
circunstancias, coriNga dencia de que se presenten en forma aislada c@z

lalX...

X. Cuand@ IaqQOperaciones que los Clientes pretendan realizar@ren paises o jurisdicciones:
a) Q jslaciobn mexicana considera que aplican regimepms les preferentes, o

oy

Cil

P , §a juicio de las autoridades mexicanas, o os internacionales o agrupaciones
inte rnamentales en materia de prevencion de opgra S con recursos de procedencia ilicita o
a iento al terrorismo de los que México gea gbro, no cuenten con medidas para prevenir,

C

tar y combatir dichas operaciones, o bien, aplicacién de dichas medidas sea deficiente.

ara efectos de lo previsto en el parrafo antefy, retaria pondra a disposicion de las Instituciones y
Sociedades Mutualistas de Seguros a travg edios de consulta en la red mundial denominada
Internet, la lista de los paises y jurisdic qlie se ubiquen en los supuestos sefialados en dicho

parrafo; \

Xl...”

“Cuadragésima Cuarta. Cgg Qén o Sociedad Mutualista de Seguros debera contar con un érgano
colegiado que se denq, mité de Comunicacién y Control” y que tendra, cuando menos, las

siguientes funciones y obNgficiones:
laVi...

VIl. Asegurarse que los sistemas automatizados de las Institucion o Sociedad Mutualista de Seguros,
contengan las listas:

a) De paises o jurisdicciones que la legislacion mexicana considera que aplican regimenes fiscales
preferentes.

De paises o jurisdicciones, que a juicio de las autoridades mexicanas, organismos internacionales o
agrupaciones intergubernamentales en materia de prevencion de operaciones con recursos de
procedencia ilicita o de financiamiento al terrorismo de los que México sea miembro, no cuenten con

b) medidas para prevenir, detectar y combatir dichas operaciones o bien cuando la aplicacion de dichas
medidas sea deficiente.
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¢) Que bajo el rubro de “Lista de Personas Bloqueadas”, proporcione la Secretaria.
d) De Personas Politicamente Expuestas que las Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros
deben elaborar, conforme a la Disposicion Septuagésima Séptima;

viil...”

“Septuagésima Séptima. La Secretaria, después de escuchar la opinién de la Comisién, dara a conocer
a las Instituciones y Sociedades Mutualistas de Segquros, de manera enunciativa, la lista de cargos
publicos que seran considerados como Personas Politicamente Expuestas nacionales y la pondra a
disposicién de las propias Instituciones y Sociedades Mutualistagede Seguros, a través de su portal en la
red mundial denominada Internet. 6

pudiesen ser considerados como Personas Politicam uestas, tomando como base la lista a que
hace referencia el parrafo anterior. Asimismo, I ria dard a conocer a las Instituciones y
Sociedades Mutualistas de Seguros las list ‘mente reconocidas que emitan organismos
internacionales o autoridades de otros paise rsonas bloqueadas por estar vinculadas con el
terrorismo o su financiamiento, o con otras aaflvidgdes ilegales.”

Las Instituciones y Sociedades Mutualistas de Segurs§ msarén sus propias listas de personas que

Seguros y de Fianzas,\a \Wocumentacion contractual y la nota técnica que

integran este product% seguro, quedaron registradas ante la Comision

Nacional de Segur&s y Fianzas, a partir del dia 25 de engsQ de 2023, con el

numero CNSF-S% 48-2022, a partir del dia 19 de dici de 2024, con el
0

ndmero MODI\ 064-2024. 0

En cumplimiento a lo di%Qen el articulo 202 de la Ley de Instituciones de
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